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An analysis of attitudes towards domestic music
festivals among the members of Generation Z
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A fesztivalok népszerlisége toretlen, kilonods tekintettel a zenei fesztivalokra, amelyek nagymérték
valtozason mentek keresztll az utdbbi két évtizedben. A résztvevdi kor ismeretében megéllapithato,
hogy fékéntafiatal korosztaly latogatja ezeket arendezvényeket, ezértatanulmany céljaa Z generacié
attitGdvizsgalata a zenei fesztivalokkal kapcsolatban. Kvalitativ kutatés keretében fokuszcsoportos
interjuk kerultek lefolytatésra a célcsoport gondolatainak megismeréséhez. A fesztivallatogatas
gyakorisaga szerint hdrom csoportban vizsgaltuk a résztvevéket. A primer kutatés eredményei azt
mutatjak, hogy a fiatalok szamara a fellépdk, a tarsasag és az élmény jelentik az elsédleges motivaciot
a fesztivalon valo részvételre, mig a magas arak, a tomeg és a tarsasag hianya korlatozza a részvételi
szandékot. A tanulmany végén olyan gyakorlati javaslatokat fogalmazunk meg, amelyek a jovében
segitséqgul szolgélhatnak a fesztivalszervezdk szamara a potencialis célkdzonség eléréséhez.

Festivals are becoming ever more popular, particularly music festivals, which have seen significant
changes during the last two decades. Based on the visitors, it can be stated that these events are
primarily attended by the younger generation. Consequently, the purpose of this study is to analyse
the attitudes of Generation Z towards music festivals. Focus group interviews were conducted as
part of a qualitative study to learn more about the target group’s perspectives. The participants
were divided into three groups based on the frequency of their attendance. The findings of primary
research suggest that for young people, the performers, the company, and the experience are the
key motivators for attending a festival, whereas high prices, crowds and a lack of company limit
their willingness to attend the events. The study concludes with practical suggestions that festival
organisers might use to reach out to potential audiences in the future.

Kulcsszavak: rendezvényipar, fesztivalturizmus, Z
generacio, latogatdi motivacio.

Keywords: events industry, festival tourism,
Generation Z, visitor motivation.

1. Bevezetés

Az utébbi két évtizedben a zenei fesztivalok szama
vildgszerte folyamatosan novekedett, amely ten-
denciat csak a Covid19-pandémia tudta megtorni
(DENK et al. 2022). A fesztivalok novekvd népsze-
riiségének tobb oka is van, amelyek osszefliggenek
egymassal. A fesztivalok szabadidds tevékenység

keretében lehet6séget kindlnak a kikapcsolodas- :
ra és a szorakozdsra, egyedi élményt biztositva a :

. résztvevok szdmara (GURSOY et al. 2006). Ezen
¢ kivil a kultdra tertiletén is nagy jelent6séggel

birnak, hiszen teret adnak egy-egy mtivészeti ag
megjelenésének, illetve olyan légkort képesek te-
remteni, ahol az iparag szakérti kapcsolatokat

. épithetnek egymassal. A fesztivalok jelentés hatés-

sal vannak tovabba a rendezé desztinacié gazdasa-
gara és tarsadalmara, hiszen tdmogatjak a varos-
fejlesztéseket, hozzéjarulnak a turisztikai vonzerd

. noveléséhez és erdsitik a helyiekben a kdzosségi

tudatot (LEONE-MONTANARI 2021).

A zenei fesztivalok legfébb célcsoportjanak a
fiatalok tekintheték. 2019-ben megallapitasra ke-
riilt, hogy a hazai zenei fesztivalok latogatéinak
40%-a a 25 évnél fiatalabb korosztalyba tartozik
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(MTU 2021). Ahény fiatal, annyi kiilonb6z6 szemé-
lyiség, akiknek fesztivallatogatasi szokasait vizs-
galni sziikséges, hogy feltarasra keriiljenek azok :
az egyedi jellemzdk, amelyek ismerete nélkiiloz-
hetetlen a fesztivlszervezSk szdmara. A szerve- |
z6knek tisztdban kell lenniiik azokkal a fogyasztoi |
szokasokkal és magatartasokkal, amelyek alapjan

kirajzolédik az atlagos fesztivaloz6 tipusa.

Jelen tanulméany célja annak vizsgélata, hogy a
zenei fesztivalok legf6bb célcsoportjanak tekinthetd
Z generaci6 hogyan viszonyul ezekhez a rendezvé- :
nyekhez. A kutatas soran gorcsé ald vettiink min-
den tényezdt, amelyek koziil egyesek motivaltak fia-
talokat a részvételre, mig masok inkdbb visszatart6 !
. Gjitasait alkalmazva néttek fel (GOSI et al. 2020).
kertilnek azok a szempontok is, amelyek alapjan ma
¢ jellemz6. Utazési szokasaikat tekintve f&ként a
¢ hosszu hétvégéken utaznak, az ennél hosszabb id6-
. tartam ritkabb az esetiikben, az utazashoz a kozeli
- desztinaciokat valasztjak célteriiletként. Jellemzd,

er6t jelentettek. Az elemzés zarasaként bemutatasra
a fiatalok zenei fesztivalt valasztanak.
2. Szakirodalmi attekintés

2.1. AHAZAI KONNYUZENEI FESZTIVALOK
CELCSOPORT SZERINTI JELLEMZESE

A XXI. szazadban egyre tobb zenei fesztival ke-
ril megrendezésre Magyarorszagon, amelyek

kiilonboz6 miifaji kategoridkba tartoznak (MTU
. a Z generaci6 tagjai korében, azonban a tarsasagi
fesztivaltipus, amely kozéppontjaban a zenészek,

2021). A zenei fesztival egy bizonyos témara épiilé

zenekarok allnak, akik egyediilallé kornyezetben
tobb napon vagy héten keresztiil szérakoztatjak
zenéjiikkel a résztvevéket (DING-HUNG 2021).
Hazankban helyi, orszagos és nemzetkozi szin-
ten ismert fesztivalok is megrendezésre kertilnek,

amelyek a legsikeresebb turisztikai termékeink kozé :
tartoznak (MTU 2021). A hazai szervezés(i feszti- |
véalok tehat nemcsak a zenei élet szempontjabdl
fontosak, hanem meghatarozéak Magyarorszag !

turizmusara, gazdasagara nézve is. Ezen esemé-
nyek népszertisége abban is megmutatkozik, hogy
2019-ben a legtobb orszagos jelentéséggel biré ha-
zai fesztival (péld4ul Balaton Sound) rekord latoga-
tolétszamot ért el (MTU 2021).

és a Z (1995-2009) generaci6 igényeire alakitjak
ki mind a zenei, mind a programkinalatot (SULI-
MARTYIN-CSAMANGO 2017). Ezt mutatja egy
2019. évi felmérés is, amely szerint a fesztivalok
demogréfiai tsszetételére életkor alapjan a kovet-

kez6 aranyok jellemzo6ek: a 16-20-évesek 17%-at, a !
21-24 évesek 23%-at, a 25-29 évesek 21%-at, a 30-39
évesek 18%-at, a 40 év felettiek 23%-at teszik ki a |

fesztivallatogatoknak. Az Osszetételt nagy mérték-
ben befolyasolhatja az el6adok személye, valamint

a programkinalat (MTU 2021). A fesztivéalok els6-

sorban a fiatalabb korosztédlyok szamara kinalnak
szorakozasi lehet6séget, hiszen a 25 év alatti részt-
vevok aranya 40%, a 30 év alatti latogatok aranya
viszont mar meghaladja a 60%-ot. A Z generacio
konnytzenei fesztivalokon val6 meghatarozo je-
lenléte miatt valasztottuk az 1995-2009 kozott szii-
letetteket a kutatas célcsoportjanak.

2.2. AZ GENERACIO FESZTIVALLATOGATASI
SZOKASAI

A Z generaci6 tagjai az 1995-2009 kozott sziiletet-
tek, akiket digitalis bennsziilotteknek is szokas ne-
vezni, hiszen 6k mar a XXI. szdzad technolégiai

A Z generéci6 szabadidejére a mindségi id6toltés

hogy az utazok egybekotik a varoslatogatast egyéb
programokkal is, ezek kozé sorolhatéak a feszti-
véalok. Emellett a barédtok, rokonok meglatogatédsa
is fontos motivécié szamukra (DANYTI et al. 2020).

A kulturalis tevékenységek, amelyek a széra-
kozast szolgaljak, mar kezdenek hattérbe szorulni

kapcsolatok dpolasara alkalmas helyszinek, mint
példaul a kocsmak, kavézok, teazok meghatéro-
z6ak szamukra. Az online vilag hatdsaként csok-
ken a személyes kommunikéci6, azonban benniik
is megvan az igény arra, hogy él6ben is mindségi
idé6t toltsenek el masok tarsasagaban. A fesztiva-
lok szinteret adnak a kozosségi életnek, valamint
a zene iranti szeretet atélésének. Emellett a fesz-
tivalok fontos szerepet foglalnak el a fiatalok sza-
badidé-eltoltésében, mert ,a fesztivilok kozdsségi
élményt nyujtanak a fiatalok szamdra, ahol lehetdség
nyilik az onkifejezésre, az onmegovaldsitisra” (SZABO-
HIRES-LASZLO 2016:341).

A fesztivalok, illetve a zenei rendezvények
nagy népszertiségnek orvendenek a fiatalok ko-

Hazai vonatkozasban elsédleges célcsoportnak - rében (SZEKELY-SZABO 2017). Ezt igazolja egy
a fiatal korosztaly tekinthet6, amelyet az is szem- !

leltet, hogy a fesztivélszervezék az Y (1980-1994) |

2019-es kutatas is, amely azt allapitotta meg, hogy
a fiatalok szamara a fesztivallatogatds kiemel-
ked6 jelentéségt, hiszen onmagaban is megjele-
nik utazasi motivacioként (KANTOR 2019). Az
IFJUSAGKUTATO INTEZET (2023) altal készitett
kutatas megallapitotta, hogy a 15-29 éves korosz-
taly 29%-a tervezi, hogy 2023-ban zenei fesztivalon
vegyen részt. A 20-24 évesek esetében figyelhet
meg a legmagasabb részvételi szandék, 32%-uk
szeretne ellatogatni fesztivalokra.

A részvételi motivacidkat megvizsgalva elséd-
legesnek tekinthet6 azokkal a baratokkal és isme-
résokkel valo id6toltés, akikkel a mindennapokban
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nincs lehet6ség a kozos szorakozasra (KAZAR !
2015). A baratokkal val6 id6toltést szorosan koveti

a fesztivalon fellépd mtvészek, zenészek attrak-
tivitdsa. A line-up (program, fellépok) a fesztival-
élményt leginkabb meghatarozo tényez6 a zenei
fesztivalok esetében (HINEK-KULCSAR 2019).
Fontos szempont még a fesztival hangulata, at-
moszférdja, valamint a kedvezd ar-érték ardny.
Kisebb mértékben jellemz6, de megemlithet6 még

vél hirneve, a véros és a fesztival helyszine kortili
programok a fesztival tovabbi programyjai, illet-

ve az Uj emberek meglsmerese (IVANYI—BIRO—
SZIGETI 2020). A fiatalok szamara fontos az is, !

hogy egy-egy nagyobb fesztivalon val6 megjele-
nés egyfajta statuszt ad a résztvevoknek, ahol a

karszalagviselés a kozosségbe tartozast jelképezi :
. mindségi adatgytijtés volt (LORINCZ-SULYOK

(KAZAR 2015).
Vannak azonban olyanok is, akiket az el6bb em-
litett motivaciok nem 6sztonoznek arra, hogy feszti-

vélokon vegyenek részt. Azoknak a 15-25 éves fiata- :
. szerepelt, hogy 1995 és 2009 kozott sziiletettek le-

loknak, akik nem szoktak elldtogatni fesztivalokra,
az ellenérveik kozott megjelenik az ilyen jellegti
rendezvények iranti érdekl6dés hidnya, a magasnak

vélt arak, annak a tarsasagnak a hianya, akikkel szi- !
vesen elmennének, a tdémeggel szembeni ellenérzés, :

arossz higiéniai feltételek, valamint a veszélyt6l valo
félelem (NRC PIACKUTATO 2008). Ezeket a feszti-
véllatogatast gatld tényezdket intraperszonalis, in-

terperszonélis és strukturalis részvételi korldtoknak

nevezi a szakirodalom (PORTUGAL et al. 2022).
Intraperszondlis részvételi korlatnak tekinthet6
a kedv hianya, valamint a szabadid6 mennyisége.

Interperszondlis korlatként megemlithets a csalad

és a baratok hianya, illetve a szocidlis beallitottsag.
Akik nem érzik jol magukat a tomegben, azoknak
egy fesztival nem idedlis helyszin a szérakozasra,

kikapcsolodasra. A strukturalis részvételi korlatok :
hany alkalommal vettek részt kordbban zenei fesz-

kozé tartozik az el6adok iranti érdeklédés hidnya, a
fesztivalon megjelend tarsadalmi kérnyezetben valé

szorongas, illetve a fesztivallatogatés soran felmerti-
16 alternativ koltség (PORTUGAL et al. 2022).

A Z generaci6 tagjai tobb szempontot is figye-
lembe vesznek, amikor kivélasztanak egy fesz-
tivalt. A fesztivallatogatast, illetve a kivalasztast

. befolyéasolo tényezok kozott a baratok jelenléte, a

fellépsk személye, illetve az arazas emlithetd a leg-
jelenté’)sebbnek Fontos befolyasol6 tényezo lehet
még a tavolség, az egyéb programok, a tisztasag és

a bulik, a j6 infrastrukttra (kozlekedés, szallasle- = a széllaslehetSségek (KAZAR 2014).

hetdségek), a fesztival irdnti kivancsisag, a feszti- !

3. Médszertan

Kutatdsunkban arra keressiik a valaszt, hogy mi
jellemz6 a Z generacié fogyasztéi szokésaira a
hazai zenei fesztivalokkal kapcsolatban. A kuta-
tasi kérdés megvaélaszoldsdhoz kvalitativ fokusz-
csoportos interjukat készitettiink, mivel célunk a

2017). Mivel a szakirodalmi kutatds alapjan a Z ge-
neraciot valasztottuk a vizsgalat célcsoportjaként,
az interjaalanyok kivalasztasanal sztiréfeltételként

gyenek (GOSI et al. 2020). A pontosabb és részle-
tesebb eredmény érdekében tovabbi kutatasi alkér-
déseket fogalmaztunk meg, melyek a kovetkezok:

* Melyek azok a motivaciés tényezdk, amelyek
a zenei fesztivalon valo részvételre 6sztonzik
a Z generacio tagjait?

* Melyek azok a részvételi korlatok, amelyek
miatt a Z generaci6 tagjai nem vesznek részt
zenei fesztivalokon?

* Milyen szempontokat vesz figyelembe a Z
generdacio tagja, amikor eldonti, hogy melyik
zenei fesztivalon vesz részt?

Ezen kutatasi alkérdések megvalaszolasdhoz a
minta kivédlasztasanal az életkor mellett fontos
szempont volt tovabba, hogy az interjaalanyok

tivalon. A részvétel gyakorisidga alapjan harom

1. tablazat

Fokuszcsoportos interjuk adatai

Szempontok 1. Fokuszcsoport 2. Fokuszcsoport 3. Fokuszcsoport

Részvétel gyakorisiga nem vett részt 1-2 alkalom 3-3+ alkalom
Leétsziam 8fo 6fo 7f6
Legfintalabb interjtialany 21 éves 16 éves 21 éves
Legiddsebb interjiialany 22 éves 22 éves 23 éves
Atlagéletkor 215 év 19,5 év 22 év
Nemek ardnya 51, 3 férfi 416, 2 férfi 3n0, 4 férfi
Interjii idotartama 80 perc 60 perc 80 perc

Forras: sajat kutatds (2022)
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csoportot alakitottunk ki, amelyek részleteit az

1. tablazat tartalmazza.
Az els6 és a harmadik kutatasi alkérdést a 2. és

kertilés kritériumainak. A hdrom fékuszcsoportos
interja online zajlott le 2022 aprilisaban. A csopor-

interjuk sordn interjii quide (interjuvézlat) alapjan

tot készitettink majd elemeztiik az elhangzotta-
kat. Az interjtalanyok a személyes adataik felttin-

kovetkez6 fejezet ismerteti. Az idézetek beazono-
sitdsdhoz az alanyok keresztnevének elsé betdijét,
nemét, életkordt, fesztivallatogatasi gyakorisagat

jelenitjiik meg.
4. Eredmények

4.1. A ZENEI FESZTIVALOKON VALO RESZVETEL
MOTIVACIOS TENYEZOI

Az interjik soran a fellépok jelentek meg leggyak-
rabban motival6 tényezéként a zenei fesztivalon
valé részvételre. Tobbeknek az hatdrozza meg,

hogy elmennek-e egy fesztivalra, hogy szamukra !
- ajolletiikhoz is hozzajarulnak azéltal, hogy felejt-
azért mennek, mert olyanok lépnek fel, akiket ismernek
és szeretnek. Persze vannak olyanok is, akik csak a fesz-

vonzoé el6adok lépnek-e fel. ,A legtdbben szerintem

tivdl élményéért mennek, és nem érdekli 6ket, hogy ki
van ott, és csak élvezik a zenét, de szerintem a legtébben
a fellepok miatt érkeznek.” (F, n6, 21 éves, 2 alkalom-
mal vett részt zenei fesztivdlon) Az el6adok sze-
mélye azért lehet ennyire kiemelkedd motivacio,

mert Ggy gondoljak, hogy kevés lehetéség van ked- :
venciik fellépésének atélésére. ,Hogyha egy kedvelt
fellépd jon az orszigba, és virhatoan eldszor és utoljd-

ra jon, az motivdl arra, hogy a kihagyhatatlan élmény
miatt elmenjek a fesztivilra.” (], n6, 16 éves, 1 alka-
lommal vett részt zenei fesztivalon) Ez az 6szténz6
tényezd f6ként a zenei fesztividlon 1-2 alkalommal
résztvevék korében volt meghatarozé szempont.

A szakirodalmi attekintésben leirtakhoz ha- !
sonldéan az interjaalanyok korében is jelentds sze- !
repet tolt be a tdrsasiggal, a bardtokkal valo egyiitt-

let. Olyannyira erSs motivéacionak szamit, hogy
vannak, akiknek ez az elsédleges szempont. ,En

inkabb a bardtaim miatt mennék, mint az eléadok mi-

att. Nekem igazdbol ez a legfontosabb, az eloaddk nem

annyira.” (M, férfi, 22 éves, 2 alkalommal vett részt
. zenei fesztivalon). TVANYI és BIRO-SZIGETI
a 3. csoport, mig a mésodik kutatési alkérdést az
1. csoport tagjainak korében vizsgaltuk. A kutatas-
ban résztvevok vegyesen voltak vidéki és budapes-
ti fiatalok, akik tobbsége jelenleg a felséfoku tanul- :
manyait végzi, azonban kertiltek a mintaba olyan
kozépiskolai tanulok is, akik megfeleltek a mintaba

(2020) kutatasa arra a megéllapitasra jutott, hogy a
fesztivalon fellépd el6adok személyét megel6zve a
baratokkal valo egytittlét a legfontosabb motivaci6.
Az interjualanyok korében voltak olyanok, akik
hajlandéak lennének tgy részt venni zenei feszti-

vélon, hogy nincs olyan el6adé a fellépdk kozott,

. akit szivesen meghallgatndnak, de a barataik el-
- mennek az adott eseményre, ez pedig Snmagaban
tok 6-8 f6bol alltak, ami megfelel a szakirodalom
altal meghatarozott ideélis csoportlétszamnalk,
ami 6-10 £6 (VERES et al. 2016). A fékuszcsoportos @ hogy a bardtaiddal szérakozz.” (G, férfi, 19 éves, 1 al-
. kalommal vett részt fesztivalon)

dolgoztunk, amelyet ellenériztiink, teszteltiink.

Az interjukrol hangfelvétel késziilt, amelybdl 4tira-

motivaciét jelent szamukra. ,Szerintem elég nagy
hiizéerd lehet, mdr csak azért is elmenni egy fesztivilra,

A fesztivélokon olyan vératlan események tor-
ténhetnek, amelyekre a résztvevk nem szamita-

- nak. Ez lehet akar pozitiv, akar negativ élmény,
- ennek ellenére vannak olyanok, akiket ez is arra
tetéséhez hozzajarultak. Az interjuk eredményeita

0sztonodz, hogy részt vegyenek egy fesztivéalon. ,Az
élmény nagyon fontos. Sosem tudhatod elore, hogy mi
fog torténni, és biztos, hogy lesz valami, amit sztoriként
késobb el lehet mesélni.” (B, férfi, 21 éves, 6 alkalom-
mal vett részt zenei fesztivdlon) Az interjialany
kiemelte azt is, hogy a negativ élmények késébb

. megszépiilnek, igy ezek nincsenek hatéssal a zenei
. fesztivalokhoz val6 hozzaéllasara. A zenei feszti-
. valok olyan mértékben hat4ssal vannak a résztve-

vokre, hogy akar életre szol6 élményeket is szerez-
hetnek. ,A fesztivdl eqy olyan élményt ad, amire még
évek muilva is emlékezni fogsz.” (F, n6, 21 éves, 7 alka-
lommal vett részt zenei fesztivalon) A zenei fesz-
tivalok tehat amellett, hogy koncerteket és egyéb
programokat biztositanak az érdekl6d6k szamara,

hetetlen pillanatokat okoznak. , Engem az élmények
szerzése is motivilt, hogy elmenjek az EFOTT-ra. Ez
volt az elso fesztivalom, ezért maradando élmény ma-
rad.” (], n6, 16 éves, 1 alkalommal vett részt zenei
fesztivalon)

A zenei fesztivalok az eszképizmus megfeleld
szinterei, hiszen nem mindennapi élményt kinél-
nak a résztvevék szdmadra. ,Az eqyik legjobb érzés
az, amikor az ember egy kicsit el tud szakadni a min-
dennapi dolgaitol, és teljesen 1ij, meg lehet sok esetben
teliesen ismeretlen emberekkel, ki tudja adni magabol
azt, ami beleszorul.” (D, férfi, 23 éves, 8 alkalommal
vett részt zenei fesztivalon) ,Nagyon jé stresszleve-
zetd.” (F, n6, 21 éves, 7 alkalommal vett részt zenei
fesztivalon) A fesztivalok kozéppontjaban a széra-
koztatas 4ll, ezért kedvezd hatassal lehet azoknak
a fiataloknak a mentalis jollétére, akik nehezen élik
meg a rutinszer( hétkéznapokat.

Az egyik interjaalany kiemelte, hogy a Covid19-
jarvany okozta bezartsag, illetve a fesztivilok eltorle-
se okozta hidnyérzet is motival6 tényezd volt szdma-

DOI:10.14267/TURBULL.2023v23n4.3 = TURIZMUS BULLETIN XXIII. évfolyam 4. szam (2023) 27



ra. ,Féleg az motivdl, hogy az utobbi két év kimaradt a
Covid miatt, és mdr nagyon jo lenne menni.” (F, n6, 21 !
éves, 7 alkalommal vett részt zenei fesztivilon) A :
gyakran fesztivalozok korében a pandémia hata-
sa jelent6s volt, hiszen szamukra egy olyan szaba- |
did6s lehet6ség valt elérhetetlenné, ami korédbban
meghatédrozta a turisztikai fogyasztasukat. A zenei :
fesztivalon val6 részvételre 6sztonzé tényezdket a :

- vol tartja az interjtalanyokat a fesztivalokon vald

© részvételtdl, mert negativ hatassal van az élménytik-
2. tablazat = re. ,Ez a tomeg szamomra is mdr til sok, mert rengeteg
. ember van egy helyen.” (B, férfi, 22 éves, nem jart még

2. tabldzatban foglaltuk ossze.

Zenei fesztivalon valo6 részvételt motivalo

tényezdk
2. Fékuszcsoport 3. Fokuszcsoport
(1-2 alkalommal (3 vagy tobb alkalommal
vettek részt) vettek részt)
Fellépok Elmény
Tarsasig Szérakozis
Szdrakozds Fellepok
Elmény Tarsasdg
Menekiilés a hétkoznapokbol
Elmarado fesztivdlok hidnya

Forras: sajat kutatés (2022)
A szorakozés és a buli kiilon kiemelve nem sze-

juk alapjan kijelenthet6, hogy ezek a szempontok
is hatassal vannak a fesztivilon val6 részvételre.
A zenei fesztivalok célja alapvet6en a szoérakozta-
tas, ami a részvétel alapjanak is tekinthetd, hiszen,
ha valaki egy el6ad6 miatt részt vesz egy fesztiva-
lon, akkor a szérakozas és a buli is motivalja.

4.2. AZENEI FESZTIVALOKTOL VALO
TAVOLMARADAS OKAI

A Z generacio életkorat megvizsgalva megalla-
pithat6, hogy arérzékenység jellemzi Sket, hiszen
vagy egyaltalan nem rendelkeznek még 6ndll6 jo-
vedelemmel, vagy tanulmanyaik mellett dolgoznak

alacsony bevételért. Az interjualanyok tobbségénél :
éppen ezért az dr az a tényezs, amely miatt nem
vesznek részt zenei fesztivalon. ,Ugy érzem, hogy :

til sokba keriil ahhoz képest, ami maga a szolgdltatds,
és nem érzem azt, hogy megéri, és inkdabb utazok abbol
a pénzbol, vagy valami mdst csindlok. Nem érzem, hogy
megérné nekem, példaul a Sziget.” (O, n6, 22 éves, nem
jart még zenei fesztivalon) A fesztivalon val6 rész-

vétel koltsége nemcsak a beléptjegy érat foglalja !
magaba, hanem hozzatartozik még a fogyasztas, :
helyszintdl fliggden az utazés és a szallas koltsége

is. ,En nyiregyhdzi vagyok, és azért, hogy részt vegyek
egy fesztivilon nekem el kell utaznom Pestre, a Szigetre
vagy a Balatonra, a Sound-ra. Tehdt van utazasi kolt-

ség, szdlldskoltség és még maga a jegy. Ez eqy hatalmas
keltség.” (D, n6, 21 éves, nem jart még fesztivalon)
Két interjaalany kiemelte azt is, hogy azért sem
érné meg szamukra ellatogatni egy fesztivalra, mert
azok a fellépok, akiket szivesen megnéznének, elté-
r6 napokon lépnek fel, ezért tobb napi belépsjegy
megvasarlasara is sziikség lenne.

A tomeg szintén visszatart6 erd, a zstufoltsag ta-

zenei fesztivalon) A valaszadast befolyasolta, hogy a
résztvevok melyik fesztivalrol beszéltek, hiszen a ki-
sebb, helyi fesztivalok esetében nincs akkora tomeg,
mint egy nemzetkozi fesztivalon.

A tavolmaradas okaként az interjtalanyok ko-

. rében megjelentek a negativ vélemények, hirek is,
. de tébben azt éllitottdk, hogy nem jellemzd, hogy
. ezek hatéassal lennének a fesztivalvalasztasi donté-

siikre. Elmondasuk szerint csak abban az esetben
befolyasolna &ket, ha az a negativ esemény egy
kozeli ismerd&ssel torténne meg, vagy sajat maguk
tapasztalnak meg. , Engem valamilyen szinten befo-
lydsol, de nem olyan mértékben, hogy csak erre alapoz-

. va nem mennék el. Maximum, ha a sajit szememmel
. latom, vagy tényleg kozvetleniil hallom valakit6l, mert
repelt a motivaciés tényezok kozott, de az inter- :

olvasni barmit lehet.” (K, férfi, 22 éves, nem jart még
fesztivalon) Ezzel szemben van, aki gy gondolja,
hogy ,minden egyes nagyobb fesztivalrol lehet halla-
ni rémhireket. Tehadt, ha ez befolydsolna engem, akkor
igazdbol csak otthon kellene tilnom mindennap, és még
a metrora se szabadna felszdllnom.” (N, férfi, 21 éves,
nem jart még zenei fesztivalon) Ez arra enged ko-

. vetkeztetni, hogy a megkérdezett fiatalok kozott
¢ vannak olyanok, akik szamara részvételi korlat-

ként jelenik meg masok véleménye, mig van olyan
interjaalany is, akire ez egyaltalan nincs hatédssal.
Emellett voltak, akik a sziil6i befolyds miatt nem
tudtak részt venni zenei fesztivalon, hiszen nem tol-
totték még be a 18. életéviiket. , Engem nem nagyon
engedtek, amikor kisebb voltam. Aztan jott a Covid, ami-
kor madr mehettem volna, de madr nincs kedvem hozzd,
mert tiil sok az ember.” (O, ng, 22 éves, nem jart még
zenei fesztivalon) ,Engem 18 éves korom el6tt nem en-
gedtek volna el. De utdna is anyagi problémdkat okozott
volna azoknak a fesztiviloknak a finanszirozdsa, amikre
el is mentem volna.” (A, nd, 21 éves, nem jart még
zenei fesztivalon) A két f6 indok tehat, ami miatt a
megkérdezett fiatalok tovabbra sem mennek feszti-
vélozni, az a Covid19-jarvany miatt kialakult ellen-
érzés a tomeg irant, illetve az anyagi problémak.
Nem szamit korlatoz6 tényezének, de ellen-
szenvet valt ki néhdny interjialanybdl az a fiata-
lok korében kialakult szemlélet, hogy az ismert

i fesztivalokon valé részvétel mar inkabb stdtusz-
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szimbélum, mintsem kikapcsolodasi és szérakozasi |
lehet6ség. ,Ami még negativum nekem, hogy szerin-
. vesznek-e egy zenei fesztivélon. ,Szerintem a fel-
mdr statuszszimbolummd nétték ki magukat, hogyha
valakik ott voltak, azt hiszik, hogy mendbbek, mert el-
mentek.” (D, n6, 21 éves, nem jart zenei fesztivélon) !
,Szerintem is inkdbb a presztizsrél szol.” (B, férfi, 22 :
éves, nem jart zenei fesztivalon) KAZAR (2015) vi-
szont a fesztivallal jaré statusz érzését a motivald
tényezdk kozé sorolja, melynek oka, hogy a meg-
kérdezett fesztivalozok csak pozitiv véleménnyel
. egyéb szempontot - mint példaul az ar - figyelmen

tem példaul a Sziget, meg hasonlo nagyobb fesztivilok

voltak a fesztivalon val6 részvételrol.

A primer kutatas eredményei alapjan azonosi-
tott, a fesztivalon vald részvételt korlatoz6 szem-
pontokat és az azok feloldasara tett javaslatokat
Osszefoglaldan a 3. tdblazatban gytjtottiik ossze.

3. tablazat

Zenei fesztivalon valo részvételt korlatozo
tényezok és azok feloldasara vonatkozo

javaslatok
Probléma Megoldis
Alacsonyabb drfekvésii belépdjegyet
Maoas drak kindlo fesztivilokon valo részvétel,
8 kedvezményes belépdjegy, kedvezo
dr-érték ardny.
Tomeg Alacsonyabb ldtogatdszammal

rendelkez0 fesztivlokon vald részvétel.

Kozds érdeklodesi korrel rendelkezo
tarsasag megtaldldsa, példdul hasonld
események latogatdsdval.

Tdrsasdg hidnya

Pozitiv vélemények figyelembevétele
és bizonyossdg a negativ vélemények
valdsagtartalmdrol.

Negativ vélemények,
hirek

Felnott tirsasag keresése, akikkel

LI biztonsagosabb a részvétel.

Forras: sajat kutatas (2022)

Egy 2017. évi fesztivalokkal kapcsolatos kutatés
mar megallapitotta, hogy a fiatalok korében egy-
re népszertbb a fesztivilozasi élmények kozosségi

oldalakon torténé megosztasa (SULI-MARTYIN-
CSAMANGO 2017), ami a Covid19-pandémia le-
csengésével még erdteljesebb igénnyé formalédott
a Z generacioé szamara.

4.3. AZENEI FESZTIVALOK KIVALASZTASAT
BEFOLYASOLO SZEMPONTOK

Az interjualanyok hat olyan tényezé6t emlitettek,
amelyek segitségével kivalasztjak, hogy melyik ze-

nei fesztivalon vegyenek részt. Az interjuk soran

elhangzott véalaszok alapjan a fellépok személye
befolyasolja leginkdbb azt, hogy a fiatalok részt

lépdk jelentik az elsodleges szempontot.” (G, férfi, 23
éves, 15 alkalommal vett részt fesztivalon) ,Nekem
is eqyértelmiien a fellépdk.” (B, férfi, 21 éves, 3 alka-
lommal vett részt fesztivalon) ,A legfontosabb az,
hogy kik lépnek fel.” (E, ng, 21 éves, 2 alkalommal
vett részt zenei fesztivalon) Volt olyan interjaalany
akinek, ha a kedvenc el6addja lépne fel egy hazai
rendezésti zenei fesztivalon, abban az esetben tobb

kivul hagyna.

A helyszin szintén tobb interjaalanynal megje-
lent dontést befolyasold tényezéként, hiszen tsbb-
letkoltséget okozhat, amennyiben a lakoéhelytol
tavol talalhato a fesztival helyszine. , A helyszin is
befolydsol, hogy mennyire messze van.” (B, férfi, 21

éves, 6 alkalommal vett részt fesztivalon) , Fontos
. még, hogy milyen messze van a fesztival.” (F, ng, 21

éves, 2 alkalommal vett részt fesztivalon)

Vannak, akik szamara fontos szempontként
jelenik meg az idopont kérdése. Egyrészt a sza-
badid6vel kapcsolatosan van ennek jelent6sége.
,Fontos még, hogy mikor van, a szabadidom miatt.”

: (E no, 21 éves, 2 alkalommal vett részt fesztivalon)
., Az idbpont nekem szempont, mert lehet éppen nem
. megfelel§ esetleg mds program miatt.” (], no, 16 éves,

1 alkalommal vett részt fesztivalon) Masrészt a
tarsasaggal résztvevoknek meg kell talalniuk azt
a kozos idépontot, amikor mindenkinek lehets-
sége van elmenni a zenei fesztivalra. , Az idépont
fontos — hogy mikor van a fesztivdl -, mert dssze kell
tudnunk egyeztetni a tébbiekkel, hogy kinek mikor jo,

- hogy el tudjunk egyiitt menni a fesztivilra.” (B, férfi,
. 21 éves, 3 alkalommal vett részt fesztivalon) Az

id6pont tehat a szervezhet6ség miatt meghatarozé
szempont, hiszen a nyari programokat idejében el
kell kezdeni tervezni.

Az interjtalanyok kiemelték a kordbbi tapaszta-
latok szerepét is, ami szintén befolyassal birhat a
fesztivalvélasztdsra. A pozitiv élmények kedvezo
hatassal lehetnek egy fesztival ismételt meglatoga-
tasara. ,Az is fontos, hogy muiltbeli tapasztalat alap-
jan van-e jo emlék arrdl a fesztivdlrol, milyen a han-
Qulata, vagy hogyan tetszett az el6z6 években. Hiszen,
ha j6 volt, akkor a jévoben is vissza fogok menni oda.
Ugyhogy egyértelmiien a miiltbeli élmény is benne van
a dologban.” (B, férfi, 21 éves, 3 alkalommal vett
részt fesztivalon)

Az dr kevésbé bizonyult kivalasztasi szempont-

nak azon interjaalanyok korében, akik mér vettek
- részt zenei fesztivalon. Esetiikben inkdbb mésodla-

gos szempontnak tekinthet6 vagy tobb szempont-
tal egyiitt kertilt emlitésre. Ennek ellenére vannak
olyanok, akik szamadra az ar is komoly szerepet tolt
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be a dontés meghozatalaban. ,Ha nagyon driga a
belépdjegy, akkor meggondolom, hogy megéri-e.” (J, no,
16 éves, 1 alkalommal vett részt zenei fesztivalon)

sasdggal megy el a fesztivalra. ,Sokszor azért me-
Qyek bulizni, vagy azért megyek azon a napon a feszti-

és igy elég gyorsan egymdsra tudunk hangolodni.” (B,
férfi, 21 éves, 6 alkalommal vett részt fesztivalon)

5. Osszefoglalas
Az Osszefoglalasban néhany olyan javaslat kertil
lyeket rendezvényszervezoi szempontbél érdemes
is olyan tényezd, ami tavol tartja 6ket a fesztivalon
kutatdsban résztvevék tobbnyire csak a nagyobb
latogatészammal rendelkezé fesztivélokat ismer-
ték, ezért hasznos lehet intenziv marketingtevé-

kenységgel el6térbe helyezni a kisebb fesztivalo-
kat. A kommunikacié soran javasolt hangsulyozni

a kellemes, csalddias hangulatot, ami a kisebb lato-

gatészamnak koszonhet6en megvaldsithato.

A tomeg nagysagabol ered6 probléma azzal is
orvosolhatd, ha a szervezék a fesztivalokat tobb,
egymastol fiiggetlen helyszinre tervezik, igy oszt-
va szét az érdekl6dok csoportjait. A belép&jegy
ugyandgy érvényes lehet az Osszes helyszinen.
Ennek koszonhetSen megsztinhet a zsafoltsdg, il-

letve a nagyobb tér hozzajarul az élmény novelése-

hez, ami 4j fogyasztokat vonzhat.

ereje van, amit a szervezéknek érdemes kihasznal-
ni, példaul olyan forméban, hogy a fesztival ide-
jétol eltéré idépontokban talalkozokat rendeznek
azoknak, akik szivesen osztanak meg korabbi él-

ményeiket, és ismernének meg olyan érdekléds-

ket, akik szamara hasonléan fontos a rendezvény.

A belépsjegyek esetében érdemes olyan lehe-
toséget bevezetni, ami kedvezményt biztosit a !

nagyobb csoportban érkezék szamara. Ennek ko-
szonhetSen boviilhet a résztvevék kore olyanok-
kal, akik korabban a magas ar miatt nem vettek
részt fesztivalon. Ez az opci6 az eladasok mértékét
is novelheti.

A kutatas feltaro jellegl volt, az alkalmazott
kvalitativ modszer értelmében az eredményeket | DING, H. - HUNG, K. (2021): The antecedents

nem lehet altalanositani, hiszen az interjualanyok :

kore nem fedi le az Gsszes lehetséges fesztival-
résztvevét, ezért megéllapitdsokat csak jelen kuta-

tas résztvevoire vonatkozoan lehet tenni. Tovabbi

- korlatot jelent, hogy a kutatédsban csak olyan Z ge-
© nerdcios fiatalok vettek részt, akik kozép- vagy fel-
© s6foku tanulmanyaikat végzik, olyan fiatalok nem

A tirsasig kevésbé meghatarozo, de volt olyan
interjualany, aki kiemelte, hogy szamara dont6 érv
lehet egy adott fesztival mellett, ha a megfelel6 tar- :

kertiiltek a mintdba, akik jelenleg nem folytatnak
tanulmanyokat. Ugyanez megfigyelhet6 a lakohely
esetében is. Az interjialanyok tobbsége budapes-

. ti lakos, a mintdba csak néhany vidéki vélaszado
. keriilt be. Korlatnak tekinthets, hogy a zenei fesz-
vdlra, mert az ott 1évé kdzeg nagyon hasonlit hozzim, :
© ti, hogy az egyes fesztivalok egyedi tulajdonsagai
. nem jelentek meg a kutatasban.

tivalokat altalanossagban vizsgaltuk, ami azt jelen-

A kutatast érdemes lehet elvégezni kifejezetten

. a vidéki fiatalok korében is, hogy minél atfogébb
. képet lehessen alkotni a Z generacié tagjainak a
. zenei fesztivélokkal kapcsolatos fogyasztdi szoka-
bemutatasra a kutatds eredményei alapjan, ame-
© valasztott fesztival esetében is, mert a résztvevok
hasznositani. A témeg tobb interjialany szdmadra !

sair6l. A témat érdemes megvizsgalni egy-egy ki-

korének megismerése révén a fesztivalszervezdk

. gy tudjak alakitani a rendezvényt, hogy az mi-
val6 részvételtdl. AlapvetSen elmondhatd, hogy a :

nél jobban illeszkedjen a célcsoport igényeihez.
Emellett el6nyos lehet, ha a kutatas helyszinéil egy
adott fesztival szolgal, és az éppen fesztivaloz6 fi-
atalok alkotjak a mintat. Az, hogy részt vesznek
azon az eseményen, amelyre a kutatds vonatko-
zik, érdekeltté teszi 6ket a témaban és pontosabb
vélaszt tudnak adni, hiszen éppen a rendezvény

. nydjtotta szorakozasi lehet6séget hasznaljak ki.
. Amennyiben kvantitativ kutatds segitségével is

megvizsgalasra kertil a téma, Ossze lehet allitani
egy reprezentativ mintat. Tekintettel arra, hogy
a zenei fesztivalok elsédleges célcsoportja a fiatal
korosztaly, mindig sziikség van az Gjabb generéci-
ok vizsgalatara. Jelenleg a Z generaci6 tagjai azok,
akik a fesztivalok meghataroz6 résztvevéi, azon-

. ban néhany év mulva az Alfa generaci6 tanulma-
Az egyik fokuszcsoportos interju sordn felme-
riilt, hogy a zenei fesztivaloknak olyan osszetart6 !

nyozéasa is aktuélissa valik.
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