A Magyarorszag és Szerbia kozti
hatar menti turisztikai projektek hatasa
a Vajdasag turisztikai fejlodésére

The impact of border tourism projects between Hungary
and Serbia on the tourism development of Vojvodina

Szerzd: Tézsér Anett!

Jelen kutatas célja, hogy megvizsgalja azoknak a hatar menti turisztikai projekteknek az eredményeit
és hatasait, amelyek szerb—magyar viszonylatban valosultak meg a 2014 es 2020 kozotti eurdpai unios
tdmogatasi idészakban. A vizsgalatokat részben szakirodalmi kutatassal, részben pedig azoknak
az interjuknak a segitségével végeztik el, amelyeket a térségre jellemzd turisztikai termékekhez
kapcsolddo jelentésebb projektek vezetdivel készitettink. A vizsgalatok sorén azt tartuk fel, hogy
a fenti projektek altal kitGzott célok és eredmények hogyan és milyen mértékben segitik a Vajdasag
turisztikai fejlédését. A kutatas megmutatta, hogy a projektek altal érintett telepuléseken kiugro
fejlddés ugyan nem toértént, azonban az unids forrasok néelkil ez a fejlédés kisebb mértéekd lenne.
ElImondhatd, hogy a turisztikai forrasok mindenképpen fejlédési alternativat jelentettek a kisebb
méret( teleptlések szamara, és hogy a tamogatott projektek jelentés hatast gyakoroltak egy-egy
telepulés mikrokozosségének életére, a szorosabb egyuttmUlkodeések kialakitésara.

The aim of the present research is to examine the results and impacts of the cross-border tourism
projects that were implemented under the Serbian-Hungarian relationship within the period of the
European Union support between 2014 and 2020. Our research was carried out partly with the help
of literature research and partly with that of interviews with the managers of major projects related
to the tourism products of the region. The research revealed how and to what extent the goals
and results set by these projects help the tourism development of Vojvodina. The research showed
that although there was no outstanding development in the settlements affected by the projects,
without EU funds development would have been smaller. For smaller settlements, tourism resources
were definitely an alternative for development, and the supported projects had a significant impact
on the life of the micro-community of each settlement, on the establishment of closer cooperation.

Kulcsszavak: Délvidék, Vajdasag, Szerbia, hatar
menti, turisztikai projektek.

Key words: Southern region, Vojvodina, Serbia,
border, tourism projects.

1. A kutatas célja és modszerei

A tanulmanyban a 2014-2020 kozétti eurdpai unios
tamogatasi ciklus szerb—magyar hatdr menti turiszti-
kai projektjeinek feldolgozdsdira és a térségre gyakorolt
hatdsainak elemzésére kivantuk helyezni a f6 hang-
stlyt.

A téma szakirodalmi kutatdsa soran elemeztiik

a hatdrmentiség elonyeit a magyar turisztikai termékek

és az egymdst kiegészito (komplementer) termékek ki-
alakitdsdban. A hatarmentiség elényoket és lehet6sé-
geket hordoz magaban a magyar nemzet egésze és

i amagyar turizmus szdmdra, mivel a magyar torté-
¢ nelmi, kulturalis és szakralis vonzerdk hatarai nem

esnek egybe hazank jelenlegi hatdrvonalaval: nem-
zeti 6rokségértékeink atnydlnak a hataron tilra. Az
egymast kiegészits, hatdron ativelé vonzersk be-
mutatdsabol adédo desztinacids szinergia hatdsok

¢ kovetkeztében a vonzer&ink irdnti kereslet hatokore
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megnovekszik, amely gazdagithatja Magyarorszag
turisztikai imédzsat. A hatdrmentiség segit a Karpat- :

medencei kozos turisztikai tér létrehozasaban is,
mivel a konkurens desztinaciok versengése helyett

egymast kiegészitd turisztikai termék alakithato ki, :
ami kolcsonos elényt jelent mind Magyarorszag, :

mind a kiilhoni magyarlakta tertiletek szdmara.
Ebben az esetben az egyiittmtikods térségek egy-
mas kiildo tertileteivé is valhatnak.

Ezeket az elényoket vizsgalando, jelen kutatés

célul ttizte ki a Magyarorszdg és Szerbia kézti hatdr
menti turisztikai projektek eredményeinek vizsgdlatit

és annak feltdrdsdt, hogy a projektek dltal megfogalma-
zott célok megualosulisa hogyan és milyen mértékben

segitette a Vajdasdg turisztikai fejlodését 2014-2020
kozott.

A Magyarorszag és Szerbia kozti hatar men-
ti turisztikai projektek 2014-2020 kozotti eurdpai :

uniés tamogatasi ciklusban realizélt eredményei-
nek és hatdsainak a vizsgélatahoz a forrdselemzést

vettiik alapul. Ebben az Interreg IPA program és
a Duna Nemzetkozi Program 2014-2020 kozot- :

ti idészakat rendszerez6 adatbazis volt segitsé-
giinkre, valamint mindazok a projektinformaciok,
amelyeket a Magyar Nemzeti Tanacstol, valamint

a Kiilgazdasagi és Kiiligyminisztérium Hatar
Menti Operativ Programok Foéosztalya Szakmai

Koordinaciés Osztalyatol kaptunk.
A kutatas folyaman primer vizsgélatot is végez-

tiink, amely sordn meghatdrozott szempontok alapjian
10 projektgazdaval készitett szakmai interjui segitségével

elemeztiik a projektek tevékenységeit és ezek hata-
sat a Vajdasag turisztikai fejlodésére. A f6bb kovet-
keztetéseket e vizsgdlatok alapjan vontuk le.

2. A hatar, mint turisztikai
termék kialakitasi és
egyiuttmiikodési lehetoség

A hatarmentiség, a hatarrégiok, a hataron atnyu-
16 egytittmiikodések jelent6s szerepét bizonyitja a

boviilé Eurdpaban, hogy jelenleg az EU teriiletének
kozel felét a hatarrégiok vagy az allamhatarok altal :

érintett térségek alkotjak, a tagorszagok lakossa-
ganak pedig mintegy harmada él hatarrégiokban

(BARANYT 2014). Eur6péban a nyitott hatéarok egy
4j, kitarult tarsadalmi-gazdaséagi tér kialakulasat, :

ezaltal a térség versenyképességének és a hatdron

atnyul6 egytittmtikodések kozegének javulasat se-

gitik el6 (HORVATH-LELKES 2010). A hatdrmen-

tiség elényeihez tartozik (TOZSER 2020), hogy:

« A hatar mindkét oldalan 1év6 vonzerdk mind-

két oldal szamara hozzaadott értéket jelente-

nek: szamos esetben ugyan egy-egy vonzerst
: még vonzobba tevs, leggyakrabban megvalosi-
- tott hatar menti turisztikai termék a tematikus ut

kettészel a hatar, amit azonban mindkét olda-
lon kiilon-kiilon is fejlesztenek.

P

* Az ezeket a térségeket felkeresd latogatok
megtapasztalhatjdk az Osszetartozas és a
hataratlépés élményét. Példaul egy magyar-
orszagi taji vagy kulturalis orokség a ma-
gyarorszagi oldalon is népszertibbé valik,
amennyiben tgy alakitjak ki, hogy a latogato
a hataron atlépve megtekintheti a vonzeré ha-
taron atnyul6 részeit is.

Abban az esetben, ha ezeket a vonzerdket
atjarhatova teszik, és segitik a hagyomanyos
egytttmtikodések fejlédését, mindkét oldal
turisztikai fellendiilést prognosztizalhat, egy-
ben a két tertilet egymas kiild6 tertiletévé is
vélhat.

A vonzerdk és a turisztikai hal6zatok egysé-
ges fejlesztése jobban gazdagitja az utazasi
iroddk, a széllasadok és a vendéglatohelyek
bevételeit mind Magyarorszagon, mind a
kiilhoni magyarlakta tertileteken, mintha
egymastol elszigetelten fejlesztenék azokat,
tovabba a magyarorszagi és a kiilhoni vallal-
kozoék szamaéra is tobb jovedelmet termel.

A hataratlépés, a kétoldali struktardk megta-
pasztaldsa turisztikai szempontbdl 6nmaga-
ban is tobbletélményt jelent annak ellenére is,
hogy a magyarsag szamara elkeseredettséget
okoz, hogy ott is hatart kell 4tlépni, ahol szaz
éve még nem volt elvalaszté vonal.

A turisztikai vonzerdk hatdron ativel6 dssze-
kapcsolodasa novelheti a vonzerdk egymast
er6sit6 hatasabol fakado elényoket, az atlagos
tartozkodasi id6t, a turisztikai céla utazasok
szamdét és az ezzel jar6 pénzkoltés mértékét
is.

A hatar menti tertiletek egységes fejlesztési
mikrotérségként torténd kezelése az egytitt-
miikodést sziikségessé és igy napi gyakorlat-
td teszi a térség allamai kozott, a partnerségi
alapon mikodé hatar menti sikeres projektek
pedig erdsitik az Osszetartozas tudatat.

Megvizsgalva azokat a térségeket, amelyek turisz-
tikai célu fejlesztésekben vettek részt, lathat6, hogy
az egytttmiikodés a hatdar mindkét oldaldn hozott
eredményeket, és hatékonyabba tette az eréforra-
sok kihasznalasat. Ezeket a lehetséges egytittmii-
kodéseket és a turizmus fejlesztését is tdmogatjak
a mar megvalosult és a még megvaldsitasra varo
hatar menti projektek, amelyek egyben a fenti célo-
kat el6segit fejlesztéspolitikai eszkozok.

A hatar menti egytittmtkodések kozott ma mar
tobb olyan j6 példa is van, amelyek Magyarorszag
vonzerejét, imazsat erdsitik. A magyarorsza-

P

gi erdforrdsok hasznositdsat el6segits, azokat
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(MICHALKO 2011). A tematikus hélézati egytitt-
miikodések, valamint a turisztikai termékek pia- :

ci bevezetése sziikségessé teszi és megkoveteli a
bilateralis marketing-egytittmtikodéseket, illetve a

multilaterdlis Kérpat-medencei marketing-egytitt- :
- fejlesztési forrasok hivhatok le, melyek segitik a

miuikodést.

3. A Magyarorszag és Szerbia kozti
hatar menti turisztikai projektek

A tdmogatasi programokkal az Eurépai Uni6 célja
Szerbidban az integraciés folyamat felgyorsitdsa

annak érdekében, hogy az orszag minél elébb az
Unio teljes jogu tagjava véljon. 2008-t6l folyamato- :

san nyiltak meg unids tdmogatasi forrasok, ame-
lyeket elsésorban az allami struktarak, az onkor-

manyzatok, az allami és 6nkormanyzati alapitasa :
intézmények és kisebb mértékben a civil szerveze- .

tek hasznaltak fel (RICZ 2018).
Az Eurépai Uni6 éltal megnyitott tAmogatasi

programok koziil el6szor a hataron ativel6 prog- :
ramok voltak elérhet6ek, amelyekre a 2000. évi :

szerbiai rendszervéltas utan lehetett palyazni.
Az Eurépai Unié a 2003-as programozasi évben
nydjtott el6szor lehetdséget a Vajdasag szama-

ra, hogy a Phare CBC (Cross Border Cooperation) |
program keretében fejlesztési forrdsokat hivjon

le szomszédsagi programok formajaban. 2006-t6l
az Interreg programok segitségével tovabbi fel-

zérkoztaté tamogatasokhoz jutottak a tartomény

onkormanyzatai, intézményei és civil szervezetei a
Magyarorszaggal és Romaniaval kozos palyazato-
kon (RICZ 2012).

Ezt kovette 2007-2013 kozott az Eurdpai Unio
IPA (Instrument for Pre-accession Assistance) alapja, :

amely ugyancsak a csatlakozasi folyamatban részt
vevd orszagok felzarkoztatasat segiti el6. Szerbia

szempontjéabol ennek az alapnak az egyik priori-
tdsa az intézményépités mellett a hataron atnyd- :

16 programok tamogatdsa volt a 2007-2013 és a
2014-2020 kozotti koltségvetési periodusban (RICZ
2018).

szitkséges kiemelni, hogy a hatar menti szerep a
Vajdasag kozségeinek hozzavetdleg 40%-anal koz-

vetleniil megjelenik, ezért ezeknek a palyazatok- :
nak az alprioritasai a Vajdasag infrastruktarajanak :

fejlesztését, a vizgazdalkodasi tevékenységeket, a
kulttra, az oktatas és a turizmus fejlédését jelentds

mértékben segitették és segitik el6. Az Gj turisztikai
vonzerok tékebefektetéseket vonzhatnak a térség- :

be, 4j vallalkozédsok kialakitdsat tamogathatjak, 4j
munkahelyeket hozhatnak létre, ami el6segiti a he-
lyi lakossag életmindségének javulasat (RICZ 2018).

hetiink, teh4t a magyarorszagi és a szomszédos
orszagokban él6 magyarok kozti egytittmtikodés-
r6l, ami ugyancsak a hatar menti programok indu-
kaloja lehet. A projektek sok esetben Osszefogast
eredményeztek, amelyeket kihasznalva tovabbi

szervezetek Kkitorését a periférikus helyzetbdl.
Kialakult tovabba egy tapasztalattal rendelkezd

. szakmai réteg, amely a késébbiekben is végre tudja
- hajtani a jelentkez6 projektfeladatokat. A projek-

tek sikeres végrehajtasa megmutatja tovabbd, hogy
melyek az életképes kozosségek és a j6 projektot-
letek, amelyeket kés6bb tovabb lehet fejleszteni
(RICZ 2012, 2016).

A 2014-2020 kozotti eurdpai unids koltség-
vetési ciklusban egy masik, Szerbidban is ren-
delkezésre allo forrds a Duna Transznacionalis
Egyuttmtikodési Program (Danube Transnational
Programme). A Duna Nemzetkozi Programja az
Europai Teriileti Egyiittmitikodés (ETC)” finanszi-
rozasi eszkoze, amely el6segiti a Duna menti ré-
gi6 gazdasagi, tarsadalmi és tertileti kohéziojat. E
program keretében, Szerbiat is érinten, harom
projekt valésult meg az emlitett idészakban. Az
egyik egy kozos marka létrehozasara iranyul kul-
turalis tématt kialakitdsaval a Duna menti telepii-
lések kozti transznacionalis kulturalis kapcsolatok
elémozditasaért. A masik projekt célja a Romai
Cséaszéarok Duna Utjanak kialakitasa, turiszti-
kai termékké formaldsa. A harmadik projekt az
okoturizmus fejlesztését célozza az EuroVelo ke-
rékparat-hal6zat mentén a Duna menti régioban
(DANUBE TRANSNATIONAL PROGRAMME
2014-2020).

Az IPA palyazatok esetében a palyazok 85%
eurdpai uniés tdmogatast kaptak, és 15% onrészt
kellett teljesiteniiik, amib6l azonban a magyar-
orszagi partnereknél 10%-ot a magyar kormany
allt tamogatas formdjaban. Tehéat a magyarorsza-
gi pélyazoknak val6jaban 5%-ot kellett tner6bol
biztositani. Szerbidban nem volt allami tarsfi-

. nanszirozas, a palydzok az onrészt vagy sajat
A hatdr menti palydzatokkal Osszefiiggésben :

eszkozokbdl, vagy banki kolcsonokbdl biztositot-
tak (pl. a Vajdasagi Turisztikai Hivatal). A Duna
Nemzetkozi Program palyazoéi szintén 85% tamo-
gatast kaphattak, amihez 15% oneré&t kellett biz-
tositani.

Osszegytijtve és rendszerezve a 2014-2020-as
tdmogatasi ciklusban eddig sikeresen megval6sitott
hatar menti turisztikai egytittmtikodés jo példait
(az Eurdpai Uni6 IPA alapja és a Duna Nemzetkozi
Program) Magyarorszag és Szerbia kozott 1athato,

i 2 Az ETC az Eurdpai Unié kohézios politikdjanak egyik célja, amely
Azt sem szabad figyelmen kiviil hagyni, hogy
tobb esetben magyar-magyar kapcsolatrdl beszél-

keretet biztosit az egyes tagallamok nemzeti, regionalis és helyi
szerepléi kozotti egylttes fellépések végrehajtasahoz (Danube
Transnational Programme).
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hogy a turisztikai termékfejlesztés lehetSségeinek !
széles skdldja allt a két orszag rendelkezésére. A

projektlista elemzésébdl kiolvashatd, hogy a hatar
menti turisztikai projektek nagy része egyarant to-

rekedett a kulturélis és a természeti értékek haszno- :
sitdsara. A projektek az értékek komplex hasznosi- :

tasat valositottdk meg, ahol a fejlesztések nagyrészt
kiterjedtebb térségi turisztikai hatdst gyakoroltak a
projektek megvalositasi tertiletére.

tés tobbnyire egyiranyd volt, a telepiilés, a térség
hagyomanyos értékeire épiil6 fejlesztéseket valo-

sitott meg. Altaldban nem valésultak meg olyan
fejlesztések, amelyek nem kapcsolodtak kozvetle- :

nil a hely tradiciéihoz, vagy att6l merében eltér-
tek. Az elmult hét éves eurdpai uniés tdmogatasi

ciklusban megvalositott hatdr menti turisztikai :
projektek 52%-a (17 db) kulturalis teriileten, 21%-a :

(7 db) természeti és okoturisztikai, 12%-a (4 db)
a helyi termékek és a gasztronémia, 9%-a (3 db)

egészségturisztikai és 6%-a (2 db) aktiv turiszti- !
kai témakorben valositott meg fejlesztéseket a :

Magyarorszag és Szerbia kozti hatar menti tamo-
gatasi program keretében (INTERREG IPA CBC,
DANUBE TRANSNATIONAL PROGRAMME
2014-2020).

megvaldsitasa leginkabb azokat a telepiilése-
ket érintette, ahol egyébként is rendelkezésre

allnak a vendégfogadasi feltételek, és ahol foly-

tatnak turisztikai tevékenységet. Igy a vizs-
galt hatdr menti projektek egy mar meglévé
turisztikai infrastruktdrdra tudtak raépiilni.

A projektekben leginkabb érintett teleptilések: :
¢ vantak megvaldsitani, amelyek a két orszag népeit,

Szabadka, Magyarkanizsa, Zenta, Zombor, Ujvidék,
Obecse, Nagykikinda, Topolya, Torokbecse, Urog,
Karloca, Kila (INTERREG IPA CBC, DANUBE
TRANSNATIONAL PROGRAMME 2014-2020).

4. A Magyarorszag és Szerbia kozti
hatar menti turisztikai projektek
megvaldsitasi tapasztalatai és
hatasuk a Vajdasag turisztikai
fejlodéseére

Az Interreg IPA CBC hatar menti projektek koziil :
(32 projekt) 10 projektet vélasztottunk ki, amelye- !

ket részletesebben is elemeztiink. Kiilénosen a pro-
jektek dltal kivaltott és a térségre gyakorolt hatdsokat

szerettiik volna feltarni. A projektek kivalasztasa
aszerint tortént, hogy a témak kozott lehettleg

minden turisztikai termékforma képviselve legyen
(igy a kulturalis, a természeti, az cko-, a gasztro-

nomiai, az aktiv és az egészségturizmus), illetve a
projektek tobb varosra és térségre kiterjed6 komp- :
- dikétorai els6sorban az imdzsépitést szolgaltdk, és

lex hatdst fejtsenek ki.

4.1. A PROJEKTEK CELJIAES A
TERMEKFEJLESZTESEK FOKUSZA

A szakmai interjuk alapjan a projektek megvalo-
sitasi tapasztalataival és a térségre gyakorolt hata-
saival kapcsolatban a kovetkezoket emelhetjtik ki.
A projektek kozvetlen célja az volt, hogy a part-
nerek megismerjék eqymds munkdjit és a kolcsonos

- tudasétadas révén erSsodjenek a szakmai egytitt-
A Vajdasadgban a turisztikai vonzerdfejlesz-

miikodések a térségben. Tovabbi cél volt, hogy az
egylttmiikodod szervezetek, szereplSk lehetséget
kapjanak arra, hogy a hatartérségben gazdagitsak
a kultarat és a természeti értékeket.

A projektek arra irdnyultak tovabbé, hogy feltir-
jak a szerb-magyar kozds természeti és kulturilis Grok-
séget, a hagyomanyokat, illetve a kozos folydknak, a
Dunanak és mellékfolydjanak, a Tiszanak a vizgyfij-
tojéhez tartozo teriiletek természeti és tarsadalmi
értékeit, hogy a hatartérségben él6k megismerjék
egymas kultdrajat, természeti értékeit és kells in-
forméciéval rendelkezzenek arrél, hogy mi zajlik a
hatar taloldalan.

A projektek a kulturdlis és a természeti erdfor-
rasok kindlatanak bovitését is megcéloztdk, illetve
felhivtak a figyelmet arra, hogy ezek az értékek

- léteznek, és 1j fokuszbol kozelitve még vonzobba
Néhany kivételtsl eltekintve a projektek

lehet 6ket tenni. A Vajdasagban vannak olyan té-
makorok (pl. szecesszi6), amelyek turisztikai ter-
mék formajaban mar fel vannak dolgozva és el
vannak készitve a turizmus szamara. Amit a jelen-
legi projektek hozza tudtak tenni a mar meglévd
termékekhez az az, hogy 0j szegmenseket fedez-
tek fel, és 1 értékekre hivtak fel a figyelmet.

A résztvevok olyan turisztikai fejlesztéseket ki-

kultarajat osszekapcsold telepiilésekre komplex
turisztikai desztinacioként épitettek. A komplexi-

. tast a kulturdlis, a természeti, az egészségturisz-
. tikai vonzer6k kapcsoldodasa és egymasra épiilése

jelentette. Tobb esetben olyan programokat val6si-
tottak meg, amelyekkel lehet6vé vilt a két orszag

. szakembereinek és latogatdinak taldlkozasa, is-
. merkedése, kapcsolodasa.

A projektek tobbsége esetében a kozvetett cél a
sziil6fold megtartd erejének, illetve vonzerejének
novelése volt az odalatogatok szamara. Ennek elle-
nére a projektek kevés esetben hataroztak meg cél-
ként vagy eredményindikatorként a vendégszamok
novekedését. Mindossze egy projekt (A természeti
és a kulturdlis turizmus integrdlt fejlesztése cimti) ha-
tarozta meg kozvetlen célként azt, hogy noveked-
jen a hatar menti térség kulturalis orokségének,
vonzerdinek latogatottsaga, a vendégéjszakak sza-
ma és ezéltal novekedjenek a turisztikai bevételek.

A vizsgalt projektek tobbségének eredményin-
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annak bemutatdsara irdnyultak, hogy ez a régi6
mennyire gazdag mind természeti, mind kulturélis :

értékekben. Ugyanakkor a kinalt szolgaltatdsok ko-
rének boviilésétdl a turistak tartézkodasi idejének
novekedését vartak.

A programok a kiilonb6z6
népszertsitésével, az érintett teleptilések turisztikai
potencidljanak erGsitésével és a gyakorlati eredmé-

nyeikkel alapvetéen hozzajarultak a turizmus tér- :

7 2

ségintegralé hatdsanak er6sitéséhez, a Dél-Alfsld :

sz

és a Vajdasag geostratégiai pozicidjanak megszi-
larditasahoz, végsé soron Szerbia teljes kord EU-
intergréacidjanak el6készitéséhez.

A vizsgalt projektek konkrét termékfejlesztései ko-

z6tt a kovetkezoket emelhetjiik ki. A CultStream - A
viz uj kultiirdja cimt projekt megvalésitasa sordn

P2

mar meglévs, nagy hagyomanyokkal rendelkez6
kulturalis rendezvények (Kanizsai [rétabor, Zentai

Mitivésztelep, a zentai Enekelt Versek Fesztivélja,
a zEtna Irodalmi Fesztivélja, Tiszavirag Fesztival)

egy kozos tematika mentén (A viz 4j kultardja) :
keriiltek Osszekapcsoldsra és kiegészitésre uj, in- :

novativ rendezvényekkel (Tolnai Laboratérium,
Kanizsai Filmnap, szegedi Tiszavirag Fesztival).
A szines egyiittmiikéde’s elnevezésti projekt kere-

tében Morahalom és Palics Gj magyar és szerb kul-
turalis kozpontokat létesitett, mikozben az Ujvidék

kiéllitdsoknak, kulturélis programoknak és kreativ
workshopoknak adott helyet. A kiilésnb6z6 népcso-

portok tagjai ezeken a rendezvényeken keresztiil |
betekintést nyerhettek egymas kulturélis értékeibe,

hagyomanyaiba, megismerhették egymas mtivésze-
it és miivészi eredményeit. A projekt keretében ezen

feliil atfogo kulturalis stratégiat dolgoztak ki a teljes
magyar-szerb hatartérség szamara, illetve interne- :

tes informaciés és hirkozpontot inditottak magyar
és szerb nyelven. Ez a projekt azon kevesek kozé
tartozik, ahol a turisztikai termékfejlesztés kereté-
ben infrastruktdrafejlesztés is tortént.

Az Egyiitt a kézds jovoert, kozos kulturilis orok-
ségiinkért cimi program keretében a bajai Ttrr

Istvan Mazeum és a Szabadkai Varosi Mtizeum hét
szakralis oltarképet restauralt kozosen, igy a mar

korabban restauralt képekkel egyiitt egy vandorki-
allitast hoztak létre, amely nemcsak Szabadkan és

Bajan volt lathat6, hanem Budapesten is bemutat-
tak. A térségben tanulé gyermekek szaméra ma- :

zeumpedagogiai foglalkozédsokat valdsitottak meg,
illetve a szélesebb kozonség szdmadra restauraldsi
bemutatokat szerveztek. A Szabadkai Kozségkozi

témautat alakitottak ki 30 Szabadka és Baja kornyé-
ki mtiemlékvédelmi épiilet bekapcsolasaval.

A természeti és kulturdlis turizmus integralt fej-
lesztése a Tisza mentén cimd projektben turisztikai :
értéktarat hoztak létre Csongrdd-Csanad megyé-

ben a Tisza altal érintett 11 Tisza menti kozségre
kiterjed6en. 5 turisztikai termékforma meghata-
rozasaval és azok keretein beliil (falusi turizmus,
wellness és spa, aktiv és okoturizmus, kulturélis

. turizmus, ipari Orokség bemutatdsa) tematikus
turisztikai formak !

utakat és turisztikai termékcsomagokat alakitottak
ki, amelyekr6l reklamfilmet készitettek. A térség
turisztikai fejlesztésére és a turisztikai termékek
hasznositdsara stratégiai fejlesztési dokumentu-
mot dolgoztak ki, ezen kiviil mobilapplikacidkat,
valamint egy tobbnyelvd internetes portélt hoztak
létre.

A Dunai Borut turisztikai és kulturdlis mdrka
létrehozisa és poziciondldsa a hatdr menti térségben
cimt projekt keretében Dunai borut kialakitdséra
keriilt sor a Hajos-Bajai, a Kunséagi, a Szabadkai
és a Szerémségi borvidéken kozel 50 boraszat be-
kapcsolasaval, egytittmtikodésének kiépitésével. A
projekt kiilonlegessége volt a szerb partnerek altal
fejlesztett borhajo a Duna magyarorszagi és szer-
biai szakaszan. Szintén a projekt részét képezte a
Bacs-Kiskun megyei Bormustra, ami a térség leg-
jobb borait kivanta bemutatni exkluziv korulmé-
nyek kozott. A projekt célja volt még egy a bortu-
rizmust erdsit6 borrégios kozosségi marka épitése,
illetve mindsitési-védjegyrendszer kialakitésa.

A Mestermunka turizmus: helyi értékek hatdron
dtnyuld nézépontban elnevezésti projekt célja az
volt, hogy a résztvevé partnerek (szabadka1 csip-
kekeészitok, tavankuti szalmakép késziték és halasi
csipkevarrok) megismerjék egymas munkdssagat
és a kézmtives termékeik készitésének technikajat.
A harom helyszinen (Szabadkan, Tavankuaton és
Kiskunhalason) rendezett kidllitds, szeminarium
és workshop a kézonség szamdra is biztositotta a
részvételi lehetoseget

Az Okoturizmus és kérnyezetvédelem - Egy ha-

. joban eveziink cimt projekt keretében Algydn és
© Magyarkanizsan rendeztek egy-egy ifjlisagi ta-

bort, amelyek kozéppontjaban a vizi turizmus és a
kornyezet védelme allt. Ezen kiviil, mint kozosségi
esemény, megrendezésre keriilt két kornyezetvé-
delmi tematikéja konferencia, és létrehoztak egy
honlapot, ami az Algy6 és Magyarkanizsa kozotti
tiszai és egyéb tarattvonalakat, turisztikai esemé-
nyeket volt hivatott megjeleniteni.

Az Egészségturizmus — jo turizmus. Gyogydszati-
és egészségturizmus kézos fejlesztése a hatarmenti ré-
gioban cimd projekt abbdl indult ki, hogy mind a

. Vajdasdg, mind Bacs-Kiskun megye j6 egészség-
Mitiemlékvédelmi Intézettel kozosen hat kulturalis

turisztikai adottsagokkal rendelkezik, azonban
ezek az adottsagok még nincsenek megfeleléen
kihasznalva. A projekt célul tlizte ki egy integralt
marketingstratégia és cselekvési terv elkészitését az
egeészségligy és az orvosi turizmus szamara a ma-
gyar-szerb hatar menti régiéra vonatkozodan, illet-
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ve tudasitadé workshopok és egészségturisztikai !
konferencia szervezését, imazsfilmek, kiadvanyok :

és honlap elkészitését. A projekt hozzéjarult ahhoz
is, hogy Bacs-Kiskun megye az egészségturizmust
jelolje ki turisztikai zaszl6shajojanak.

A vizi turizmus fejlesztése a Magyarorszagot és :

Szerbidt dsszekdto Tisza dél-alféldi és vajdasagi szaka-
szdn cimd projekt megvaldsitasa soran a projekt-

gazda Szegedi Tudoményegyetem és a projektben
partnerséget vallalo Ujvidéki Egyetem tsbb kar :

bevonésaval komplex vizitara programokat dolgo-
zott ki a Dél-Alfold és a Vajdasag viziturisztikai le-

het&ségeinek hatékonyabb kihasznalasa érdekében. :
Tekintettel arra, hogy mindkét egyetemen elérhet6 :

turisztikai, illetve sportszakos képzés, ahol az el-
méleti és a gyakorlati képzés, illetve a vizittirazas,

-tdborozas is a curriculum fontos elemét képezi,
az egyiittmtikodéstdl a tudastranszfer kapcsolatok

er6sodését, illetve a térség természetes vizi ttjai ter-
mészeti és tarsadalmi értékeinek feltarasat vartak

a résztvevok. A projekt keretében vizitara mobilal-
kalmazast, turisztikai kiadvanyokat, vizi turisztikai :

honlapot és turisztikai stratégiat készitettek el.
A Baja-Zombor hatiron dtnyilo régio dkoturizmus
desztindciojanak fejlesztése tematikus zéldutak és tu-

risztikai csomagokon keresztiil elnevezést projektben

részt vevo szakmai szervezetek azonositottak a tér-
ség latnival6it, és kidolgoztdk az azokat osszekotd
tematikus ttvonalakat. Aktiv turisztikai szolgal-

tatd pontokat létesitettek (Bajdn egy multifunkcio-

nalis vizi turisztikai és kerékparos pihené pontot,
Zomborban pedig két kerékparos szerviz pontot és
kajak kozpontot). Egy olyan turisztikai applikéciot

keszitettek el, ami a kerékparos utakat, a tandsve-
nyeket, a vizi turisztikai utakat és az ezekhez kap- :

csolodo szolgaltatasokat gydijtstte dssze. A projekt
a fogyatékkal él6 emberek szamara is tartalmazott

szolgéltatés elemeket (pl. tandem kerékparozas,
para sportesemények), valamint létesitmények aka- :

dalymentesitését és infrastruktirafejlesztést (ezek
koziil legfontosabb a Baja Sugovica szabadstrand
fejlesztése).

4.2. A PROJEKTEK HATASAI

PR

A projektek hatdsait kiilonboz6 formakban mérték
¢ ki mércius és aprilis elso fele kozott. A becslések

a projektgazdak:
* az online feliiletek (kozosségi média oldal, il-
letve online hirportélok) eléréseiben (pl. A szi-
nes egyiittmitkddés cimd projekt esetében),

szervezdinek visszajelzései alapjan,
* a kiadvanyok utdnnyomadsa is mutatészam

volt (példaul a Duna Borut turisztikai térképé-
b6l 10 000 példany utdnnyomasara volt igény :

a részt vevé magyar és szerb boraszatoktol),

* a hatdsok mérését szolgalta az is, amikor a
szervezetek 1Uj tagokkal boviiltek (Dunai
Borrégié Borut Egyestilet vagy a Vajdasagi
Turisztikai Hivatal esetében),

* vagy amikor egytitt gondolkodtak a hatdron
atnyalo térség fejlesztésének lehet6ségein
(példaul a Hajos-Bajai és a Kunsagi borvidék
fejlesztése, a vizi turizmus fejlesztése a Tisza
dél-alfoldi és vajdasagi szakaszan, illetve az
egészségturizmus fejlesztése Bacs-Kiskun
megyében és a Vajdasdgban témak esetében),

* a projekt megvaldsitasanak ideje alatt a szer-
vezetek torekedtek az egytittes tudas és ta-
pasztalat kamatoztataséra.

Osszevetve az elmdlt hét éves EU-s tdmogatasi
ciklusban a projektek é&ltal érintett teleptiléseken
realizélt vendégforgalmat a hatar menti projektek
altal megvalositott beruhazasok, fejlesztések ered-
ményindikatoraival lathatd, hogy a projektek - bar
nem kozvetlentil kimutathaté formaban - hozza-
jarultak a telepiilések turisztikai teljesitményének
novekedéséhez. Elbsegitették ugyanis az imazs-
épitést, ezaltal vonzobba tették a térséget a turistak
szamara.

A korabbi vendégforgalmi vizsgalatok is meg-
erositették, hogy a projektek altal érintett telepui-
lések tobbségében novekedtek a vendégszamok
(atlagosan +40%), mig a vendégéjszaka szamoknak
még ennél is nagyobb noévekedési titeme volt kimu-
tathato. Bar a kulfoldi turistak altagos tartézkodasi
ideje stagnalt, a belfoldi turistak atlagos tartézko-
dasi ideje 1,5 naprol 2,7 napra novekedett 2014 és
2018 kozott’.

4.3. AJARVANYHELYZET HATASAA
PROJEKTEK MEGVALOSULASARA ES A TERSEG
TURIZMUSARA

A COVID-19 okozta pandémia Szerbiaban a turiz-
must, a kozlekedést és a logisztikat érintette a leg-

. sulyosabban. A jarvanyhelyzet elsé periddusaban
¢ (2020. marcius kozepétol 2020. méjus 8-ig) az Osz-

szes hataratkelShelyet (légi, szarazfoldi vagy folyo)
lezartdk az utazok el6tt. Ennek kovetkeztében a
turisztikai dgazatot érint6 kar 2,7 milli6 eurdt tett

alapjan a COVID-19 jarvany a kis- és kozépvallal-

« a turisztikai szolgltatok és a rendezvények | ° STATISTICAL OFFICE OF THE REPUBLIC OF SERBIA: https//

www.stat.gov.rs/en-us/oblasti/ugostiteljstvo-i-turizam/, Letolt-
ve: 2020. julius 20.; REPUBLIC OF SERBIA MINISTRY OF TRADE,
TOURISM AND TELECOMMUNICATIONS: https://mtt.gov.rs/tu-
rizam-i-turisticka-inspekcija/, Letoltve: 2019. november 6.; STA-
TISTICAL YEARBOOK OF THE REPUBLIC OF SERBIA 2012: http://
publikacije.stat.gov.rs/G2012/pdft/G20121207.pdf, Letoltve:
2019. februar 7.
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kozasok mintegy 85%-at érintette negativan (2020.

oktoberi adatok szerint), és a turizmusban kelet-
kez6 veszteségek 2020-ra vonatkozéan legaldbb 1
millidrd eurét tesznek ki. Szerbia kormanya 160

000 belfoldi tidiilési utalvanyt adott ki annak ér-
dekében, hogy ellenstlyozza a kiilfoldi turistdk :

elmaradasabdl szarmazo veszteségeket, valamint
a Beruhazasi és Fejlesztési Alapon keresztiil hitel-

felvételi lehet6séget biztositott a turisztikai vallal- :
kozasok likviditasa és forgotokéjiik javitasa érde- :

kében. Emellett a munkaadok foglalkoztatast célzo
tamogatasokat, valamint ado- és jarulékfizetési
konnyitéseket vehettek igénybe (OECD 2020).

A turizmus a koronavirus jarvany elsé hul-

lamat kovetéen maéjus 4-t6l élénkiilt meg Gjra az
orszagban, ekkortol nyithattak ki az éttermek és

a kavézok, lehet6ség szerint oly médon, hogy a |
vendégek a kerthelyiségekben foglaljanak helyet, :

biztonsagos tavolsagot fenntartva egymastol. A
helykozi kozlekedés és a vastti személyszallitas

maéjus 8-an indult Gjra, valamint a bevasarlokoz- :
pontok is ezen a napon nyithattak meg kapuikat. :

Majus 18-an gjraindult a kereskedelmi légi utas-
forgalom Szerbidban. A Nikola Tesla Nemzetkozi
Reptil6térrol eloszor a WizzAir inditott jaratot,

maéjus 21-t6l pedig mar az Air Serbia gépei is koz- |
lekedtek. Majus 25-t6l Szerbia és Magyarorszag

allampolgarai szabadon athaladhattak a hataron
(PCR-vizsgalatok és a kotelezé 14 napos karan-

tén nélkiil). Szerbia megallapodast kotstt a hata-
rok szabad étlépésérdl Bosznia és Hercegovinaval

és Bulgariaval is, valamint janius végére Eszak-
Macedoénia hatérat is meg lehetett nyitni*.

A kutatas idején még nem é&llt rendelkezésre
statisztikai adatsor a jarvanyhelyzet altal befolya- :

solt vendégforgalom valtozasarol, ezért szakértoi
interjak alapjan vizsgéltuk a jarvanyhelyzet turiz-

musra gyakorolt hatasat. A kiilfoldrdl érkezd turis-
tak szama lényegesen csokkent ebben az iddszak- :

ban, ami a hatdratlépési feltételek szigoritasanak
tudhato be. Szakért6i tapasztalat szerint a 2019-es

év adott id6szakahoz képest a 2020-as év els6 hat :
honapjaban Magyarkanizsa onkorményzata példa-

ul kozel 60%-o0s, a turisztikai adot érints, bevétel-
kiesést realizalt. A Bacs-Kiskun megyei turisztikai

szolgaltatok korében a jarvanyhelyzet els6 peri6-
dusédban végzett kérdoives kutatasbol az deriilt ki, !

hogy a szolgaltatok 60%-anal 25%-75% bevételkie-
sés jelentkezett.

A jarvanyhelyzet a projektmegovalositisok nagy
részét is befolydsolta, és a projektek &ltal célként

kittizott fenntarthatésagot, illetve a multiplikator-
hatast is kedvezétleniil érintette. A hatar menti

jus 26. https://hepa.hu/uploads/ee6f29eea2df980b16417b2c-
0bc2688b.pdf, Letdltve: 2020. szeptember 11.

péalyazatokndl ugyanis az volt a briisszeli hatésag
elvarasa, hogy a talalkozok személyes talalkoza-
sokra épiiljenek, és ne online valdsitsdk meg azo-
kat. Azonban rendezvényeket nem lehetett tarta-
ni, és a két orszag kozti mozgast is korlatoztak a
biztonsagi okokbdl meghozott allami hatarozatok.
Magyarorszagon rendkiviili jogrend lépett életbe
és Szerbidban is veszélyhelyzetet hirdettek. A folya-
matban 1év6 projektek esetében a 2020 marciusatol
juliusig tartd szigorités és a tilté rendelkezések nem
tették lehet6vé, hogy a projektekben meghatarozott
modon teljesiiljenek a kotelezé indikatorok.

Ennek kovetkeztében annak a szervezetnek
példaul (a CultStream - A viz 1ij kultiirdja cimd pro-
jekt gazdaja), amelyik egymasra épiil6 projekteket
val6sitott meg, az Gjonnan elnyert projektek terve-
zett kezdését el kellett halasztania és bizonytalan
volt, hogy a vallalasokat milyen mértékben tudjak
megvalbsitani.

A jarvanyhelyzet A természeti és kulturdlis turiz-
mus integrdlt fejlesztése a Tisza mentén cimd projekt
megvaldsitasaban is gondot okozott. A Vajdasagi
Turisztikai Hivatal marcius 18-ara tervezte a tu-
risztikai dtvonalak bejarasét és a programok osz-
szehangoldsat, azonban Szerbidban marcius 16-an
rendkivtili 4llapotot hirdettek, ezért erre a bejaras-
ra nem keriilhetett sor a tervezett idépontban. Az
eseményt jaliusra kellett halasztani és éppen egy
nappal azel6tt fejezték be, hogy a magyar hatart is
lezartdk volna. A projektgazda elmondasa szerint
jobb lett volna az eredeti tervek szerint megval6-
sitani a projektet, azonban ebben az akadalyozott
helyzetben, csokkentett kapacitdsokkal ez nem volt
lehetséges.

Egy masik projektben (Baja-Zombor hatdron dt-
nyulo régio koturizmus desztindciojanak fejlesztése
zoldutak és turisztikai csomagokon keresztiil) a Bajai
TDM (Turisztikai Desztin4ci6 Menedzsment) szer-
vezet altal a két varos kozott tervezett kerékparos
versenyt nem lehetett megtartani a belépési kor-
latozasok miatt, igy az csak a magyar szakaszon,
magyar résztvevokkel keriilt megrendezésre. A
projekt megvaldsitési szakaszat (az épitkezésekhez
sziikséges id6intervallumot) a jarvanyhelyzet kovet-
keztében tobb mint egy hénappal meghosszabbitot-
tak.

A jarvanyhelyzet A szines egyiittmiikddés cimd
projekt utols6 hénapjait meglehetésen negativan
érintette. Az utols6 hénapokban, amikorra még sok
kulturalis rendezvény volt betervezve, bekovetke-
zett a hatarzar és sem a kozonség, sem a mtivészek
nem kelhettek 4t. A projektpartnereknek szamos
elére betervezett és mar leszervezett kulturalis ren-

. dezvényt kellett visszamondaniuk. Volt olyan ren-
“ Korlatozasok és azok tervezett feloldasi iteme. Szerbia. 2020. ma-
- mondani. Ezért projekthosszabbitast kértek 2021.

dezvény, amit tSbbszori nekifutds utan is le kellett
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december 3l-ig és biznak benne, hogy lehet6ségtik
- mat teremtettek a kés6bbi egytittmtikodések ki-

lesz lebonyolitani az elmaradt rendezvényeket is.
Mas projektek (példaul a Dunai Boriit, a Health-
Tour, EQyiitt a kézds jovoeért, kozos kulturdlis orikse-

guinkért) tervezését és elképzeléseit is feltlirta a |
jarvanyhelyzet és az azzal jar6 megvaltozott élet-

helyzet. A Dunai bortt esetében példaul a projekt
folytatésa volt a tét. Athidalé megoldasként online

marketing kampannyal helyettesitették a rendezvé- :
nyeken valo megjelenéseket és a nyomtatott kiad- :

vanyok népszer(sitését. Az online marketing két
influenszer bevonéasaval tortént, akiknek az volt a

feladata, hogy online térben érjék el a célkozonsé- :
get, akik korében elektronikusan is letslthet6 volt :

a kiadvany (A Dunai Bortt Borba zirt napfény cimd
kiadvanya). A projekt zérérendezvényét is online

térben valdsitottdk meg. A Health-Tour projekt kere- :
tében megrendezett egészségturisztikai konferen- :

cidn sem tudtak személyesen részt venni hatdron
tali partnerek, de online, szinkrontolmécs Aaltali

kozvetitéssel be tudtak kapcsolodni. A bajai Ttrr
Istvdan Miizeum a karantén alatt online igyekezett :

programokat biztositani, illetve informaciokkal
szolgélni az érdekl6dok szamara.
Osszességében, a jarvanyhelyzet befolyasolta a

tér6 modszerrel kellett elérniink a célkozonséget.
Ehhez azonban minden adott volt, a kiilonb6zé

marketingkommunikaciés anyagoktél az online '
RICZ A. (2012): A hataron é&tivel6 programok ha-

platformokig.

5. Osszefoglalas

A vizsgélt eurépai unios programok alapvet6 célja

a hataron ativel6 hatas erdsitése és a periférikus
térségek lemaradasanak csokkentése volt. Ennek

kovetkeztében a hatar kozvetlen kozelében 1évs
térségek magasabb ardnyban tudtdk lehivni a ta- :

mogatasi forrasokat, kovetkezésképpen azok haté-
sai is jelentSsebbek voltak az adott teriiletre (ami

kimutathat6 a projektek eredmény- és outputin- :
dikatoraiban). A 2014-2020 kozotti eurdpai unids

tamogatasi ciklusban tobb hatar menti telepiilés
(pl. Szabadka, Magyarkanizsa, Topolya, Palics,

Zombor, Nagykikinda, Zenta, Obecse, Torokbecse)
vett részt a projektek megvaldsitasaban, jelentSs :

mértékben hivva le a forrasokat.
Ha e telepiilések vendégszamait osszevetjiik a

projekt el6tti allapotokkal, akkor megallapithato, :
hogy kiugro fejlodés ugyan nem tortént, azonban

az unios forrasok nélkiil a fejl6dés kisebb mér-
tékd lenne. A kisebb méreti telepiilések szamara
tehat a turisztikai forrasok mindenképpen fejls-

dési alternativat jelentettek, és a tdmogatott pro-
jektek jelent6s hatast gyakoroltak egy-egy kozség,
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varos mikrokozosségének életére, valamint alkal-

alakitdsara.

A jarvanyhelyzet a 2014-2020 kozotti eurdpai
unidés programozasi id6szak magyar-szerb hatar
menti turisztikai projektmegvalésitasainak nagy
részét befolydsolta, és a projektek altal célként
kittizott fenntarthatésagot, valamint a multiplika-
torhatast is kedvezétlentil érintette. Voltak olyan
hatdron atnyual6 turisztikai projektek, amelyek
tervezését és elképzeléseit a jarvanyhelyzet és
az azzal jaré megvaltozott élethelyzet alaposan
feliilirta. Az is el6fordult, hogy az érintett turisz-
tikai projektek tervezett kezdését el kellett elha-
lasztani, hogy a projektgazdak a véllalasaikat tel-
jes mértékben meg tudjak valdsitani. Ennélfogva
a projektben résztvevéknek kreativabbnak kellett
lenniiik, és mas moédszerrel kell(ett) elérniiik a
célkozonséget.
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