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Dr. Kolos Krisztina Agnes

Egyetemi tanar / Professor
Sziletési év: 1966

Végzettségek, tudomanyos fokozatok

Felsofoku végzettségek

1986 - 1992
Budapesti Kozgazdasdgtudomanyi Egyetem, Klilgazdasagi szak (f6éiskolai)

Tudomanyos fokozatok, cimek

1999, PhD

Budapesti Kézgazdasagtudomanyi és Allamigazgatasi Egyetem
2014, Dr.Habil

Budapesti Corvinus Egyetem

Szakmai életut

Korabbi és jelenlegi munkahelyek, munkakoérok és beosztasok

1992 - 1996

Budapesti Kézgazdasagtudomanyi és Allamigazgatasi Egyetem, Marketing tanszék, egyetemi
tanarsegéd

1997 - 2000

Budapesti Kézgazdasdgtudomanyi és Allamigazgatési Egyetem, Marketing tanszék, egyetemi
adjunktus

2001 - 2002

BAV Bizomanyi Keresked6haz és Zaloghitel Rt, marketingvezetd

2003 - 2017

Budapesti Kézgazdasdgtudomanyi és Allamigazgatasi Egyetem, Marketing tanszék, egyetemi
docens

2018 -

Budapesti Corvinus Egyetem, egyetemi tanar

Egyetemi kozéleti tevékenységek (testiileti tagsagok, vezet6i megbizatasok)

2020 -
Marketing mesterszak, szakfelel8s

Fellugyeldbizottsagi és igazgatdésagi tagsagok

2020 -
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Patika Egészségpénztar, IT tag
Fontosabb tanulmanyutak, kikiilldetések

e 1994, 4 hénap
Northwestern University, USA
e 2012, 10 nap
Wirtschaftuniversitat Wien,
e 2013, 5 nap
Ephec, Brusszel
e 2017, 10 nap
Fudan University, Shanghai

Diiak. cimek. Kkitiintetésel
e 2017, Publikacios nivodij, BauerA.-Kolos K. (2016) Markamenedzsment, Akadémiai Kiadé
MTA
Nyelvismeret
Nyelv Beszéd iras Olvasas Médiaszereplés
t vallal-e rajta?
francia felsé fels6 fels6 Igen
angol felsé felsé felsé Igen
arab felsé fels6 fels6 Nem

Kutatas, szakértoi tevékenység
Fontosabb, oktatott targyak, témakorok:

Marketing, Marketingmenedzsment, Szolgaltatasmarketing, MarketingkutatasTermék és markastratégiak

Tudomanyteriilet és tudomanyag:

Gazdalkodas- és szervezéstudomanyok

Jelenlegi kutatasi témak:

Szolgaltatdsmarketing, vevdi panaszkezelés, 50+ generédcié fogyasztdi magatartasa és

szolgaltatdshasznélata

Korabbi kutatasi témak:

Eszlelt kockazat, marketing-orientécié

Fontosabb kutatasok
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e 2018 - 2021, Id6sek és jéllét, ageizmus
Részvétel formdja: a kutatécsoport tagja
Finansziroz4: EFOP Tarsadalmi Innovacié, Jélét és turizmus, (EFOP-3.6.2-16-2017-00017)
Tovéabbi informacidk a kutatasrol:

e 2000 - 2002, A vevé és a szolgaltatd kozotti interakcid elemzése
Részvétel formdja: kutatasvezetd
Finanszirozé: OTKA
Tovébbi informacidk a kutatdsrdl:

e 2005 - 2017, Panasz-szituacié menedzsment
Részvétel formaja: a kutatdécsoport tagja

Finanszirozé: OTKA
Tovabbi informacidk a kutatdsrdl:

Tagsag tudomanyos vagy szakmai szervezetben, testiiletben

e 2006 - 2020, tag, tag
EMAC, nemzetkozi

Szerkesztébizottsagi tagsagok és pozicidk

e 2017 -, associate editor, a szerkeszt6bizottsag tagja, vezetdje
idegen nyelvd

Publikacidk

e A Magyar Tudomanyos MUlvek Tardban (MTMT) taladlhatd publikaciéim.

Elérhetéségek
Egyetemi tartézkodasi hely
« Eplilet: Kézponti épiilet - Févam tér 8.
Szobaszam: 316
Mellék: 5228
Févonal: 482-5228

Fax: 482-5236
Bels6 fax: 5236

E-mail cim: krisztina.kolos@uni-corvinus.hu

Fogadodora:

http://marketing.uni-corvinus.hu/index.php?id=mmifaculty

Egyéb szakmai profilok

MTMT: https://m2.mtmt.hu/gui2/?type=authors&mode=browse&sel=10011899



http://www.emac-online.org/r/default.asp?iId=FLFDIE
http://akademiai.com/loi/204
https://m2.mtmt.hu/gui2/?type=authors&mode=browse&sel=10011899
https://m2.mtmt.hu/gui2/?type=authors&mode=browse&sel=10011899
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Scholar: https://scholar.google.com/citations?hl=hu&user=ryGNBbcAAAA]



https://scholar.google.com/citations?hl=hu&user=ryGNBbcAAAAJ
http://www.tcpdf.org

