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Végzettségek, tudomanyos fokozatok
Felsofoku végzettségek

1988 - 1993
BKAE, Gazdalkoddstudomanyi Szak (egyetemi)

Tudomanyos fokozatok, cimek

e 2000, PhD
BKAE
e 2015, Dr.Habil
Budapesti Corvinus Egyetem

Szakmai életut
Korabbi és jelenlegi munkahelyek, munkakoérok és beosztasok

e 1996 -
Budapesti Corvinus Egyetem , Egyetemi tanar
e 1992 -1993
OTP Bank, Marketing aszisztens
e 1993 -1994
Unisys Hungary,, Junior Projekt Manager
e 1992 -1992
Siemens AG Osterreich, Wien, Marketing Trainee

Egyetemi kozéleti tevékenységek (testiileti tagsagok, vezet6i megbizatasok)

e 2014 - 2018

Kari Min6ségligyi Bizottsagi tag
e 2016 - 2018

Kari Tandcs tag
* 2016 - 2018

Dékani Kabinet tag
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e 2017 - 2018

Equis Akkreditacids Bizottsag Cahptervezet6

» 2016 - 2018

Marketing és Média Intézet Igazgaté

e 2021 -

Marketing Doktori Program, Programigazagté

Fontosabb tanulmanyutak, kikilldetések

e 1995, hat hénap

Hautes Etudes Commercialles, Parizs

e 1997, egy hénap

University of Economics, Rijeka,

Dijak, cimek, kitintetések

e 2016, Ev Oktatdja

BCE
Nyelvismeret
Nyelv Beszéd iras Olvasas Médiaszereplés
t vallal-e rajta?
francia kozép k6zép k6zép
angol felsé felsé felsé Igen
német kozép kozép kozép

Kutatas, szakértoi tevékenység

Fontosabb, oktatott targyak, témakorok:

Marketing, Szolgaltatasmarketing, Marketingstratégia, Adatvizualizacié

Tudomanyteriilet és tudomanyag:

Gazdalkodas- és szervezéstudomanyok

Jelenlegi kutatasi témak:

Digitdlis szolgaltatasok, onkiszolgdlé technolégidk, mesterséges intelligencia a szolgaltatdsoknal, online

oktatas

Korabbi kutatasi témak:

Panaszkezelés a szolgaltatasoknal, Kapcsolati marketing, Bankmarketing, Arinforméciok feldolgozésa
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Tagsag tudomanyos vagy szakmai szervezetben, testiiletben

e 1998 -, tag,

Marketing Oktatdk Klubja, orszagos
e 2008 -, Koztestlleti tag,

Magyar Tudomanyos Akadémia, orszagos
e 2010 - 2016, Magyarorszagi képviseld,

European Marketing Academy (EMAC), nemzetk6zi
e 2012 -, Bizottsagi Tag,

MTA Gazdalkodastudomanyi Bizottsdg, orszagos
e 2014 - 2018, Alapité elnok,

Egyesllet a Marketing Oktatdsért és Kutatdsért, orszagos
e 2018 -, Bizottsagi Tag,

MTA Publikaciés Nivédij Munkabizottsag, orszagos

Publikacidk

e A Magyar Tudomanyos MUlvek Tardban (MTMT) taladlhatd publikacidéim.
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