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A szinhaz és a turizmus szinergiaja - uj lehetoség a
kulturalis turizmusban

The synergy of theatre and tourism - a new
opportunity in cultural tourism

Szerzdk: Husz Anikd' - Tolnai Edina?

Kutatasunkat két témakor koré csoportositottuk. Elészor azt vizsgaltuk, hogy kimutathatéak-e a szinhaz
és a turizmus kozott kapcsolodasi pontok. Mélyinterjut készitettink a témaban relevans szakemberekkel
mind szinhazi, mind turisztikai oldalrél, szekunder forrasként pedig a Szegedi Szabadtéri Jatekok
és Fesztivalszervezd Nonprofit Kft. megbizasabdl készult felmérés adatait elemeztuk. Ezutan arra
kerestUk a vélaszt, hogy van-e létjogosultsaga kifejezetten szinhazi tematikaju utazasok szervezésének,
beszélhetink-e aszinhazturisztikai utazasokrél onalld, niche termékként. Kérddives moddszerrel vegeztink
felmérést a legjelentdsebb hazai kulturalis utaztatd iroda torzsutasai kozott, illetve egy tematikus utakat
szervezd utazasiiroda Ugyvezetbjével készitettink mélyinterjut. A szinhaz és a turizmus kapcsolata, illetve
annak vizsgalata, hogy milyen hatassal vannak egymasra, még kiaknéazatlan kutatasi téma. Tanulmanyunk
arra tesz kiserletet, hogy ravilagitson e ket dimenzio taldlkozasi pontjaira, szinergiajara. Eredményeink
szerint a szinhaz és a turizmus kozott szignifikdns kapcsolat van. Mind szakmai szempontbdl, mind a
fogyasztoi visszajelzések alapjan érdemes figyelmet forditani a szinhaz és a turizmus talalkozasa nyoman
létrejovd turisztikai termékekre.

Our present research was based on two topics. Firstly, we examined whether points of connection
between theatre and tourism can be detected. We conducted three in-depth interviews with experts
relevant to the topic, both from the theatre and from the tourism, and as a secondary source, we
scrutinized the data of a survey commissioned by the Szeged Outdoor Games and Festival Organizer
Nonprofit Kft. Secondly, we sought to answer the question of whether there is a raison d'étre to
organize theatre-themed trips, whether we can talk about theatre tourism as an independent niche
product. Using a questionnaire method, we conducted research among the frequent travellers of
the most important Hungarian cultural travel agency, and, in addition, we in-depth interviewed the
manager of a travel agency that organizes thematic trips. The relationship between theatre and
tourism, and how they interact, is not an exploited area of research. Our study attempts to shed
light on the meeting point of these two dimensions, and their synergies. According to our research
results, there is a significant relationship between theatre and tourism. Both from a professional
point of view and on the basis of consumer feedback, it is worth devoting more attention to the
touristic products created as a result of the meeting of theatre and tourism.

Kulcsszavak: szinhaz, turizmus, kulturalis turizmus,
szinhazturizmus.

Keywords: theatre, tourism, cultural tourism,
theatre tourism.

1. Bevezetés

ink atalakultak és a kultirahoz kot6dé viszonyunk

is atalakult. A kulturalis szféra, a szinhdzi appara-

'egyetemi adjunktus, Széchenyi Istvan Egyetem, husz.aniko@sze.hu

tus a Covidl9-jarvany kitorésével valsagba kertilt,
majd igyekezett megkeresni azokat a lehet6ségeket
- el6szor digitalis médon (online szinhédzi koz-
vetités), majd fokozatos nyitdssal -, amelyekkel
kozelebb tud kertilni a néz6ihez. 2022-re mar hely-

. reéllt a helyzet, de a szinhdzak még mindig keresik
© az utat, hogy a benntik rejl6 potencialt, tehetséget,
Napjaink az utébbi években megvaltoztak, szokasa- :

kreativitast a lehet6 legjobb médon fogyasztobaritta
tudjak tenni. Tanulmanyunk ezen tj iranyok meg-
talaldsidra szeretne alternativat felvdzolni, ami a

% szinhaztorténész, kozgazdasz, utazasszervezd, Anima Travel, tolnai.edina@gmail.com
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szinhazi el6addsok mellett a szinhazak épiiletére és
a benniik folyé munkara is rdirdnyitja a figyelmet. :

Kutatasunk soran a kovetkez6 négy kérdés megva-
laszolaséval kivanjuk bemutatni a téma létjogosult-
sagat a kulturélis turizmusban:

o Lchetséges-c a szinhazépiileteket a turizmus szol-

galataba allitani, vagyis elsédleges funkciojuk

rajuk a turizmus 6nallé vonzerdként?
o A szinhazépiileteken, mint klasszikus szinhazi
helyszineken kiviil, vannak-e olyan turisztikai cél-

pontok, ahol a szinhaz és a turizmus kapcsolata 1ét-
- olyan kulturalis ajanlatokat, mint példaul a szin-

rejon?

e Egy-egy szinhazi eldadas jelent-e olyan vonzerot,
hogy ennek érdekében az egyén elhagyja allando
lakhelyét, és attol tavol vendégéjszakat toltson el?

e Jelenleg van-e létjogosultsaga belfoldi, illetve kiil- :
foldi, kifejezetten szinhazi tematikaja utak szerve-
¢ irodalomban nem taldlhaté egységes definici6.

zésének a magyar turisztikai piacon?

A szinhaz nem a tomegigények kielégitését helye-
zi el6térbe, sokkal inkabb rétegkultira, a mtvelt

ember szérakozdsanak helyszine. A szinhéazépiile-
teket altaldban kifinomult épitészeti stilus jellemzi, :

P

belsé tereikben pedig a vildgirodalom remekei ke-
riilnek szinpadra.

Ma mar nem jelent elegend6 vonzer6t a kultu-
ralis értékek megszokott médon valé bemutatdsa,

valami djra, masra van sziikség, hiszen a turistdk !
Ujszer(, alternativ élményekre vagynak. A deszti-

néaciok ebben a kiélezett harcban azon dolgoznak,
hogy innovativ és magas hirértékkel bir6 otletek-

7z

kel tudjanak eléallni és minél tobb turista érdek-

lo6dését tudjak felkelteni. A kulcssz6, amely ezt a !

torekvést kifejezi, az egyediség.

A latogatok mar nem elégednek meg azzal, hogy
csak passzivan figyeljék a torténéseket, aktivan ki-
vannak részt venni ezekben az élményekben. Az
4j tipust latogatoi igényeket a koronavirus-jarvany

kitorése még inkabb megvaltoztatta, mivel az ott- |
honaikba zart emberek témegei vagytak 4j élmé- :

nyekre a korlatozasok feloldasa utan. A kulturalis
turizmust érint6 4j iranyok mar a jarvanyhelyzet
el6tt megjelentek, és az elmult két évben még in-
kéabb felerésodtek (JASZBERENYI 2022).

csoportositottuk. Az elsé kutatdsi munkarészben
azt vizsgaltuk, hogy kimutathatéak-e a szinhdz és
a turizmus kozott kapcsolédési pontok. A tanul-
many masodik részében arra kerestiik a valaszt,

hogy van-e létjogosultsaga kifejezetten szinhazi te- |
matikdja utazasok szervezésének, beszélhetiink-e :

a szinhdazturisztikai utazasokrol 6nalld, niche tu-
risztikai termékként.

"WTO: World Tourism Organization (Turisztikai Vilagszervezet)
2 ETC: European Travel Commission (Eurdpai Turisztikai Hivatal)
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2. Szakirodalmi hattér

A szinhaz, a szinhazba jaras a kulturalis turizmus
részét képezi. Célcsoportja altaldban az a kozép-
(kor)osztaly, amely &ltalanos mitiveltsége alapjan
érdekl6édik a kulttra irant, és akik szamaéra fonto-

. sak a minGségi szolgaltatasok a széllas és az étke-
mellett, mely a kimiivelt szorakoztatas, tekinthet-e !

zés, valamint az emberi kapcsolatok terén.

A Magyar Turizmus Zrt. kulturdlis turizmus
munkacsoportjanak 2008-as kutatdsa bebizonyi-
totta, hogy a kozépkort és idésebb parok, akiknek
a gyerekei mar kirepiiltek, aktivabban keresik az

haz, a mozi vagy a kiilonféle el6adasok. A 40 év
felettiekre jellemz6 még, hogy a kulttrahoz kotik
a mitiveltség fogalmat és a gondolataik tallépnek az
orszég hatarain, az eurépai kulttarksrbe (GFK 2008).

A kulturalis turizmus meghatérozasara a szak-

Ennek egyik magyarazata a kulttra fogalmanak
nehezen meghatarozhato és folyamatosan valtozo
jellegébdl, az utazasok eltérd kulturdlis intenzita-
sébol fakad. Jaszberényi meghatarozasa szerint a
kulturdlis turizmus olyan utazas, amelyben a mo-
tivacié az 4j kultardk megismerése, a kulturalis
eseményeken valo részvétel, a kulturalis attrakciok
meglatogatasa (JASZBERENYI 2014). Ratz a kultu-
ralis turizmus fogalmat egy tagabb és egy sztikebb
értelmezésben is meghatarozta. Tag értelemben a
kulturalis turizmus egy olyan turisztikai termék,
amelynek kozponti eleme a turista legszéleseb-
ben értelmezett intellektualis igényeit kielégito
vonzerd. Sziik értelemben pedig olyan turisztikai
termék, amelynek keretében a turista kifejezetten

i a kulturélis motivacié miatt kel ttra, és a kinalati

oldal ennek a turistanak az igényeit kivanja kielé-
giteni (RATZ 2011).

A WTO' és az ETC? a kulturélis turizmust az
alabbiak szerint hataroztdk meg: ,kulturdlis Iit-
nivalok felkeresése a lakohelyen kiviili vdrosokban,
amelynek célja 1ij informdciok és élmények szerzése
a kulturdlis sziikségletek kielégitésére” (SULYOK
2005:18). A WTO és az ETC 2004-ben egy kozos
kutatast végzett az eurdpai varosok kulturdlis

. turizmusardl, amely sorén a kultdrat két nagy
Jelen kutatasunkat alapvetéen két témakor koré

csoportra, az tgynevezett belsd és kiils6 korre,
osztottdk (SULYOK 2005). A kulturalis turizmus
bels6 koréhez az 6rokség és a miivészetek tartoz-
nak. Az o6rokség fogalma a mtiemlékekre és az
épitett orokségekre, a mult alkotasaira terjed ki.
A mitivészetekhez a képz6- és el6adémiivészet kii-
16nb6z6 dgai tartoznak, mint példaul a festészet, a
szobraszat, az irodalom, a kortars épitészet és ter-
mészetesen a szinhdz. A kiils6é korbe a kulturélis
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turizmus azon részei tartoznak, amelyek szorosan !
osszekapcsolédnak a mindennapi élettel. Ilyen az !

életstilus (hagyomanyok, gasztronémia, folklér)
és az ugynevezett kreativ ipardgak, mint a divat,
a design, a film- vagy a szérakoztatéipar. A szin-
hdz egy Osszekdto kapocs a két kultiirkor kozott, hiszen
maga az épiilet a mult 6rokségéhez tartozik — benne él a
hely szelleme -, mig az ott folyo kreativ munka a jelen
értékeit gazdagitia maradando mdodon.

Az 1. dbra alapjan a kultarkor magjat a mdvé-
szetek és a mtiemlékek, tehat a mult jelenti. A kuil-

s6 koriv a jelen, a mindennapi élet, amely azonban
: Jelen kutatés célja, hogy az &ltalunk felvazolt kér-

mindig magdban hordozza a mult értékeit is. Az
élmény szoval kiegészitve az dbrat elmondhatjuk,
hogy mindkét motivacios kor az élményre vagyik,
azt keresi, csak masképpen épiil be a tudataba
(HUSZ 2018). A kiils6 kor elemei az adott desztina-

ci6 atmoszférajat, hangulatat és életérzéseit adjak :

at, mig a bels6 kor a kultira szorosabb értelmében
vett elemeit alakitja kulturalis élménnyé.

Az élménykeresés, az érzelmek, az autentikus-
sag és a hangulat felértékel6dését fogalmazza meg

a Nemzeti Turizmusfejlesztési Stratégia (NTS2030 !
- Turizmus 2.0): ,,az utazok egyre inkabb élményeket

keresnek a termékek helyett, és ezeket az élményeket
nem eloregydrtott formdban akarjdk dtélni, hanem sajdt
maguk is aktivan részt akarnak venni az eléallitasuk-
ban. Nem feltétleniil turistaként kivannak viselkedni a

desztindcioban, hanem a helyi emberekhez hasonloan

megélni a torténéseket és elmeriilni a tevékenységek-
ben. Ezért az uti céljukat nem egy-egy konkrét turisz-
tikai attrakcio alapjan vilasztjak ki, hanem az uti cél
hangulata, a desztindcio dltal kézvetitett, megtapasz-
talhatd érzés alapjin” (MTU 2021:10).

Fontos tehat a kultara és a kulturalis élet tu-
datos fejlesztése, mely hosszitavon meghatarozza
egy desztinacié egyediségét. A kulturalis adottsa-
gok fejlesztésével, illetve bovitésével nem csupan
a helyi lakossdg életmindsége javithat6, hanem
megfelel6 menedzselés mellett jelentds gazdasagi

¢ haszon is elérheto, elsédlegesen a kulturalis attrak-

ci6k turisztikai népszertiségének koszonhetSen
(KUNDI 2013).

3. A kutatas modszertana

désekre adott valaszok segitségével ravilagitsunk
a szinhaz és a turizmus kapcsolatdra, egymasra
gyakorolt hatdsara, szinergiajara, valamint a kettd
kozt fenndll6 kapcsolat jelentéségére, aktualitdsara
a kulturalis turizmusban. Kutatdsunkat két mun-
karészre osztottuk. Az els6 részben a szinhaz és a
turizmus kapcsolddasi pontjait vettiik gorcsé ala, a
masodik munkafézisban pedig a kifejezetten szin-
hazi tematikdja utak szervezésének létjogosult-
sagat vizsgaltuk. Kutatdsi moédszertink mindkét
esetben két pilléren (mélyinterjuk és kérdéives fel-
mérések) nyugszik, melyek a két munkafazisban
eltér6 hangsullyal vannak jelen.

A szinhdz és turizmus kapcsolddési pontja-
inak vizsgalata soran 2020 tavaszan két szinha-
zi szakemberrel, Cseke Péter szinhazigazgatéval
(Kecskeméti Katona Jozsef Nemzeti Szinhédz) és
Oberfrank Péal szinhazigazgatéval (Veszprémi
Pet6fi Szinhaz), illetve turisztikai oldalrél Maraczi
Akossal, az Operavisit Kft. tigyvezetsjével készitett
mélyinterjak kertiltek elemzésre. A szinhazigaz-

1. abra

A kulturalis turizmus (élet- és kulturalis élmény) megjelenési formai

Forras: HUSZ (2018)

Kiilsé kér - ELETELMENY

- hagyomanyok, gasztronoémia, folklor
- divat, design, szorakoztatoipar

- képzd- és eldadomiivészet: festészet,
épitészet, szinhaz, balett
- kastély, var, templom, mizeum, kdnyvtar
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gatok tekintetében 6 célkérdésre adott relevans
valaszok Osszegzésével dolgoztunk, mig a turiszti- :

kai szegmens irdnyabol kozelit6 Maraczi-interja 7
részegységre tagolodott. A valaszadas kiilonboz6
modokon tortént: két interja telefonon keresztiil ké-

sziilt, igy hangfelvételként, tovabbi egy pedig irdsos :
. tas 2020 tavaszan, tehat a Covid19-jarvany kitelje-
nyitott kérdéseinek koszonhetden, a szakemberek- :

formdban all rendelkezésre. A strukturdlt interjiik

nek lehet6ségtik nyilt a sajat gondolataik megfogal-
mazasara, melyek tokéletesen integralhatdak voltak
a kutatasi eredmények 0sszegzésébe.

Az elemzés készitésénél szekunder forras- :
ként felhasznalasra kertiltek tovédbba a Ferwagner

Péter Akos éltal a Szegedi Szabadtéri Jatékok és
Fesztivalszervez6 Nonprofit Kft. részére, 2019.
junius 11. és augusztus 17. kozott, 619 véletlen-

szertien kivalasztott vélaszadé véleménye alap- |
jan készitett felmérés adatai és az abbol sziiletett
Kutatasi Jelentés (FERWAGNER 2019). A kutatas

szamunkra lényeges célteriiletei: a latogatok mi-
lyen tertileti-teleptilési korbol érkeznek, milyen
szociokulturalis jellemzo6kkel birnak, milyen lato-

gatéi motivacioval rendelkeznek, a latogatdsnak !
. szinhézi intézményeket vizsgaltunk, ahol elérhe-

milyen formadi (tarsas kozege) vannak.

A masodik munkafizisban, a szinhazturisz-
tikai utazasok létjogosultsaganak vizsgélatanal,
f6 kutatdsi modszerként a kérdoives felmérést
valasztottuk. Kvotdas mintavétellel

P

Travel torzsutasainak korében. Az adatfelvétel
2020. aprilis 5-6. kozott tortént online kérdsiv
kitoltésével. Ezt egészitettiik ki egy kifejezetten

kulturélis tematikéja utazasokat szervezo6 utazési :

végeztiink !
216 f6s mintan alapuld kérddives felmérést a
kulturalis utazasok terén piacvezeté Fehérvar

Lektoralt tanulmanyok

iroda (Anima Travel) tulajdonosaval, Békefi
Annaval, készitett 8 célkérdést felolel6 mélyinterja
soran megfogalmazdédott konklizidkkal. Az
interji irdsos formaban, elektronikus levelezés
atjan késziilt.

Fontosnak tartjuk kiemelni, hogy a jelen kuta-

sedése el6tt folyt, igy a valaszokat még nem befo-
lyasoltdk a pandémidhoz kotddé intézkedések.

4. A szinhaz és a turizmus
kapcsolodasi pontjai

4.1A SZINHAZEPULET MINT
A TURIZMUS TARGYA

A szinhdz, azon beliil is a szinhazépiilet els6dle-
ges funkcidja a szinhdzi el6addsok bemutatdsa az
érdekl6dé kozonség szamara. A szinhazépiiletek
legtobbje azonban mind hazai, mind nemzetkozi
viszonylatban érdemes arra, hogy 6nall6 turiszti-
kai vonzertként tekintsenek ra. A teljesség igénye
nélkiil online kutatast végeztiink, és olyan kiilfoldi

téek szinhazi el6adason kiviili programok, ugy-
nevezett szinhdzi tirik vagy operaldtogatisok adatai
is. Vizsgalodasunk fokuszpontjaba az ilyen jellegi
programok idGtartama, arfekvése, idegennyelviisé-
ge, tematikussaga kertilt, kiilon figyelmet forditva
arra, hogy a latogatasok kizédrélag az tgynevezett
kozonségforgalmi helyekre korlatozédnak-e, vagy
esetleg lehetévé teszik a backstage latogatasat is, il-
letve elérhet6ek-e egyéb exkluziv turdk. Kutatasunk
Osszegzését az 1. tablizat tartalmazza.

1. tabldzat
Operalatogatasok dsszehasonlito tablazata
Szinhdz- Tiira induldsi | Ldtogatds 8. 3 Tematikus Backstage vagy
épiilet idépontok idotartama NS Ar (o) tira Exkluziv tira
Milanoi Scala ’1”6”?‘?‘/3’16”?1]57 45 perc olasz, angol 25 EUR nem igen, hiromféle
10:00 és 16:30 : | 4 - ’
Garnier Opera | kozott minden | 16ra 20 perc francia, angol, spanyol 17EUR | B (Ot zgen,,ll;{e?ell(f + vezeles
nap fantomja) nélkiili latogatds
9:00 és 17:00 angol, francia, német, . »
(S:)ydney 2 kozdtt minden 16ra spanyol, mandarin, japan, | 43 AUD nem gen fke'tf.ele »
perahiz nap Yoreai gasztrondmiai opcio
Mugyar,Allami 9:00,'15:00, 16:00 45 perc angol, qunyol, olasz, francia, 10 EUR nem nincs
Operahiz minden nap német, magyar

Forras: sajat szerkesztés a felsorolt intézmények honlapjén elérhet6 adatok alapjén, 2020"

! http://vvvvvv.teatroa\\ascala,org/en/mdex.htm\, https://wwwoperadeparisfr/en/visits/pa\ais—gamier, https://www.sydneyoperahouse.
com/visit-us.html, a Magyar Allami Operahéz adatai Maraczi Akossal, az Operavisit Kft. Ugyvezetdjével készitett interju alapjan

DOI:10.14267/TURBULL.2022v22n4.4 — TURIZMUS BULLETIN XXII. évfolyam 4. szam (2022) 39


http://www.teatroallascala.org/en/index.html
https://www.operadeparis.fr/en/visits/palais-garnier
https://www.sydneyoperahouse.com/visit-us.html
https://www.sydneyoperahouse.com/visit-us.html

Lektoralt tanulmanyok

Az 1. tablazat adatait 0sszefoglalva megallapit-
hat6, hogy hazai és nemzetkozi szintéren is beszél- :

hettink a szinhazépiiletek turisztikai jellegd hasz-
nositasarol. A vizsgalt intézmények az év minden
napjan megtekinthetdk, a latogatas idétartama és

arfekvése viszont meglehetdsen nagy kiilonbsé- :

geket mutat. A vizsgalt kuilfoldi helyszinek mind-
egyikén felismerték mar, hogy nem lehet elmen-

ni a turistdk azon igénye mellett, hogy akar felar :
ellenében is, de valamilyen médon bepillantést :

nyerhessenek a kulisszak mogé. Amellett, hogy
a latogatok szakszerd vezetés keretein belul vé-

gigjarjak a szinhaz kozonségforgalmi helyszineit,
igény, és ennek kovetkeztében sziikség van olyan :

épiiletrészeket is bevonni a latogatasba, amelyek
felfedezésére mas médon nincs lehetdség (backstage

tirdk). Talalunk példat tovabba a valamilyen téma |
koreé felépitett latogatasra, de gyakori a gasztrono- :

miai programmal Ssszekapcsolt kulinaris-kultura-
lis élménytdira is.

Vizsgalodasunk fokuszat a tovabbiakban a
hazai helyzet feltérképezésére iranyitottuk. Struk- :

turalt mélyinterjikat készitettiink a témaban rele-
vans ismeretekkel és tapasztalattal rendelkezd
szakemberekkel. A f6varos tekintetében megkeres-

tiik Maréczi Akost, az Operavisit Kft. tigyvezets-

jét, a vidéki lehet6ségekkel kapcsolatosan pedig
Oberfrank Pal (Veszprémi Pet6fi Szinhaz) és Cseke
Péter (Kecskeméti Katona Jozsef Nemzeti Szinhaz)

szinhazigazgatokkal késziilt mélyinterjuk kertiltek

elemzésre.
Jelent6s multra visszatekinté szinhazépiilet-
latogatasi program Magyarorszagon egyediil a

Magyar Allami Operahdzban mikodik. A Ma-
raczi trral késziilt interja elséként a szinhaz és a

turizmus Operahazon beliili 6sszekapcsolédasa-
nak legsarkalatosabb pontjara vilagitott ra, neve-

zetesen a kulturalis intézmény mindennapjai és a
turisztikai tevékenység épiileten beliili 6sszehan- :

goldsanak jelentSségére. Mivel egy mtikodé mavé-
szeti intézményrol van sz6, ahol sok esetben nap-

kozben is szinpadi probak, technikai beallitasok :

folynak, az egytittmtikodés napi egyeztetést kivan.
A nivos turisztikai programok megvaldsitasahoz
magasan képzett turisztikai szakemberek bevo-

nasa sziikséges. Mind a marketingtevékenység, :
mind a szervezés, mind a turak sikeres lebonyo- :

litasdhoz elengedhetetlen a megfelel6 szinvonala
szaktudds. Az Operahazat latogaté turistak fele

egyéni latogato, akiket egyrészt a budapesti széllo-
¢ Megallapithatjuk tehat, hogy szinhazi oldalrél az

dak kozvetitenek, masrészt a févarosban miikodo
szamos buszos korutakat szervezé céggel kotott
gyumolcsoz6 megéllapodasoknak kdszonhetSen

érkeznek. A latogatok masik fele csoportosan szer-
vezett vendég, 1évén az Operavisit Kft. szinte az :
Osszes Magyarorszagra beutaztat6 utazasi iroda- !

val kapcsolatban all, akik budapesti taraik soran

beépitik programjukba az Operahéz latogatasat.
Természetesen nem az Operahdz épiilete az

egyetlen, onélldé vonzerdének tekinthetd épiilet.

. Szamtalan, tobbnyire a XIX. szdzad masodik és a

XX. szazad els6 felében épiilt hazai szinhazépiilet
rendelkezik olyan épitészeti-mtivészettorténeti ér-
tékkel, amelyeknek érdemes mérlegelni a turiszti-
kai szempontt hasznositasat. A f6évarosi és a vidé-
ki szinhazak el6adasokon kiviili latogathatéségara
valamilyen formaban szinte minden intézményben
van lehet6ség. Altalanossagban elmondhaté, hogy a
szinhdzak évente néhany alkalommal (Mtzeumok
Ejszakéja, Szinhazak Fjszakéja, Szinhazi Vilagnap)
tartanak nyilt napokat, melyek keretében backstage
tardkat szerveznek. Részletes, turisztikai szem-
pontok alapjan kidolgozott mtikodési elvet kovetve
azonban hazankban csak az Operahazban valo-
sulnak meg ilyen jellegti allandé, napi szinten elér-
het6 programok.

A fent emlitett két vidéki helyszint vizsgalva
megallapitottuk, hogy a szinhazi intézmények ré-
szér6l mindkét esetben hatarozott érdeklédés mu-
tatkozik a turisztikai szektorral val6 egytittmiiko-
désre. Amig azonban a Veszprémi Pet6fi Szinhaz
évek 6ta egytitt dolgozik a helyi tourinform iroda-
val, illetve esetenként a szallashely-szolgaltatokkal,
addig ettdl eltéréen Kecskeméten a turizmus he-
lyi képvisel6i nem nyitottak még a szinhéaz ira-
nyaba, igy itt a szinhdazturisztikai programok
szervezése piaci résnek tekinthets. Cseke Péter
kecskeméti szinhdzigazgaté ugyanakkor a kovet-
kez6képpen nyilatkozott a szinhaz és a turizmus
kapcsolatarol: , Azt gondolom, hogy remek dolog,
ha a turistdkat a kulturdlis tartalom-fogyasztas
is motivalja egy-egy utazas kapcsan. Fontos fela-
data a miivészeti marketingnek, hogy ne csak az
adott varos vagy megye lakossagat célozza meg,
hanem tagabb kozonséghez is elérjen. Ez igaz
lehet az el6adomitivészetre, de akidr muzeumok-
ra, kiallitéhelyekre. Hasonléan ahhoz, ahogyan
a gasztronémiaban a Michelin-csillagok szdma

© jelzi, hogy egy-egy éttermet érdemes-e ttba ej-

teni, ha arra jarunk, vagy akar kiilon azért oda
utazni, érdemes lenne a mtivészeti termékeket is
igy prométalni, hozzdkapcsolva a varos vagy a
kornyék mas nevezetességét. Szerencsés, ha van
olyan vonzo egy-egy el6adas, amire messzebbrol
is eljonnek a nézdk, osszekotve egy vacsoraval, ki-
randuléssal, esetleg egy-két ott toltott éjszakéaval.”

igény Kecskemét esetében is jelen van, a turiszti-
kai szolgaltatokkal val6 egytittmiikodés a szinhéaz
részérdl kivanatos lenne.

Altalanossagban elmondhats, hogy évente
néhany alkalommal a miivészeti intézmények
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- tobbnyire orszagos rendezvénysorozatokhoz
kapcsolodéan - megnyitjak kapuikat az egyé- !

ni vendégek el6tt, és szamos sajat szervezési
programmal varjak az érdekl6ddket, melyekre

kifejezetten élénk kereslet mutatkozik. Veszprém :
. (SZEP MAGYARORSZAG 2006).

esetében a helyi tourinform irodaval val6 egytitt-
miikodésnek koszonhetden latogatéd csoportokrol
is beszélhetiink, ahol a latogatoi aktivitas havi 2-3

csoportban realizalodik. Az érdeklédék éltaldban
diak- vagy nyugdijas csoportok, az aktiv koru fel- :

néttek csoportos latogatds keretein beliil kevésbé
képviseltetik magukat.

Fentiekben hazai példat hoztunk egy els6sorban :
szinhazként funkcionélé épiilet turisztikai hasz- |

nositasara. Bizonyitast nyert, hogy az operalatoga-
tasok 6nallo turisztikai vonzerének mindsiilnek, a

latogatasokat szervez6 turisztikai véllalkozas szin- :
te az Osszes Magyarorszagra beutaztaté céggel :

partneri kapcsolatban van. Az operahazi példa jol
demonstralja, hogy a szinhazépiiletek a turizmus

szolgélataba allithatéak, és 6nall6 vonzeréként is .
megalljdk a helyiiket. Valamilyen formaban szinte :

az Osszes hazai szinhazépiilet latogathato, azon-
ban ezek egyrészt nem allando jellegti programok,
masrészt amennyiben elérhetdek, egy-egy kivé-

jelenlétet. A szinhazigazgatokkal késziilt interjuk
elemzése soran kideriilt, hogy szinhazi oldalrdl
lenne igény a turisztikai szolgéltatokkal valo

egyiittmtikodésre, azonban erre vonatkozoan még :

nem keriilt kidolgozasra hatékony gyakorlat sem
orszagos, sem regiondlis szinten. Az interjik soran
az is nyilvanvaléva valt, hogy turisztikai kereslet is

mutatkozik a szinhazéptiletek latogatasara, hiszen :
az évente egy-két alkalommal megrendezésre

kertil6 ilyen jellegti tematikus programok rendki-
viil népszertiek.

4.2 A SZINHAZ MEGJELENESE A TURIZMUSBAN

Kutatasunk kovetkezé részében az épitett kor-

nyezet olyan hazai példait vonultatjuk fel, ahol az :
épiilet els6sorban turisztikai latvanyossag, ugyan- :

akkor szinhazi funkciét is betolt, bar tobbnyire
ideiglenes jelleggel. A szinhaz turizmusban valé

megjelenésére a legjellemz6bb példa a kiilonbozé
varak szinhdzi célu hasznositdsa, ami azonban

tobbnyire a nyari szezonra korlatozédik. A Gyulai
Varszinhaz a '60-as évek végén nyitotta meg ka-
puit a Gyulai Varban (FICSOR 2013, GYULAI

VARSZINHAZ 2022), de nyari szinhaz mikodik

tobbek kozott a kdszegi (KOSZEGI VARSZINHAZ
2022), az egri (AGRIA NYARI JATEKOK 2022), a

siklosi varban is (SIKLOSI VARSZINHAZ 2021), :
és ide sorolhatok a Komaromi Er6drendszer részét !
képezd Monostori Erédben megrendezett szin-
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padi programok is (MONOSTORI EROD 2022).
Szinhazi el6adasok rendezésére hazank néhédny
kastélya is alkalmas. Szamos ilyen jellegti program
elérhets példaul a keszthelyi Festetics- (SZINHAZ.
HU 2015), vagy a godoll6i Grassalkovich-kastélyban
A Godollsi
Kirélyi Kastély eurépai és hazai viszonylatban is
kiemelked6 jelent6ségli szinhaztorténeti emlék-
kel bir, mely énmagaban is turisztikai attrakci6t
jelent(hetne), hiszen itt talalhat6 az orszag egyet-
len kulisszas-rendszerti, ma is miikodé barokk
szinhazgépezete. Szintén példaértékkel bir az
UNESCO Vilagorokség részét képezé Fertérakosi
Koéfejt6 Barlangszinhaza is, mely 1970 6ta ad ott-
hont szinhazi produkci6knak (FERTORAKOSI
KOFEJTO ES BARLANGSZINHAZ 2022).
Unikumként emlithetjiik a napjainkban mua-
zeumként miikodé Budavari Sziklakérhdzban a
2000-es évek els6 felében tartott szinhazi el6a-
dasokat, melyek az egykori Krétakér Szinhaz
nevéhez ftizédnek (PROTON THEATRE 2022),
illetve Bajor Gizi budai villgjaban az Orszagos
Szinhaztorténeti Mtzeum és Intézet (ORSZAGOS
SZINHAZTORTENETI MUZEUM ES INTEZET
2020) szervezésében ma is megvalosuld tematikus

telt6l eltekintve nélkiilozik a turisztikai szakmai | villasétakat (BODNAR et al. 2017).

Felsorolasunkban révilagitottunk arra, hogy
szdmos olyan épiilet, intézmény mitikodik, me-
lyek elsédlegesen turisztikai funkciot toltenek be,
masodsorban azonban szinhazi célt hasznositasra
is alkalmasak. Vizsgalatunk tehat hatdrozottan
bebizonyitotta, hogy van pozitiv példa a szin-
haz és a turizmus egy épitett orokségen beliili
osszefonddasara.

4.3 ASZINHAZI ELOADAS MINT ONALLO
TURISZTIKAI ATTRAKCIO

Kutatasunk kovetkezé szakasza azt vizsgalta,
hogy egy adott szinhazi el6adas definidlhat6-e a
turizmus targyaként. A vizsgalat sordn a Szegedi
Szabadtéri Jatékok és Fesztivalszervez6 Nonprofit
Kft. megbizdsabol késziilt Kutatasi Jelentés - mint
szekunder forrds - Aaltal kozolt, 2019-es évadra
vonatkoz6, témank szempontjébol relevans adatok
keriiltek felhasznaldsra (FERWAGNER 2019).

A Szabadtéri Jatékok mai néz6i a konnyd, zenés
szinhédzi mifajokat preferaljak (HERCZEG 2009).
Az opera népszertisége nemcsak vilagszerte, ha-
nem Szegeden is hanyatléban van, egykori vezet6
szerepét a musical vette 4 (Mamma Mia, Sakk,
Chicago - 2022). Mig egy évadban 3-4 musical ke-
riil szinpadra, addig az operael6adasok szdma &l-
talaban egy (Aida - 2019, La Traviata - 2021).

A Szegedi Szabadtéri Jatékokat évadonként
tobb, mint 70.000 f6 latogatja, a vendégek aranya a
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helyiekhez képest évek 6ta 50% feletti. A legtob-

ben Budapestrd], illetve Pest megyébdl, Csongrad-
Csandd és Bacs-Kiskun megyébdl érkeznek.
Megallapithatjuk tehdt, hogy a févaros, és a fold-

rajzi kozelségben talalhato teleptilések lakoéi lato- :
gatjak legszivesebben az el6adasokat. Az a tény, :

hogy a nézo6k 83%-a személyautoval érkezik, mig
példaul autébuszos szallitdst mindtssze 7% vesz

igénybe, ravilagit arra a feltételezésre, hogy a la- :
togatok egyénileg, nem pedig szervezett keretek :

kozott keresik fel az el6adasokat. Ezt a tényt ta-
masztjak ald az utazas szervezésére iranyul6 ku-

tatasi eredmények is, melyek szerint a latogatok :
csupan 1%-a veszi igénybe utazasi iroda kozremd- :

kodését, 95% sajat szervezésben valositja meg az
utazast. A nézok 44%-a nem éjszakazik Szegeden

az el6adas napjan, 32%-uk pedig csak egy ven- !
dégéjszakat tolt el a varosban. Mar az utobbi két :

adat is jol ravilagit arra, hogy az utazas célja a
szinhdazi el6adés. Ezt a tényt erdsiti meg a kifeje-
zetten erre iranyuld kérdésre adott valaszok 6sz-
szegzése (2. dabra).

2. dbra
Kifejezetten az el6adas kedvéért érkezett
latogaték aranya %-ban, 2009-2019

92
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Forras: FERWAGNER (2019)

Az alapos és évekre kiterjedd folyamatos adatgyj- :
tésnek koszonhetSen bizonyitast nyert, hogy az el- !

mult 10 évben a néz8kdzonség tobb, mint 80%-a az
el6adés kedvéért érkezett Szegedre.

Az eredményeket 0sszegezve megallapithato,
hogy egy szinhazi el6adas alkalmas arra, hogy a

turizmus targyét képezze, vagyis megallja a helyét
6nallo turisztikai vonzeréként. A kutatas korlatja-

ként azonban meg kell emliteni, hogy ez a kijelen- :
tés csak a Szegedi Szabadtéri Jatékok nézdire tett :

megallapitds, igy nem tekinthetS reprezentativ
értékd kijelentésnek. Altalanos kovetkeztetések
levonasa a reprezentativitds hianyabol kifolyolag

nem lehetséges, a megkérdezés csak irdnymutato :

jellegtinek tekinthetd.

5. Szinhazi tematikaja utazasok
létjogosultsaga

Kutatdsunk mdésodik munkafazisaban a szinhazi
tematikaja utak létjogosultsagat vizsgaltuk kérds-
ives mddszerrel. A mintavételi alapot egy a kul-
turdlis utazasokat szervezd, hazankban piacvezetd
utazasi iroda zért, torzsutas kozosségi média (so-
cial media) csoportjanak tagjai adtak, tehat a hasz-
nalt minta nem reprezentativ, igy kutatdsunk eme
munkafazisainak eredménye csak a valaszaddkra
fogalmazhaté meg. Az adatfelvétel 2020. aprilis
5-e és 6-a kozott zajlott. A valasztott kutatasi mod-
szer eredményességgét, illetve a megfelel6 platform
kivalasztasat tamasztotta ala, hogy rovid idé alatt
nagyszamu visszajelzés érkezett, melyek koziil 216
darab hibatlanul kitoltott kérdsiv eredménye ke-
riilt elemzésre. A kutatas korlatjaként kell megem-
liteni, hogy a megkérdezés csak ebben a megadott
idészakban zajlott. Mivel ebben az idésavban a
Covid19-jarvany még nem befolyasolta a vélasza-

- dast, egy a pandémia lecsengése utani tjabb meg-

kérdezés meger6sithette vagy atirhatta volna a ko-
rabbi megallapitasokat.
A valaszadok fele az 50 és 65 év kozotti korosz-

. talybol keriilt ki és 62%-uk fels6foku végzettséggel

rendelkezik. A megkérdezettek 69%-a évente tSbb-
szOr utazik, kulturalis utazason 54%-uk vesz részt
évente egyszer. Az egyéb kulturdlis fogyasztast

. vizsgalva kimutattuk, hogy a kérdéivet kitoltok

53%-a évente néhany alkalommal, 30%-a havonta
latogat szinhdazi el6adasokat. Fenti adatokat osz-
szegezve megallapithato, hogy a felmérés résztve-

. vGinek tobbsége szinhdzba jard értelmiségi, akik

kifejezetten szivesen vesznek részt kulturalis uta-
zasokon. A vizsgalatot tovabb sziikitendd, egytdl

Py

otig szamozott, tgynevezett mindsité skala mod-

3. dbra
Szinhazi tematikaja utak iranti igény
Nyitott lenne On szinhazi tematikaju utakon valo részvételre?

Nem  mIgen, de csak belfoldon ~ mIgen, akar kilfolfon is

Forras: sajat szerkesztés, 2020
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szert alkalmazva - ahol az 1 az egyaltalan nem ér-
dekel, az 5 pedig a nagyon érdekel megjegyzéssel :

kertilt felttintetésre -, iranyitott kérdést tettiink fel
arra vonatkozéan, hogy mekkora igény mutatko-

zik a szinhdazi tematikdja utazésok irant. A visz- :
szajelzéseket Osszesitve 3,7-es atlagot szamoltunk,

melybdl arra kovetkeztethetiink, hogy a megkér-
dezettek szivesen vesznek részt tematikus szinha-

zi utazason. A kutatdsunk jelen munkafdzisanak :
legfontosabb célkérdésére adott véilaszokat a 3. dbra

foglalja ossze.
A Fehérvar Travel torzsutasok zart csoportjanak

korében végzett felmérés kiértékelésének tobb :
pontjan bebizonyosodott, hogy a szinhazturiszti- :

kai utazédsok irant kifejezetten van kereslet. Arra
is fény deriilt, hogy a kulturalis utazasok kedvel6i

nagy aranyban szinhéazkedveldk is, legtobbjtik szi- :
vesen Osszekapcsolna a kettét, és részt venne szin-

hazi tematikajt utazason. A célkérdésre (3. dbra)
a megkérdezettek 77%-a igennel felelt. Az utazasi

iroda nyilvdnosan elérhet6 statisztikait alapul véve
(678 csoport - FEHERVAR TRAVEL 2022), 35 f6s

atlagos csoportlétszammal szdmolva ez tobb, mint
18.000 potencialis, szinhazi tematikajua utak irant

p

érdekl6dé turistat jelentene. A kérddives kutatas

eredményeit Gsszegezve megallapitottuk, hogy

leginkabb azok a kozépkord, alapvetSen értelmi-
ségi, tobbségében varoslaké szinhazkedvel§ va-
laszadok lennének nyitottak a szinhéazi tematik&ja

utazasokra, akik az atlagosndl magasabb gyako-

risdggal utaznak, illetve vesznek részt kulturalis
utazasokon. Ebben a kontextusban kimutathat6
tehat a szinhaz és a turizmus kozotti szignifikans

kapcsolat, ezzel pedig bizonyitast nyert a szinhazi :
¢ vén maradhatnak versenyben a turisztikai attrak-

tematikdja utazasok létjogosultsaga.
Kutatasunk eredményét teljes mértékben alata-

masztotta a Békefi Annaval (ligyvezetd igazgato,

Anima Travel Kft) a témaban késziilt, szakmai :
szempontokat el6térbe helyez6 mélyinterjd. A ma-

gyar piacon egyediilalld, kulturalis tematikaji em-
lekutak, tobbek kozott operautak szervezésében

nagy gyakorlattal rendelkezd szakembert idézve:
~A kultirakedvel6, értelmiségi utazok kore, és a

szinhdzat szeretdk kore kozott van atfedés, ezt ér-
demes a programalkotéknak kihasznalni. A kultu-

ralis turizmuson beliil foglalkozni ilyen termékek :
fejlesztésével, valamint belfoldi utazdsszervezés- :

ben hangstlyt adni neki, bevezetni, ez teljességgel
jarhat6 és indokolt is.”

6. Osszegzés, kovetkeztetések

Kutatasunk konkliziéjaként megallapithatjuk, hogy

a szinhéz és a turizmus kapcsolata létezd jelenség,
e kettd hatassal lehet/van egymasra, taldlkozasuk- :
bol értékes, 1j szemléletd turisztikai termékek fej- -
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lesztése remélhet6. Az operahdzi példan keresztiil
bizonyitast nyert, hogy lehetséges a szinhazépiile-
tek turizmus szolgalatdba val6 allitasa. A szinhaz-
igazgatokkal késziilt interjuk ravildgitottak arra,
hogy tovabbi helyszineken is lenne igény ilyen jel-
legti programokra. A Szegedi Szabadtéri Jatékok
el6adasai vizsgalatanak sordn pozitiv visszaigazo-
last nyert az a feltételezés, hogy az egyén szdma-
ra elsédleges cél lehet lakéhelye elhagydsara, ami
altal potencialis turistava valik, egy szinhazi el6a-
das megtekintése. A Fehérvar Travel torzsutasai
igazoltadk a szinhdzturisztikai tematikus utak
szervezésének létjogosultsagat.
Tanulméanyunkban ismertettiik a szinhaz és a

turizmus lehetséges kapcsolédasi pontjait néhany
best practice (j6 gyakorlat) példat bemutatva.
Osszefoglaloan szeretnénk ravilagitani a szinhaz-
turizmus sikerességének lehetséges okaira:

o ecgyediség

o szakmai iranyitds

e valodi kapcsolat

o interaktivitds.

Az egyediség a niche turizmus f6 jellemzéje (RATZ
2014, JASZBERENYI-MISKOLCZI 2020). Ez iranyt
mutat a szinhazak kreativitasanak az el6adomtvé-
szeten kiviili tevékenységeikben. Napjaink turista-
ja kezd telitédni a tomegturizmus termékeivel, a
jovo sikerreceptjének egyik Osszetevoje az egyedi-
ség lehet. A fogyasztoi attittidvaltozas kovetkezté-
ben, melyet a pandémia még inkabb felgyorsitott,
az élmény generalasa valik a turisztikai attrakciok
sikerének kozponti elemévé. Az innovacié kulcs-
fontossag, hiszen csakis folyamatos megujulas ré-

ciok (JASZBERENYT 2022).

A szakmai irdnyitds igénybevétele elengedhetet-
len. Vizsgalédasaink soran tobb ponton szembesil-
tunk azzal, hogy bizonyos szinhazturisztikai ter-
mékekre igenis van igény mind a keresleti oldalon,
mind a szinhazi intézmények részérdl. A turisztikai
szakmai irdnyitas, szervezés azonban nincs jelen a
jelenleg kinalt programlehet&ségekben.

Valodi kapcsolat 1étesitésére kell torekedni a
szinhazi szerepl6k és a turistdk kozott. Egyrészt
a sikeres program létrehozasakor elengedhetetlen,
hogy a latogatokat beengedjiik a kulisszak mogé,
hiszen a szinhdz titkos vildgaba valé bepillantas
jelenti a program egyediségét, masrészt be kell

© vonni a latogatdsokba a szinhazi vilag szerepléit is:
. szinészt, operaénekest, szinpadmestert, tigyel6t.

Ez egy olyan sikertényez6 lehetne, ami val6di kap-
csolatot teremt a szakma és az érdeklédék kozott.
A szinhazat napjainkban az tizleti turizmus ren-
dezvényhelyszineként is hasznosithatjuk. Sokkal
jobb példaul egy nagylétszamua konferencia célko-
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nalbeli elvaras alatti tizleti vacsorat kinalni. Egy-egy
ilyen alkalomra a nagy presztizsd vallalatok kibé-
relhetnek egy neves szinhazat, ahol a szinhaz sztér-

mtivészei egyéni programot adnak a résztvevéknek :

(ALLEN 2016). Ezutan a szinhaz el6csarnokaban
tartott exkluziv alléfogadas teheti még emlékezete-

sebbé az eseményt. Novelheti a fogadds szinvonalat,

ha arra a szinészek egy részét is meghivijak.
Az interaktivitds egy szinhdzzal kapcsolatos
turisztikai programnak része kell, hogy legyen

(szerepjaték, nyilt probédk, akér jelmezes szinpadi !
jelenlét). Ettol vélik a turista latogatobol a szinhdz

részévé, a program szerepl6jévé. Lehetévé kell
tenni valamilyen médon a turista szamara, hogy
bekapcsolédjon a szinhadz intim mili6jébe.

Erételjes trend a személyre szabott, egyedi,

aktiv részvételi élményt biztosité alternativ tu-
risztikai termékek iranti novekvd érdeklédés, ami

fokozatosan csokkenti a turistdk tomegtermé- :

keket célz6 igényét. A desztiniciok a pandémia | HUSZ A. (2018): Egy magyar kistérség - Moson-

utan Gjraindulé versenyben elényt szerezhetnek,
ha a sajat adottsdgaiknak megfelels, tobb alterna-
tiv turisztikai terméket kindl6, intenziv marke-

tingtevékenységgel kommunikalé uti célla vélnak

(JASZBERENYI 2022).
Szinhéazturisztikai kutatasi munkank zar6 ak-
kordjaként szeretnénk megfogalmazni és bevezet-

ni egy 4j definiciot, a szinhazturizmus fogalmat. :

Szinhdzturizmus alatt a kifejezetten olyan jellegti tu-
risztikai attrakciok felkeresését értjiik, ahol a szinhdz
épiilete és a szinhdzldtogatis kiilonbézo formdi (szin-

hazbejards, szinhdzi eléaddsok) turisztikai termékként
definialhatoak. Tehdt a szinhdz nem addiciondlis von-

zerOként jelenik meg, hanem a kulturdlis turizmuson
beliil ondlldan értelmezhetd niche termék.
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