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Absztrakt

A gazdasagi novekedés szempontjabdl kritikus kérdésnek tekintheté a magyarorszagi véallalatok
exportképességének novelése. Tobb kutatas iranyult a magyarorszagi véllalatok nemzetkozivé vélasi
folyamatara, illetve a kulfoldi miikod6 téke aramlas tendencigjara, kozvetlen és kozvetett hatasaira a
befogadd orszagra. Jelen kutatés célja a Magyarorszagon miikodé exportald vallalatok jellemzdinek
feltarasa volt a 2009-es, a 2004-es és az 1999-es véllalati Versenyképességi felmérés alapjan. Azt
vizsgaltam, hogy az Osszesitett, atlagos exportteljesitmények hatterében milyen egyedi vallalati
teljesitmények allnak, milyen tendenciak fedezhetdk fel. A tanulményok tobbsége vallalati méret és
tulajdonosi szerkezet szerinti bontasban vizsgélja a vallalatok exportteljesitményét. Kutatdsomban ettdl
eltérd megkozelitésmaddot alkalmaztam. Vizsgalatom fékuszéban a véllalatok exportteljesitménye allt
(exportértékesités volumene, aranya, exportarbevétel valtozasa, jovedelmezség), ez alapjan tortént a
vallalatok csoportositasa, a klaszterképzés. A kutatds egyediségét az adja, hogy a véllalati
Versenyképességi felmérés harom adatbazisa lehet6vé tette a kildnbdz0 exportteljesitmények
hatterében all6 miikodési jellemzok id6beli alakulasénak vizsgalatat. A kutatas szerves folytatasat
jelenti Kazainé, 2011-es miihelytanulmanyanak.

Kulcsszavak: export, ndvekedés, vallalati teljesitmény, véllalati versenyképességi felmérés

Abstract

Export performance clusters of the Hungarian enterprises

The purpose of the paper is to reveal the main characteristics of the Hungarian export oriented
firms. It is based on the Hungarian Competitiveness Research Surveys 2009, 2004, 1999. The aim of
the analysis was to identify main factors and tendencies of the overall export performance. Several
papers discussed the export activities of firms according to their size and ownership structure in
Hungary. A different method was used here. The overall export performance (measured by volume,
change, and share of export revenues, and firm profitability ratios) was put in the centre of cluster
analysis. The uniqueness of the paper derived from the three databases of Competitiveness Research
Survey because they provided an opportunity to analyse the connection between export performance
and other management and operational characteristics of enterprises during a10-year-long period. This
paper is strongly connected to Kazaine, 2011

Key words: export, growth, Hungarian Competitiveness Research Survey



Szamtalan kutatas foglalkozott a magyarorszagi vallalatok nemzetkdzivé valasi folyamataval,
illetve a klfdldi m(ikdd6 téke aramlas tendenciaival. Jelen tanulmany célja a Magyarorszagon miikodd
exportald vallalatok jellemzéinek feltdrdsa volt a 2009-es, a 2004-es és az 1999-es vallalati
versenyképességi felmérés alapjan. A els6 részben roviden ismertetésre keriil a harom adatbazis 6
jellemzdi és a kutatas fébb maodszertani elemei. A korabbi kutatasok tobbsége véllalati méret és
tulajdonosi szerkezet szerinti bontasban vizsgélta a vallalatok exportteljesitményét. Ett6l eltérd
megkozelitést alkalmaztam, ugyanakkor fontosnak tartom bemutatni az elemzett vallalati mintak
exportald véllalatainak Osszetételét méret és tulajdonosi szerkezet szerinti bontasban is. A kutatéas
legfontosabb mddszertani eleme a K-kdzéppontu klaszterelemzés. A 3. és 4. fejezetben kerUl
bemutatasra a klaszterképzés tényez0i, és a kialakitott exportteljesitmény-klaszterek alap jellemzéi. A
tanulmany utolso f6 részében a harom exportteljesitmeny-klaszter 6sszehasonlitasara kerul sor. A
felmérés adatbazisa lehet6vé tette a kulonboz6 exportteljesitmények hatterében allo vallalati mikodési
jellemzOk vizsgalatat egy 10 évet atdleld peridduson keresztil — ez &ll ennek a résznek a

kdzéppontjaban.

1. A kutatas modszertana, az adatbazis bemutatasa

A Budapesti Corvinus Egyetem Vallalatgazdasagtan Tanszéke az 1995 és 2010 kozott lebonyolitott
,Versenyben a vilaggal” kutatasi program keretében azonos logikaju felmérést végzett 1996-ban, majd
— ezt az id6kdzben megalakult — Versenyképesség Kutaté Kézpont 1999-ben és 2004-ben és 2009-ben
megismételte. (Jelen kutatdsban az 1996-os felmérés eredményeire nem tamaszkodtam, mivel a
vizsgalt kérdések dontd része még ebben a kérdbivben nem szerepelt.)

A kérdbives felmérések minden évben azonos strukturaban késziltek. Négy f6 részbdl allnak:
felsbvezetbi, marketing, termelés, pénzlgy, melyet a legtébb vallalatnal a kilénbdzd funkcionalis
terlletekért felelds menedzserek kildn-kulon toltottek ki. A harom, kdzel 100 oldalas kérddiv 70%-ban
azonos kérdéseket tartalmaz, amely lehetvé teszi, hogy egy-egy kiemelt kérdéskor kapcsan egy tiz

éves perioduson keresztl vizsgaljuk a vallalatvezet6i vélemények alakulasat.

Mind a harom felmérésben a vallalati minta kivalasztasa azokra az onall6 jogi személyiséggel
rendelkez6 cégekre vonatkozott, amelyek 50 f6nél tobb alkalmazottat foglalkoztattak. A megkeresett



vallalati kort a KSH vallalati adatbazisabdl a |étszam szerinti méret és a terileti reprezentativitast szem
elétt tartva alakitottak ki. A cél egy 300 vallalat adatait tartalmazé adatbézis kialakitasa volt. Ennek
érdekében 1999-ben 665 vallalatot, 2004-ben 1300 vallalatot, 2009-ben 2500 véllalatot kerestek meg.
2009-ben a véllalatok nagyon alacsony valaszadéasi hajlandésaga (3%) miatt a Tarki Zrt-t is bevonték a

kérddives felmérés lebonyolitdsaba. (lasd 1. tabla).

1. tabla. Véllalati versenyképességi kutatas felmérések

2009 2004 1999
Megkeresett vallalatok szdma 2500 1300 665
Valaszadasi hajlanddsag 3% 23% 49%

Ertékelhetd kérdGivek szama 317 301 325
Forras: Chikan A. et. al. 1999, 2004, 20009.

A harom adatbazis jellemz6it 0sszehasonlitva az lathato, hogy 2009-ben a nehézkes adatgydjtésnek is
koszonhetéen megnétt a 100 f6 alatt foglalkoztato vallalatok aranya a korabbi 32-33 szazalékrdl, 65
szézalékra, mig az 1000 fét foglalkoztatok aranya a korabbi 10-11 szazalékrol 2 szazalékra lecsokkent.
(Lasd 2. tabla.) Erre az eltérésre oda kell figyelni a harom év 6sszehasonlitadsa soran. Kisebb mérteki
eltolodast figyelhetlink meg a vallalatok éves értékesités arbevételének vizsgalata soran. (Lasd 3.
tabla.) Az eltolédas sokkal szignifikansabb, ha figyelembe vessziikk a magyarorszagi inflaciés rata
alakuldsat 1999 és 2009 kozott. (Inflacios ratak rendre: 10%, 10%, 9,1%, 5,2%, 4,7%, 6,8%, 3,5%, 4%,

7,9%, 6%, 4%. Forras: KSH) Mindharom mintaban a kozépvallalatok dominalnak.

2. tabla. Mintaban szerepl6 vallalatok létszam szerinti megoszlasa, szazalékban

2009 2004 1999
50 f6 alatt 21% 5% 5%
50-99 6 47% 28% 27%
100-299 16 20% 35% 39%
300-499 f6 7% 11% 10%
500-999 6 3% 10% 9%
1000 f6 folott 2% 11% 10%

Forrés: Chikan A. et. al. 1999, 2004, 2009.



3. tabla. Minta dsszetétele értékesités arbevétele szerint, szazalékban

2009 2004 1999
100 MFt alatt 15,70% 12% 16%
100-499 MFt 17,20% 18% 29%
500-999 MFt 20,40% 16% 20%
1 000-4 999 MFT 31,40% 30% 22%
5 000-9 999 MFt 8,40% % 4%
10 000 MFt folott 6,90% 17% 8%

Forras: Chikan A. et. al. 1999, 2004, 2009.

A véllalati mintakat tevékenységi kor szerint vizsgalva az lathatd, hogy mindharom felmérésben a
feldolgozoiparban miikodd vallalatok dominaltak, aranyuk folyamatosan csokkent, de még igy is
jelentdsen felllreprezentaltak a vallalati sokasagot. A szolgéltatd vallalatok aranya folyamatosan nétt,
de egyik évben sem érte el a sokasagi aranyt, amelynek egyik oka, hogy a versenyképessegi

kutatasokbél kihagytak a mikro vallalkozasi kort. (Lasd 4. tabla.)

4, tabla. A vallalatok f6 tevékenysége

2009-es 2004-es

Populacio* 2009 | Populacio* 2004 1999
Mez6gazdasag 2,70%| 4,20% 4,4% 2,8% 2%
KitermelGipar 0,20%| 0,00% 0,2% 6,9% 3%
Feldolgozbipar 9,40% | 42,40% 13,6%| 51,2% 1%
Energiaszolgaltatas 250%| 1,90% 0,3% 6,9% 14%
Epitéipar 11,20%| 8,40% 9,8% 5,5% 3%
Kereskedelem 2540% | 19,10% 27,1% 9,7% 2%
Szolgaltatas 43,50% | 23,00% 39,0%| 12,1% 5%
K6zOsségi szolgaltatas 510%| 1,00% 5,6% 4,8% **

*Forras: KSH
** Nincs kulonvalasztva a szolgéltatasoktol
Forras: Chikan A. et. al. 1999, 2004, 20009.

A mintékban a Kdzép-Magyarorszagi régioban miikodé vallalatok aranya a legmagasabb, de nem éri el
az alapsokasagi aranyt. 2004-ben a dunantuli és az alfoldi régio felil volt reprezentalva, mig Eszak-
Magyarorszag esetében alul reprezentacio all fenn. 2009-ben az alféldi vallatok sokasagot meghaladd

aranya tovabbra is fennallt, ugyanakkor a dunantuli régié alulreprezentaltta valt. (Lasd 5. tabla.)



5. tabla. Minta dsszetétele régiok szerint

2009-es 2004-es

Populacié* 2009 | Populacio* 2004
Kozép-Magyarorszag 55,9% | 46,2% 50,6%| 26,0%
Eszak-Magyarorszag 6,2% 8,6% 7,2% 2,5%
Dél-Alf6ld 81%| 17,0% 88%| 17,4%
Eszak-Alféld 82%| 13,1% 9,6%| 19,6%
Nyugat-Dunantul 7,4% 5,6% 79% | 11,7%
Dél-Dunantul 6,1% 3,6% 73%| 12,5%
K6zép-Dunéntul 8,1% 5,9% 86%| 10,3%

*Forras: KSH
Forras: Chikan A. et. al. 2004, 2009.

A tulajdonosi szerkezetet tekintve mindharom adatbazisban a tobbségi belfdldi tulajdonu vallalatok
tulsulyba vannak, aranyuk 2009-ben volt a legdominansabb (72,6%). A kulféldi tulajdonu véllalatok
aranya 2004-ben volt a legmagasabb, 20,2%. (Lasd 6. tabla.) (Adatbazisok tovabbi elemzésérdl lasd
Chikan A. et al, 1999, 2004, 2009, Matyusz, 2011).

6. tabla. Minta dsszetétele tobbségi tulajdonosi kér szerint

2009 2004 1999
Tobbségi allami tulajdon 109%| 301%| 22,8%
Tobbségi belfoldi tulajdon 72,6%| 496%| 60,4%
Tobbségi kulfoldi tulajdon 16,5%| 20,2%| 16,8%

Az elemzés legfontosabb statisztikai modszertani eleme a K-kdzéppontu klaszterelemzés volt, amely
részletesebben az exportteljesitmény klaszterek alfejezetben kerll bemutatasra. A klaszterképzés
soran a f6 csoportositdsi szempontnak a véllalatok exportteljesitményét tekintettem. A
klaszterképzéshez egyarant hasznéltam pénzlgyi adatokat és szubjektiv vallalati onértékelést. A
vallalatvezetOket a legtobb esetben arra kérték, hogy egy 5 fokozatu Likert-skalan értékeljék a vallalati
mukodésuket, illetve a vallalati kornyezet jellemzdit. A magasabb értékek jelentik altalaban a kedvezébb
megitélést. Az objektiv pénziigyi adatok és a szubjektiv vallalati dnértékelés egyuttes hasznalata noveli
az elemzés megbizhatdsagat, ezért torekedtem a kettd egylttes figyelembevételére. A kiildnbzd
klaszterek Osszehasonlitasa a legtobb esetben vallalati Onértékelésen alapult. A kovetkeztetések
megbizhatdsagat novelte egy adott kérdéskoron belll a minél tobb vizsgélati szempont alkalmazésa.
Erre remek lehetséget biztositott a megkdzelitbleg 120 oldalas kérddiv, illetve a vallalat mikodési



jellemzGinek értékelése soran egyarant tamaszkodtam a marketingvezetd, a termelésvezetd és a felsé
vezetés véleményére.

2. Az exportal6 vallalatok osszetétele a vizsgalt vallalati mintakban

A vallalati mintakbol levonhato kovetkeztetések ervényességét meghatarozza, hogy a mintadk mennyire
reprezentaljak a vallalati sokasagot. Ezt a kérdéskort a kutatasi cél nézépontjabdl is sziikséges
vizsgalni. Ezért a klaszterképzés el6tt bemutatasra keril az exportald vallalatok 6sszetétele méret és

tulajdonosi szerkezet szerinti bontasban is.

Mindhérom adatbézisban az exportald vallalatok aranya meghaladta a 47 szézalékot, legmagasabb
2004-ben volt (61,2%). Ez az arany jelentésen felllreprezentalja a magyarorszagi atlagot, ugyanakkor
megfeleld alapot biztosit az exportald vallalatok miikodési jellemzéinek vizsgalatdhoz. 1999-ben
szerepeltek legnagyobb aranyban (17,7%) a 75% feletti exportrészesedéssel rendelkezé véllalatok a
mintaban, 2009-ben aranyuk csupan 6,8% volt. Magyarorszag kulkereskedelmi nyitottsaga az elmult
évtizedben folyamatosan novekedett. Az exportvolumen toretlen fejlddést mutatott a 2008-as valsagig,
melynek hatasa erbteljesen jelentkezett a 2009-es év exportteljesitményében. A vizsgélt években

megmutatkozo kilonbség elsdsorban az adatbazis eltérd osszetételére vezethet vissza.

7. tabla. Véllalatok szama és megoszlasa exportarbevétel aranya alapjan

2009 2004 1999
Export kategdriak db % db % db %
Nincs export 116 52,5 100 38,8 115 424
10% alatti export 35 15,8 42 16,3 28 10,3
11%-25% 20 9 26 10,1 27 10
26%-50% 22 10 28 10,9 34 12,5
50%-75% 13 59 24 9,3 19 7
75% feletti export 15 6,8 38 14,7 48 17,7
Osszesen 221 100 258 100 271 100




Véllalati méret szerint vizsgalva a vallalatok exportrészesedését, a harom adatbazis 6sszetétele kozott
eltéréseket tapasztalhatunk. A 2009-es adatbazisban a kis és kozépvallalatok 46,7%-a végzett
valamilyen exporttevékenységet, ez csokkenést jelent a 2004-es (56,4%) és az 1999-es (59,2%)
aranyokhoz képest. Ugyanakkor a 2009-es arany messze meghaladja Szerb - Markus (2008) a kkv
szektorban végzett felmérésiikben tapasztalt 22,5%-0s aranyt, illetve a 2010-es uni6s felmérés 18%-o0s
aranyat (az EU-27 allamaiban ez az arény 25%). Szerb - Markus (2006) felmérésében a vizsgalt kkv
cegek csupan 6,2%-a rendelkezett 50%-nal magasabb exportarbevétellel. Ez az arany a
versenyképességi kutatas mintajaban 2009-ben 13,5% volt, amely szintén alacsonyabb, mint a 2004-es
21,5% és az 1999-es 27,7%. A vizsgalt adatbazisok eltérnek a sokasagi jellemzéktél, viszont a kutatasi
célnak jobban megfelelnek. A harom adatbazis kozotti szembedtld kulonbség, hogy 2009-ben a
nagyvallalatok exporttevékenysége elmaradt a 2004-es és 1999-es aranyoktdl, illetve 2004-ben a
mintaban szerepld kisvallalatok majdnem 30%-a 50% feletti exportrészesedéssel rendelkezett, mig
2009-ben aranyuk nem érte el a 8%-ot. 2009-ben a felmérésben szerepld kisvallalatok tobbsége 10%
alatti exporttal rendelkezett, vagy nem volt exporttevékenysége. A kozépvallalati korben is kimutathato

az alacsonyabb exportintenzitds 2009-ben, 2004-hez képest.
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8. tabla. Vallalatok szama és megoszlasa a 2008-as exportarbevétel aranya alapjan vallalati méret szerinti

bontésban
2009 2004 1999
kis kozép | nagy kis kdézép | nagy kis kdézép | nagy

nincs db 20 76 18 31 44 25 33 54 24
export % | 48,80%| 54,30% | 50,00% | 48,40% | 40,70% | 29,10%| 44,00% | 39,10% | 44,40%
10% alatti| db 1 18 5 5 19 18 8 15 5
export % | 26,80%| 12,90% | 13,90% | 7,80% | 17,60%| 20,90% | 10,70% | 10,90% | 9,30%
11%-25% | db 2 12 6 3 12 11 7 13 7
% 490%| 8,60%| 16,70%| 4,70%| 11,10% | 12,80%| 9,30%| 9,40% | 13,00%
26%-50% | db 5 13 4 6 15 7 8 16 10
% 1220% | 9,30% | 11,10%| 9,40% | 13,90% 8,10%| 10,70%| 11,60% | 18,50%
50%-75% | db 1 1 0 5 6 13 8 9 2
% 240%| 7,90%| 0,00%| 7,80%| 560%| 1510%| 10,70%| 6,50% | 3,70%
75% feletti| db 2 10 3 14 12 12 11 31 6
export % 490%| 7,90% | 8,30%| 21,90% | 11,10% | 14,00% | 14,70%| 22,50% | 11,10%
Osszesen db 41 140 36 64 108 86 75 138 54
% 100,00% | 100,00 | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00%

%

Vs

kulféldi tulajdonu vallalatok ersebb aktivitasa. Az 50% feletti exporttal rendelkez6 vallatok aranya

minden vizsgalt évben meghaladta a 40%-ot, és 30% alatt volt a nem exportald véllalatok aranya ebben

a korben. Ezzel szemben a tobbségi belfdldi tulajdonu vallalatok esetében 2009-ben 50% felett volt a

nem exportdld véllalatok arénya, 2004-ben és 2009-ben ez az arany 37-38% volt csak. Ezzel

parhuzamosan a korabbi 29%-rdl illetve 24%-rdl lecsokkent az 50% feletti exporttal rendelkez6 tdbbségi

belfoldi tulajdonu vallalatok aranya 8,6%-ra. (Lasd 9. tabla.) A tobbségi kilfoldi tulajdonu vallalatok

erbteljesebb exportorientacija dsszhangban van a korabbi kutatdsok eredményeivel (lasd Munké&csi,
2009, Kallay - Lengyel 2007, Czako, 2010)
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9. tabla. Exportrészesedés tobbségi tulajdonosi szerkezet szerinti bontasban

2009 2004 1999
allami | belfoldi | kilfoldi | allami | belfoldi | kdlfoldi | allami | belfoldi | kiilfoldi

nincs export 76,9 53,2 28,1 56,50% | 37,60% | 15,40% | 63,20% | 38,40% | 20,00%
10% alatti| 11,50% | 18,00%| 9,40% | 20,30% | 14,40% | 15,40% | 10,50% | 10,10% | 12,50%
export

11%-25% 0,00% | 10,80% | 9,40%| 7,20%| 9,60%| 1540%| 7,00%| 10,70% | 15,00%
26%-50% 7,70%| 940%| 940%| 7,20%| 1440%| 7,70%| 17,50% | 11,90% | 12,50%
90%-75% 3,80%| 5,00%| 1250%| 580%| 7,20%| 19,20%| 0,00%| 8,20%| 10,00%
75% feletti| 0,00%| 3,60%| 31,30%| 2,90%| 16,80% | 26,90%| 1,80% | 20,80% | 30,00%
export

Osszesen 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00%

3. A klaszterképzés tényezéi

Vizsgélatom fékuszaban az a kérdés allt, hogy milyen tényezdk alinak a sikeres exporttevékenység

hatterében.

Kimutathato-e 0sszefliggés a miikodési kivalosag, a sikeres exportpiaci jelenlét és a

pénzlgyi teliesitmény kozott. Mig a korabbi vizsgalatok elsésorban vallalati méret és tulajdonosi

szerkezet szerinti csoportositasban elemezték a véllalati mikddési jellemzéket, jelen kutatas

kiindulépontja az exportpiaci teljesitmény volt. Az exportpiaci teljesitmény mérése harom valtozo

segitségével tortént: exportarbevétel aranya az 6sszarbevételen belll, exportarbevétel nagysaga és az

exportndvekedési palya. Ezt egészitettem ki egy negyedik tényez6vel az iparagi atlaghoz viszonyitott

tokejovedelmezGség oOnértekelésével. Harom klaszterképz0 ismérv teljesen azonos tartalommal

szerepelt mindharom adatbazisban, egyetlen kivétel van az exportndvekedési palya, melynek képzése

részletesen bemutatasra kertil. (A 10. tabla foglalja 6ssze, a klaszterelemzésbe bevont valtozok korét.)
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10. tabla. Klaszterképzés valtozoi

2009-es felmérés 2004-es felmérés 1999-es felmérés

Exportarbevétel aranya | 2008-as év 2003-as év 1998-as év
Exportarbevétel 2008-as év 2003-as év 1998-as év
nagysaga
Exportndvekedési 2005-2008 2000-2003 1995-1998
palya exportarbevétel exportarbevétel exportarbevétel

valtozasa valtozésa valtozésa

vezetdi onértékelés
Iparagi atlaghoz | Vezetdi onértékelés Vezetbi onértékelés Vezetbi onértékelés
viszonyitott 1-5 Likert skalan 1-5 Likert skalan 1-5 Likert skalan
t6kejovedelmezdség
onértékelés alapjan

Az exportndvekedési-palya valtoz6 a masik haromtél eltéréen szémitott mutatd. A valtoz6
kialakitasanak elsé lépése mindharom adatbazis esetében az exportértékesités arbevétel valtozasanak
kiszamitasa volt a megadott pénzigyi adatok alapjan. A besorolas soran csupan a valtozas iranyat
vizsgaltam, mértékét nem. Harom kategériat alakitottam ki. A stabil ndvekvd export-palyaval
jellemezhet6 véllalatok kozé mindharom évben csak azok a cégek kerllhettek, ahol az sszes szamitott
mutatd novekedést jelzett. A masik két kategoria tartalmat tekintve kismértéki eltérés tapasztalhat6 a
harom adatbazis esetében. Az 1999-es és 2004-es adatbézisban a csdkkend exportteljesitmény
kategoria a folyamatosan romlé exportteljesitményt takarta, mig a valtozo exportteljesitmény egy kulon
kategoriaba kertlt besorolésra. A 2009-es adatbazis speciélis megitélést igényelt a 2008-as pénzugyi
és gazdasagi valsag vallalatokra gyakorolt hatdsa miatt. A 2009-es adatbazisban a 2. kategdria azokat
az exportteljesitményeket takarta, ahol a korabbi ndvekvé exportteljesitmény nagy valészinliséggel a
valsag hatasara esett vissza, a bizonytalan, valtakozo eljelli exportvaltozassal jellemezhetd vallalatok
az 1-es kategoriaba kerlltek besorolasra. (Lasd 11. tabla) 2009-ben a vallalatok besoroldsanal a
vezetli Onértékelést is figyelembe vettem, ez alapjén tortént a vallalatok besorolésa az 1-es illetve 2-es
kategoriaba. (Részletes modszertant lasd Kazainé 2011.) A 2004-es és 2009-es felmérésben kilon
nem kérdeztek ra az exportpiacok alakuldsara. A kategoriak kismérték(i értelmezési kilonbségének
hatasa megmutatkozik abban, hogy 2009-ben legnagyobb aranyban (49,1%) az 1-es exportndvekedési-
palya kategoriaba kerUltek a vallalatok, mig a korabbi két felmérésben a 2-es exportnovekedési-palya
kategoria dominalt (2004-ben: 60,3%, 1999-ben: 49,2%). Ez az elmozdulas nem feltétlendl csak a romld
exportpiaci teljesitménynek koszonhetd, hanem az eltér6 tartalmu kategoriaknak is, amely alkalmazasat
a 2008-as valsag indokolta.
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11. tdbla. Export nbvekedési palya kategoria rendszere 2009

Exportnovekedési palya

1 2 3
2005-2007 kozott

Van exportde a kimutathatd Stabil névekedés
Exportarbevétel valtozas pénzigyi novekedeési palya novekedés, 2008
adatok alapjan nem bizonyitott bizonytalan
Csokkend exporttevékenység 2005- 37,10% 0% 0%
2008 kozott
2007-ig csdkkenés, majd novekedés 33,30% 7,70% 0%
2007-ig ndvekedés majd csokkenés 29,60% 92,30% 0%
Stabil export ndvekedés 2005-2008 0%
kozott 0% 100%
osszesen 2009 100% (n=27) 100% (n=13) 100% (n=15)

12.. tabla. Export névekedési palya kategoria rendszere 2004

Exportnévekedési palya

1 2 3

Valtoz6 iranyu

exportarbevétel
Exportarbevétel valtozas pénzigyi Csokkend valtozas 2000-2003
adatok alapjan exporttevékenység kozott Stabil novekedés
Csokkend exporttevékenység 2000-
2003 kozott 100% 0% 0%
2002-ig csokkenés, majd novekedés 0% 29,80% 0%
2002-ig novekedés majd csokkenés 0% 43,60% 0%
Stabil export névekedés 2000-2003
kozott 0% 0% 100%
Hidnyz6 adat 0% 26,70% 0%
0sszesen 2004 100% (n=21) 100% (n=94) 100% (n=41)
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13. tdbla. Export nbvekedési palya kategoria rendszere 1999

Exportnévekedési palya
1 2 3

Valtoz6 irany

exportarbevétel
Exportarbevétel valtozas pénzigyi Csokkend valtozas 2000-2003
adatok alapjan exporttevékenység kozott Stabil névekedés
Csokkend exporttevékenység 1995-
1998 kozott 100% 0% 0%
1996-ig csokkenés, majd ndvekedés 0% 42,85% 0%
1996-ig ndvekedés majd csokkenés 0% 46,00% 0%
Stabil export névekedés 1995-1998
kozott 0% 0% 100%
Hianyz6 adat 0% 11,15% 0%
osszesen 2004 100% (n=31) 100% (n=63) 100% (n=53)

14. tabla. Export nbvekedési palya kategoridinak megoszlasa a harom adatbazisban

Exportnévekedési palya
Adatbazisok 1 2 3
2009 49,1% 23,6% 27,3%
2004 13,5% 60,3% 26,3%
1999 21,1% 49 2% 36,1%

A kutatas kozponti eleme a K-kdzéppontl klaszterelemzés volt. Kihivast jelentett azonos tartalmu
exportteljesitmény klaszterek kialakitdsa a harom adatbazisban, azok eltérd tulajdonsagai miatt. Tobb
klaszterelemzés lefuttatasa utan, a végsdé megoldast az jelentette, hogy a 2009-es adatbazison
kialakitott harom klaszter mellett (stabil névekvé vallalatok, stagnaldk, kiugrok, részletes jellemzésiket
lasd Kazainé, 2011) az 1999-es és 2004-es adatbazisban 4 klaszter keriilt kialakitasra.

A stabil ndvekvd vallalatcsoportot lehetett legegyértelmibben beazonositani. Ezek a legnagyobb
exportarbevétellel, illetve magas exportarannyal rendelkezd vallalatok, melyek exportndvekedési
palyajat elsésorban a ndvekedés jellemezte. A legnagyobb kilonbség a harom adatbazis kozott, hogy
mig 2004-ben és 1999-ben, ezek a legsikeresebb exportald vallalatok az iparagi atlaghoz képest
atlagon feluli jovedelmezdséggel jellemezték magukat, addig 2009-ben a vallalatvezetdk atlagkorilinek
értékelték a jovedelmezdséguket. (A stabil novekvd klaszterek klaszter kozéppontjait foglalja 6ssze a 15.
tabla.)
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15. tabla "Stabil névekvs” exportklaszter klaszter k6zéppontjai

Stabil novekeddk

2009 2004 1999

(n=20) (n=25) (n=20)
Exportarbevétel aranya 3,2 3,48 3,15
Exportarbevétel nagysaga 4,25 5 4,85
Exportnévekedési palya 2,55 2,56 2,55
Iparagi atlaghoz viszonyitott 3 4 4
t6kejovedelmezdség onértékelés
alapjan

A ,stagnald” véllalatok klaszterben levé cégek egy-egy klaszterképz6 ismérv szerint |ényegesen
gyengébben teljesitettek, mint a stabil ndvekvd vallalatok. 2004-ben és 1999-ben a legfontosabb
megkulonboztetd jellemz6 az iparédgi atlaghoz viszonyitott tokejovedelmezbség volt. Mig a stabil
novekvd vallalatok a jovedelmezbséguket atlag felettinek (4), a stagnalo vallalatok atlag alattinak (2)
értékelték. A tobbi klaszterképzé ismérv szerint is gyengébb volt a teljesitményik. 2009-ben a stagnald
és stabil novekvo vallalatok is atlag korul értékelték a jovedelmezdségiket, viszont a stagnélé vallalatok
lényegesen alacsonyabb exportarbevétellel és kedvezétlenebb (stagnald vagy visszaesd)
exportpalyaval rendelkeztek. (A ,stagnal6” vallalatcsoport klaszter kdzéppontjait foglalja dssze a 16.
tabla.)

16. tabla. "Stagnald” exportklaszter klaszter k6zéppontjai

Stagnalok

2009 2004 1999

(n=19) (n=32) (n=9)
Exportarbevétel aranya 2,68 3,03 3,22
Exportarbevétel nagysaga 2,21 4,06 3,89
Exportnévekedési palya 1,32 2,16 1,96
Iparagi atlaghoz viszonyitott 3 2 2
tokejovedelmezdség Onértékelés
alapjan

A 2009-es adatbazishan a két meghatarozé klaszter (stabil ndvekvok, stagnalok) mellett a harmadik
klasztert ,kiugrok™nak neveztik el, mivel ezek voltak azok a még alacsony exportarbevétellel és
alacsony exportarannyal rendelkez6 vallalatok, melyek atlagon felili tékejovedelmezdsséggel
rendelkeztek. A korabbi elemzések (Kazainé, 2011) arra mutattak ra, hogy ezek a véllalatok nagyon jo
mikodési jellemzOkkel rendlelkeztek, egy meghatarozé gyenge pontjuk volt, az exportpiaci jelenlét.

Annak érdekében, hogy a masik két adatbazisban is megprobaljuk azonositani ezt a vallalatcsoportot,
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az 1999-es és 2004-es adatbazison harom helyett négy klasztert kellett képezni. igy szétvalasztasra
kerlltek az alacsony és magas jovedelmezdségl véllalatok az alacsony exportpiaci aktivitdssal

jellemezheté vallalatcsoporton beliil.

Sikertlt azonositani a kiugrok” illetve ,fejlédé exportalok” csoportjat mindharom adatbazisban. Az
elnevezés kildnbségét az indokolta, hogy mig a 2009-es és 2004-es adatbézisban az alacsony
exportaktivitas mellett ezeket a vallalatokat atlag feletti tokejovedelmezdseg jellemezte, addig 1999-ben
egy atlagos tokejovedelmez6ség, és alacsony exportarbevétel mellett relativ magas exportaranyt és
kedvezd exportdinamikat lehetett azonositani. (A vallalatcsoport klaszter kdzéppontjait foglalja 6ssze a
17.tabla.)

A 4. kismértékil export” klaszterbe azok az alacsony exportarbevétellel és exportarannyal rendelkezd
vallalatok keriiltek, ahol a jovedelmezdség atlag korlli vagy atlag alatti volt, illetve az exportaktivitas
dinamikajat inkabb a stagnalas, illetve a csokkenés jellemezte. (A kismértékl export” véllalatcsoport
klaszter kozéppontjait foglalja 6ssze a 18. tabla.)

17. tabla "Kiugrd”, illetve ,fejl6éd6 exportald” exportklaszter klaszter kbzéppontjai

Kiugrok Kiugrok Fejl6dd exportalok

2009 (n=19) [2004 (n=43) [1999 (n=48)
Exportarbevétel aranya 2,36 2,42 3,46
Exportarbevétel nagysaga 1,82 2,3 1,98
Exportnovekedési palya 1,45 2,3 2,58
Iparagi atlaghoz viszonyitott 4 4 3
tOkejovedelmezéség  oOnértékelés
alapjan

18. tabla "Kismértékii export” exportklaszter klaszter kbzéppontjai

Kismértéki export
2004 1999
2009 (n=0) | (n=43) (n=41)
Exportarbevétel aranya 2,7 1,76
Exportarbevétel nagysaga 1,6 0,9
Exportnovekedési palya 1,7 1,63
Iparagi atlaghoz viszonyitott 2 3
t6kejovedelmeziség onértékelés alapjan
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A kialakitott klaszterek esetében is megfigyelhetd az erés exportkoncentrécio. Az exportalé vallalatokon
belil a ,stabil ndvekedbk” aranya egyik adatbazisban sem érte el a 20%-ot, ugyanakkor az 0ssz
exportarbevétel tobb mint 60%-at ezek a vallalatok realizaltak. Az exportarbevételbél a részesedésik
1998-ban volt a legmagasabb (76%), ez kismértékben csokkent 2008-ra (63,7%). (lasd 19. tabla)

19. tabla. Klaszterek részesedése a vallalati minta exportarbevételébdl

2009-es adatbazis 2004-es adatbazis
Exportvolumen |_Vallalatok szama_ | gyportvolumen | Vallalatok szama
aranya 2008 db % aranya 2003 db %

Stabil névekeddk 63,70% 20 19% 67,60% 25| 15,80%
Stagnalok 6,70% 191 18,10% 26,20% 32| 20,30%
Kiugrok 1,50% 111 10,50% 3,50% 43| 27,20%
Kismértékii exportalok 0% 0 0% 1,20% 43| 27,20%
Klaszter képzésbe bevont

vallalatok 71,90% 50| 47,60% 98,40% 143| 90,50%
Exportal6 vallalatok 0sszesen 100% 105 100% 100,00% 158 1,00%

19. tabla (folyt.). Klaszterek részesedése a vallalati minta exportarbevételébdl

1999-es adatbazis
Exportvolumen |_Vallalatok szama
aranya 1998 db %

Stabil ndvekeddk 76,59% 20| 12,80%
Stagnalok 0,76% 9 5,80%
Kiugrok 0,49% 48| 30,80%
Kismertékii exportalok 0,10% 41| 26,30%
Klaszter képzésbe bevont

vallalatok 77,94% 118 | 75,60%
Exportalé vallalatok 6sszesen 100% 156 | 100,00%

4. Az exportteljesitmény-klaszterek alapjellemzéi

A ,stabil ndvekvd” klaszterbe tartozé vallalatok kivétel nelkil egymilliard forintnal nagyobb éves export-
arbevétellel rendelkeztek 2004-ben és 1999-ben, 2009-ben az aranyuk 90% volt. Ezzel szemben a
kiugro” és kismértékl export” klaszterekbe tartozé vallalatok éves export arbevétele tobbségében nem
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érte el az 500 milli6 forintot. A ,stagnald” vallalatok eltéré jellemzOkkel rendelkeztek a 2009-es

felmérésben, itt tobbségik 500 millié forintnal kevesebb éves exportarbevétellel rendelkeztek, mig a

2004-es és 1999-es felmérésben 60% felett volt az egymilliard és 6tmillidrd éves exportarbevétellel

rendelkez6 vallalatok aranya. (Lasd 20. tabla)

20. tabla. Véllalatok exportarbevételének nagysaga exportteljesitmény klaszter szerinti bontasban

2009-es felmérés 2004-es felmérés
Stabil Stabil Kismértéki
novekvék | Stagnaldk | Kiugrok | ndvekvok | Stagnalok | Kiugrok export
(n=20) (n=19) | (n=11) | (n=25) (n=32) | (n=43) (n=43)
Exportarbevétel % % % % % % %
100 MFt alatt 0%| 10,50%|27,30%| 0,00% 0,00%| 16,30% 41,90%
100-499 Mft 0%| 63,20%]63,60%| 0,00% 0,00% | 41,90% 55,80%
500-999 MFt 10%| 21,10%| 9,10%| 0,00%| 21,90%| 37,20% 2,30%
1000-4999 MFt 60% 5,30% 0%| 36,00%| 62,50% 4,70% 0,00%
5000-9999 MFt 25% 0% 0%| 28,00% 3,10%| 0,00% 0,00%
10000 MFt folott 5% 0% 0% | 36,00%| 12,50%| 0,00% 0,00%
Osszesen 100% 100% | 100% | 100,00% | 100,00% | 100,00% 100,00%

20. tabla (folyt). Vallalatok exportarbevételének nagysaga exportteljesitmény klaszter szerinti bontasban

1999-es felmérés
Stabil Fejlédé [ Kismértéki
novekvok Stagnalok | exportaldk | export
(n=20) (n=9) (n=48) (n=41)
Exportarbevétel % % % %
0,00% 0,00%| 14,60% 85,40%
100 MFt alatt
100-499 Mft 0,00% 0,00%| 72,90% 14,60%
500-999 MFt 0,00%| 22,20%| 12,50% 0,00%
1000-4999 MFt 50,00%| 66,70% 0,00% 0,00%
5000-9999 MFt 15,00%| 11,10% 0,00% 0,00%
10000 MFt folott 35,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Osszesen 100,00%| 100,00%| 100,00% | 100,00%

Mindharom adatbézisban a kiugrok” és a kismértéki exportalok” rendelkeztek a legkisebb

exportarannyal, 50% felett volt a 25%-nal alacsonyabb exportrészesedéssel rendelkez6 vallalatok

aranya ezekben a csoportokban (2009-ben 72%). Az 1999-es adatbazisban a ,fejlédé exportalok”

elnevezést hasznaltam a ,kiugrok helyett’. Ezt a megkilonboztetést indokolja az a tény is, hogy ebben

a csoportban 52% volt a 75% feletti exportarannyal rendelkezé véllalatok aranya. (Lasd 21. tabla.) A

,stabil novekvd” vallalatok exportaranya 2004-ben volt a legmagasabb, 52%-uk 75% feletti
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exportarannyal rendelkezett, ez az érték 1999-ben 40%, mig 2009-ben 35% volt. Hasonlé tendenciat

fedezhetink fel a ,stagnald” vallalatok esetében is. 2009-ben és 1999-ben tobbséguk 26-50% kdzotti

exportarannyal rendelkezett, 2004-ben viszont tobb mint 50%-uk 50% feletti exportarannyal birt. A 6

tendencidk mellett azt lathatjuk, hogy a harom évben kismértékben, de eltéré a klaszter dsszetétel.

(Lasd 21. tabla.)

21. tabla. Exportarany exportteljesitmény klaszter szerinti bontasban

2009-es felmérés

2004-es felmérés

Stabil Stabil Kismérték
novekvék | Stagnalok |Kiugrdk | ndvekvok | Stagnaldk | Kiugrok | export
(n=20) (n=19) (n=11) (n=25) [(n=32) (n=43) (n=43)
Exportrészesedés % % % % % % %
10% alatti export 0%| 26,30%| 54,50%| 0,00% 3,10%| 39,50% 37,20%
11%-25% 15%| 10,50%| 18,20%| 4,00%| 25,00%| 23,30% 14,00%
26%-50% 15% | 52,60% 910%| 16,00%| 15,60%| 20,90% 20,90%
50%-75% 35% 5,30% 910%| 28,00%| 25,00%| 11,60% 7,00%
75% feletti export 35% 5,30% 9,10%| 52,00%| 31,30% 4,70% 20,90%
Osszesen 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
1999-es felmérés
Stabil Fejlédé Kismérték
novekvék |Stagnalok [exportaldk |export
(n=20) (n=9) (n=48) (n=41)
Exportrészesedés % % % %
10% alatti export 500%| 11,10% 0,00% 61,00%
11%-25% 20,00% 0,00% 6,30% 39,00%
26%-50% 30,00%| 55,60%| 22,90% 0,00%
50%-75% 5,00% 0,00%| 18,80% 0,00%
75% feletti export |  40,00%| 33,30%( 52,10% 0,00%
Osszesen 100% 100% 100% 100%

A ,stabil ndvekvd” vallalatok tobbsége mindharom felmérésben a nagyvallalati korhéz tartozott, 2004-

ben volt a legmagasabb az aranyuk (80%). Az eltér6 mintadsszetételbdl is adddik, hogy mig a

,stagnald” vallalatokat 2004-ben és 1999-ben a kdzépvallalatok dominanciaja jellemezte, addig 2009-

ben a kisvallalatok kerilltek tulsulyba. (Lasd 22. tabla.)
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22. tabla Exportteljesitmény klaszterek vallalati méret szerinti vizsgalata

2009-es felmérés 2004-es felmérés
Stabil Stabil Kismérték(
novekvék | Stagnaldk | Kiugrok | ndvekvék | Stagnaldk | Kiugrok | export
(n=20) (n=18) (n=11)  [(n=25) [(n=32) (n=43) |(n=43)
% % % % % % %
Kisvallalat 12,5% 62,5% 25% 0,00% 3,10% | 16,30% 48,80%
Kozépvallalat 40% 40% 20% | 20,00%| 34,40% 48,80% 39,50%
Nagyvallalat 63,6% 91%| 27,3%| 80,00%| 62,50% | 34,90% 11,60%
Osszesen 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% |100,00% | 100,00%
1999-es felmérés
Stabil Fejlédd Kismértékd
ndvekvék [ Stagnaldk | exportalok | export
(n=20) (n=9) (n=48) (n=41)
% % % %
Kisvallalat 0,00% 0,00% 31,30% 34,10%
Kozépvalalat 30,00% 55,60% 68,80% 51,20%
Nagyvallalat 70,00% 44,40% 0,00% 14,60%
Osszesen 100,00% [ 100,00% | 100,00% 100,00%

A 16 tevékenységkoroket vizsgalva mindharom klaszterben a feldolgozé ipar dominalt, ez a dominancia
a ,stabil ndvekvd” vallalatok esetében a legerésebb (2009-ben 90%, 2004-ben 88%). 2009-ben a
feldolgozdiparon belll a ,stabil ndvekvd” vallalatok esetében a gépipar a meghatarozd (villamos
berendezés gyartasa, gépgyartas, jarmigyartas), de egy-egy véllalat képviseli az élelmiszergyartast,
italgyartast, ruhazati ipart, butoripart. A tapasztalt aranyok tiikrozik a magyarorszagi exportszerkezet
jellemz6it. 2004-ben a gépipar 32%-0s aranya mellett a vegyipar 28%-kal, a konnydipar 16%-kal
részesedett a teljes vallalati mintan belll. 2009-ben a ,stagnalo” vallalatcsoporton belil a ruhazati
termékek gyartasat és a fémfeldolgozasi termékek gyartasat ket-két vallalat képviselte, de itt is
talalkozhattunk az élelmiszergyartas, vegyianyaggyartas, gépgyartds, jarmdgyartds egy-egy
képviseldjével. 2004-ben az élelmiszeripart dominalt a ,stagnalé” vallalatcsoportban, ezt kovette a
gépipar és a vegyipar. 2009-ben a ,kiugrok” esetében két vallalat fordul elé az élelmiszeriparban, ezen
felul egy-egy vallalat talalhaté az italgyartasban, a gydgyszeriparban, a nyomdaiparban, a
fémfeldolgozasi termékek gyartasaban és a gépgyartasban. 2004-ben a vegyipar képviselte a
legnagyobb aranyt (25,6%) ebben a véllalatcsoportban. A kismértékl exporttal jellemezhetd vallalatok

35%-a a konnydiparhoz tartozott.
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23. tabla Exportteljesitmény klaszterek f6 tevékenységi kérék szerinti megoszlasa

2009-es felmérés 2004-es felmérés

Stabil Stabil Kismérték

novekvék | Stagnalok |Kiugrdk [ndvekvok | Stagnaldk |Kiugrok | export
Fé (n=20) (n=18) (n=11) |(n=25) (n=32) (n=43) (n=43)
tevékenysegkor % % % % % % %
Mez6égazdasag 5% 0% 0% 8,00% 6,30% 2,30% 9,30%
Feldolgozdipar 90% | 52,60% | 63,60% 88,00%| 71,90%| 79,10% 79,20%
Kereskedelem 5% | 26,30% | 18,20% 0,00% 9,40% 4,70% 7,00%
Szolgaltatas 0%| 21,10% | 18,20% 4,00%| 12,50% 9,30% 4,70%

A vallalatok tulajdonosi szerkezetét vizsgalva athatd, hogy 2009-ben az 6sszvallalati
mintaban a tobbségi kulfdldi tulajdonban dewallalatok aranya 16,2%, az exporttal
rendelked véllalatok esetében az ardnyuk kézel duplaja,?846s végul a ,stabil néve&V
véllalatcsoporton belll az ardnyuk elérte a belftilthjdonban leg vallalatok aranyat (45%).
2004-ben a tébbségi kulfoldi tulajdona vallalatolraya a mintaban 20%-volt, mig a ,stabil
novekw” vallalatcsoporton belll 56%. A kulfoldi tulajdoab lew vallalatok jelen voltak a
tobbi klaszterekben is, csak alacsonyabb mértekbe999-es felmérés éttkismeértekben,
de eltéé képet mutat. A tobbségi belfoldi tulajdonu véltala dominaltak mindegyik
klaszterben, illetve a ,stagnalé” vallalatok muditta legheterogénebb képet, ahol egyenl
aranyban képviseltették magukat a tobbségi alldeifoldi és kulfoldi tulajdonban Iév
vallalatok. (Lasd 24. tabla.)
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24. tabla Exportteljesitmény klaszterek t6bbségi tulajdonosi kbr szerinti bontasban

Tobbségi 2009-es felmérés 2004-es felmérés
Stabil Stabil Kismértéki
. ndvekvok | Stagnaldk | Kiugrok | ndvekvék | Stagnaldk | Kiugrok | export
tulajdon (n=20) (n=18) (n=11) (n=25) (n=32) (n=43) |(n=43)
% % % % % % %
Allami 10% 6,30% 20% 430%| 32,30%| 19,00% 19,50%
Belfldi 45%| 68,80% 50%| 39,10%| 32,30%| 54,80% 65,90%
Kiilfoldi 45% 25% 30%| 56,50%| 3550%| 26,20% 14,60%
Osszesen 100% 100% 100% | 200,00%| 100,00% [ 100,00% |  100,00%
Tobbségi 1999-es felmérés
Stabil Fejl6dd Kismértéka
. novekvok | Stagnalok | exportaldk | export
tulajdon (n=20) [ (n=9) (n=46) (n=40)
% % % %
AIIami 30,00% 33,30% 6,50% 17,50%
Belfldi 50,00% 33,30% 78,30% 62,50%
Kiilfoldi 20,00% 33,30% 15,20% 20,00%
OSSZGSGH 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

5. Az exporttevékenység-klaszterek miikodési jellemzéi

Az exportpiaci tevékenység jellemzéi

Mindharom klaszterben az exportarbevétel legnagyobb hanyada (60% felett) késztermékek
értékesitésébdl szarmazott. A részegységek, alkatrészek aranya 2009-ben volt a legmagasabb a ,stabil
novekvd” klaszterben, érdekes mddon 1999-ben a részegységek értékesitése a fejl6dd exportaldkra
volt a legjellemzbbb. A szolgaltatasok aranya 1999-ben a ,stabil novekvoknél” mig 2004-ben és 2009-
ben a ,stagnaloknal” volt a legmagasabb. A nyersanyagok értekesitésének aranya folyamatosan
csokkent, a ,stabil novekvd” klaszteren belll 21%-rél 8,7%-ra, a ,stagnald” vallalatcsoporton belil 36%-
rol, 0%-ra (Lasd 25. tabla. A 25. tablazatban a nem megfeleld valaszadas miatt nem all fenn a 100%-0s
egyezbseg oszlopok szerint.)
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25. tabla Exportarbevétel megoszlasa

2009-es felmérés 2004-es felmérés
Stabil Stabil Kismértékii
Részesedés az | novekvok | Stagnalok | Kiugrok | novekvék | Stagnaldk | Kiugrok export
exportarbevételbél | (n=16) (n=14) (n=6) |(n=22) (n=25) (n=28) (n=31)
Késztermékek 71,44 70,7 96,17 71,45 63,16 60,29 69,45
Részegységek, 22,88 6,54 2,5 9,57 14,5 17,92 12,77
alkatrészek
Nyersanyagok 8,69 0 0 18 13,32 2,6 3,61
Szolgaltatasok 3,47 23,21 0,83 1,84 14,04 7,2 6,33
1999-es felmérés
Stabil Fejl6d6
Részesedés az novekvék | Stagnalok | exportéldk Kismérték
exportarbevételbdl (n=15) (n=6) (n=37) export (n=20)
Késztermékek 75,4 86,33 72,95 81,5
Részegységek,
alkatrészek 3,87 3,33 20,19 13
Nyersanyagok 21,47 36,34 2,3 4
Szolgéltatasok 16,6 7,34 9,03 54

Az exportértékesités leggyakoribb formaja mindegyik évben (50% felett) a kozvetlen kapcsolatfelvétel a

kilfoldi partnerrel. 1999-ben még nagyobb mértékben alkalmaztédk a belfoldi kereskedd vallalatokat

kozvetitd partnerként, mint a kulfoldi tigynokoket. 2004-ben ebben véltozas tortént. A ,stabil novekvd”

vallalatok mar 26%-ban kulfdldi tigynokok szolgaltatasait veszik igénybe, s 2009-ben mér mindegyik

vallalatcsoportra az a jellemz6, hogy a kilfdldi Ugynokoket, kereskeddket nagyobb mértékben

alkalmazték, mint a magyar kereskedéket, bar ardnyuk egyik vallalatcsoportban sem érte el a 30%-ot.

(Lasd 26. tabla)
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26. tabla. Alkalmazott exportértékesitési csatornak a forgalom arényaban kifejezve, %-ban.

2009-es felmérés 2004-es felmérés
Stabil Stabil Kismértékii
novekvok | Stagnalok | Kiugrok | novekvok | Stagnalok | Kiugrok | export
(n=18) (n=14) (n=7) |(n=20) (n=26) (n=28) |(n=31)
Direkt, kdzvetlen 51,39 63,57 | 58,57 72 66,35| 72,93 74,16
kapcsolat a  kulfoldi
termelével és/vagy
kereskedGvel
Magyar kereskedd 14,61 10 5,71 3,61 14,16 13,21 16,81
vallalat vagy
kdzvetitén keresztil
Kiilfoldi Ggyndkon vagy 25,67 21,92 26,43 26,1 16,04| 10,19 9,06
képvisel6n keresztl
Magyar és  kilfoldi 8,33 6,54 9,29 0 74 5,84 3,41
kozvetitd is beépll az
Uzletbe
1999-es felmérés
Stabil Fejl6do
novekvok Stagnalok | exportalok Kismérték
(n=14) (n=9) (n=36) export (n=19)
Direkt, kozvetlen kapcsolat a kulfoldi
termelével és/vagy kereskedbvel 73,21 62,22 70,64 64,05
Magyar  kereskedd vallalat  vagy
kozvetitdn keresztil 33,86 16,11 21,75 38,84
Kulféldi  Ggynokon vagy képviseldn
keresztil 17,72 10 8,17 12,63
Magyar és kulfoldi kozvetitd is beépil az
Uzletbe 0,93 7,78 17 0,53

A 2009-es és az 1999-es és felmérésben rakérdeztek arra is, hogy mit tartanak a véllalatvezeték az

exportugyletek sikereinek legfébb tényezdjének. 1999-ben a mindség volt az egyik legfontosabb

tényez6. 2009-re a ,stabil novekvd” vallalatcsoportban a mingségrél athelyez6dott a hangsuly a gyors

és rugalmas kiszallitasra, a masodik helyen tovabbra is a kapcsolatok megléte all, s a magasabb

min6ség a jobb kiszolgalassal osztotta meg a 4. helyet. A ,stagnalok” a kapcsolatok meglétét tartottak a

legfontosabbnak mindkét vizsgalati évben. 2009-ben a kiugroknal® feljott elsd helyre a kapcsolatok

megléte, felvaltva a mindség fontossagat. (Lasd 27. tabla.) Osszehasonlitva a két felmérés eredményeit

az lathatd, hogy a nyujtott szolgaltatasok szerepe jelentésen megnétt. A ,stagnaloknal” és a ,stabil

novekvéknél” értékelddatt fel legjobban a jobb kiszolgalas nyujtasa, a gyors és rugalmas szallitas és az
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igények pontosabb ismerete mint exportsiker tényez6. Az alacsonyabb arszint egy vallalatcsoportban

sem érte el a 4-es értéket, a termékmindség, a nyujtott szolgaltatasok, a kapcsolatok megléte altalaban

fontosabbnak bizonyult, mint az alacsonyabb ar.

27. tabla Exportiizletek sikerének f6 tényezoi*

2009-es felmérés 1999-es felmérés
Stabil Stabil Fejlodé | Kismérték
novekvok | Stagnalok | Kiugrék |ndvekvok | Stagnalok | exportaldk | export
(n=18) (n=14) (n=7) |[(n=18) (n=9) (n=41) (n=21)
Alacsonyabb arszint 3,56 3,79 3,29 3,44 3,13 3,78 3,67
Jobb kiszolgalas 417 4,07 3,86 3,83 2,71 3,32 3,2
Gyors és rugalmas szallitas 4,61 4,29 4,14 3,88 3,75 4,05 3,43
Magasabb mindség 417 4,29 4,43 4,5 3,89 4,35 4
Kapcsolatok meg|éte 4,39 4,43 4,71 4,22 4,44 4,14 3,95
lgények pontosabb 411 414 4 3,63 3,67 3,55 3,35
ismerete.

*5 fokozatu Likert-skalan: 1: kis mértékd, 5: dontd sulyu)

Lathattuk, hogy a kapcsolatok megléte kritikus szerepet t0lt be a sikeres exportpiaci teljesitményben.

Tovabb vizsgalva a kapcsolatok jellegét azt tapasztaltuk, hogy a ,stabil ndvekvé” vallalatcsoporton belll

2004-ben az exportértékesités 28%-a a kulfoldi anyavallalathoz iranyult, mig ez az arany 1999-ben

csak 6% volt. A tobbi vallalatcsoportban ennél alacsonyabb arényok jellemzbek, kivételt képez a

,fejlédd exportalok” csoportja, ahol dnbevallas alapjan atlagosan az export 23,7%-a iranyult a kulfoldi

anyavallalatnak. (Lasd 28. tabla.)

28. tabla. Exportértékesités megoszlasa vallalatcsoporton beliil illetve kiviil

2004-es felmérés 1999-es felmérés
Stabil Kismérték | Stabil Fejlédé | Kismértéki
novekvok | Stagnalok | Kiugrok | export novekvok | Stagnalok | exportalok | export
(n=20) | (n=26) (n=28) |(n=31) (n=17) (n=8) (n=32) (n=19)
Export %-a kulfoldi 27,85 13,13| 16,36 17,86
anyavallalatnal 6,47 15,12 23,75 9,73
Export %-a sajat 19,32 15,22 8,7 18,97
érdekeltségnél 15,41 28,87 18,12 14,47
Export %-a 56,19 7465| 81,6 68,33 82,24 60,62 83,13 81,32
figgetlen cégnél
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A 2009-es felmérés adatait is felhasznalva tovabb vizsgaltam, hogy van-e dsszefliggés az exportpiaci
teliesitmény és a vizsgalt vallalatok vallalati haléban elfoglalt szerepe kozétt. 1999-ben a ,stabil
novekvd” vallalatok 70%-a tagja volt egy vallalatcsoportnak, 2004-ben 60%-ukra, mig 2009-ben csupén
42%-ukra volt ez jellemz6. 1999-ben ezen véllalatok fele volt iranyitott leanyvallalat, 2004-ben az
iranyitott leanyvéllalatok aranya 80%-ra nétt, mig 2009-re lecsokkent 35%-ra. A vallalatcsoporti
beagyazottsag legkevésbé a 2009-es ,stagnéld” vallalatokra volt jellemzd (5,6%) ezt kdvetben a

kismértékl exporttal rendelkezd vallalatokra (16,3%) (Lasd 29. tabla.)

29. tabla Export teljesitmény klaszterek vallalatcsoporti jellemzéi

A vallalat olyan cégcsoport tagja, amelyben
jogilag 6nallé vallalatokat iranyit egy holding
jellegii vallalat
Stabil ndvekvék (n=20) 42,10%
2009-es felmérés | Stagnalok (n=18) 5,60%
Kiugrok (n=11) 45,50%
Stabil ndvekvék (n=25) 60,00%
Stagnalok (n=32) 46,90%
2004-es felmérés | Kiugrok (n=43) 37,20%
Kismértéki export (n=43) 16,30%
Stabil ndvekvék (n=20) 70,00%
Stagnaldék (n=9) 44,40%
1999-es felmérés | Fejlédé exportaldk (n=46) 18,80%
Kismérték( export (n=40) 29,30%

A ,stabil novekvé” exportteljesitmény klaszterbe tartozd vallalatok tobb mint 50%-nal szerepelnek a
tulajdonosok vagy érdekeltségeik a vevoik és szallitoik kozott mindharom vizsgalt évben. Hasonléan
magas aranyt (66,7%) csupan a ,stagnaloknal” lehet kimutatni 1999-ben, ugyanakkor 2009-ben csupéan
31,6%-uk nyilatkozott ugy, hogy tulajdonosaik vagy érdekeltségeik szerepelnek a vevoik kozott. (Lasd
30. tabla.)

Altalaban a tulajdonosok vagy érdekeltségek nagyobb aranyban részesedtek az 6sszértékesitésbél
vevéként, mint szallitbként a beszerzésekbdl. Egyetlen kivétel tapasztalhatd, 1999-ben a stabil ndvekvo
vallalatcsoport esetében, de az eltérés nagyon kicsi (28%, 31%). A ,stabil névekvé” vallalatcsoporton
bellll a tulajdonosi korbe tartoz6 vevok részesedése folyamatosan nétt, 2009-ben elérte az 57,7%-ot,
(az 6sszes alcsoporton bellll naluk a legmagasabb az arany) mig a tulajdonosi kérbe tartozo szallitok
részesedése 31,6%-r6l lecsdkkent 17,8%-ra. (Lasd 31. tabla) Osszességében azt a kovetkeztetést

vonhatjuk le, hogy a ,stabil ndvekvd” vallalatok exportsikereinek hatterében ott all a vallalatcsoporti
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tamogatas is, a vallalatok tobb mint felénél az anyavallalat vagy érdekeltségek a vevékorbe tartoztak,

illetve részesedésik meghaladta az 50%-ot.

30. tabla. Azon véllalatok arénya, ahol a véllalat tulajdonosai vagy érdekeltségei szerepelnek a vevik illetve

szallitok kbzott
Azon vallalatok aranya, | Azon vallalatok arénya, ahol a
ahol a vallalat tulajdonosai | vallalat  tulajdonosai  vagy
vagy érdekeltségei | érdekeltségei szerepelnek a
szerepelnek a vevok kozott | szallitok kdzott
Stabil névekvék (n=20) 55,00% 60,00%
2009-es | Stagnalok (n=18) 31,60% 26,30%
felmérés | Kiugrok (n=11) 18,20% 36,40%
Stabil névekvék (n=24) 62,50% 60,00%
Stagnalok (n=31) 45,20% 46,90%
2004-es | Kiugrok (n=42) 38,10% 41,90%
felmérés | Kismértékl export (n=43) 32,60% 18,60%
Stabil névekvék (n=20) 55,00% 55,00%
Stagnaldk (n=9) 66,70% 22,20%
1999-es | Fejl6d6 exportalok (n=47) 23,40% 25,50%
felmérés | Kismértéki export (n=41) 34,10% 29,30%
31. tabla. Tulajdonosi részesedés a 2008-as 6sszes értékesitésbll, szamtani atlag
A tulajdonosai  (vagy|A tulajdonosai(k)  vagy
érdekeltsegei) vevokent | érdekeltségei  szallitdkent
hany szazalékban | hany szazalékban
reszesedtek az Osszes |részesedtek  az 0Osszes
értékesitésbél? értékesitésbél?
Stabil névekvék (n=20) o7, 7 17,8
2009-es | Stagnalok (n=18) 39,3 28,6
felmérés | Kiugrok (n=11) 40,5 12,5
Stabil névekvék (n=13) 50,7 26,1
Stagnalok (n=13) 31,4 26,7
2004-es | Kiugrok (n=16) 25,3 22,6
felmérés | Kismértékii export (n=14) 35,3 20,5
Stabil névekvék (n=11) 28,1 31,6
Stagnaldék (n=5) 37,2 29
1999-es | Fejl6dd exportaldk (n=11) 46,9 421
felmérés | Kismértékii export (n=14) 41,6 34
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Vallalati teljesitmények

Az exportteljesitmény klaszterek mlikddési teljesitményének 6sszehasonlitdsa el6tt érdemes Ujbol
felidézni azt, hogy a ,stabil ndvekvd” vallalatcsoport vallalatai adtdk a mintan bellil az exportarbevétel
tobb mint 60%-at, a vallalatok tobbségére a folyamatos exportarbevétel ndvekedés jellemz6 a vizsgalt
idészakokban. A ,stagnald” vallalatokra a valtozo iranyu illetve a csokkend exportarbevétel a jellemzé.
Mig 1999-ben a fejl6dd exportald vallalatok 58%-ara a ndvekvé exportarbevétel volt a jellemzd, addig a

kihivokat 2004-ben és 1999-ben inkabb a valtozékonyséag illetve a csokkend tendencia jellemezte.

A kutatasom egyik vizsgélati kérdése az volt, hogy a kiemelkedd exportpiaci teljesitmény
magyarazhato-e mikodési kivalosaggal. A 2009-es adatbazis elemzése (Lasd Kazainé, 2012.) azt
mutatta, hogy a sikeres exportpiaci jelenléthez szikséges a miikodési kivalosag, de nem elégséges
feltétel.

2004-ben és 1999-ben a ,stabil ndvekvd” exportald véllalatok kimagasloan jonak értékelték onmagukat
az iparagi atlaghoz képest minden vizsgalati tényezOben (jovedelmezéség, piaci részesedes,
technoldgiai szinvonal, termékmindség stb.), ugyanakkor 2009-re egy csokkend tendenciat figyelhetlink
meg. A jovedelmezbség a korabbi atlag feletti (3,8) szintrél atlagos értékre (3,15) csokkent le, melyet
tobbek kozott a 2008-as gazdasagi valsadg is magyarazhat. Ezzel parhuzamosan kismértéki
csokkenést figyelhetink meg a gazdasagi valsagtol fliggetlen tényezékben is, példaul technoldgiai
szinvonal, menedzsment, termék mindség, amely nem feltétlenll jelenti e vallalatcsoport gyengébb
teljesitményét, hanem eredhet a tobbi vallalat felzarkdzasabdl is. Mig 1999-ben és 2004-ben a ,stabil
novekvd” vallalatcsoport minden vizsgélt tényezében jobbnak bizonyult, mint a tébbi vallalatcsoport,
2009-ben az alacsony exportaktivitassal jellemezhetd kiugrd” vallalatok mikddési teljesitménye a
vezetbi dnértékelés alapjan meghaladta a ,stabil névekvOk” iparagi atlaghoz viszonyitott teljesitményét.
A szubjektiv 6nértékelés természete kételyeket ébreszthet benniink, az viszont egyértelmien latszik,
hogy a ,stagnalok” onértékelése sehol sem éri el a ,stabil ndvekvOk” értékeit, sét gyakran még az
iparagi atlagot sem. (Az elvégzett fuggetlen mintés t proba alatamasztotta, hogy 1999-ben és 2004-ben
a ,stabil ndvekvok” onértékelése minden vizsgalati tényezében jobb volt mint a ,stagnaloké”, 2009-ben
viszont csak a jovedelmezdségben és piaci részesedésben fennalld kilonbség bizonyult statisztikailag
is szignifikansnak.)

A ,kiugrok” és a ,fejlodd exportalok” jobb teljesitménnyel rendelkeztek, mint a ,kismértéki exportalo”
vallalatok, 1999-ben a piaci részesedést leszamitva jobb onértékelést adtak mint a ,stagnalé” vallalatok,
2004-ben minden tényezében jobbak bizonyultak naluk, illetve 2009-ben még a ,stabil novekvéket” is
lehagytak (a kulonbség statisztikailag is szignifikans volt). (Lasd 32. tabla). 2004-ben viszont
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statisztikailag is szignifikdnsan jobbak voltak a ,stabil ndvekvd” vallalatok, mint a kiugrok” a

jovedelmezéség, menedzsment és a technoldgiai szinvonal tekintetében. 1999-ben minden tényezében

fennallt a szignifikans kllonbség.

32.. tabla. Iparégi atlaghoz viszonyitott teljesitmény* exportteljesitmény klaszter szerinti bontasban

2009-es felmérés 2004-es felmérés

Stabil Stabil Kismértékii

novekvék | Stagnalok | Kiugrok |novekvék | Stagnalok | Kiugrok | export

(n=20) (n=19) (n=11) [(n=25) |[(n=32) (n=43) |(n=43)
Arbevétel-aranyos 3,05 2,68 3,82 3,88 222|349 242
nyereseg
T8ke-jovedelmezéség 3,15 2,93 4,09 3,8 219| 3,67 2,14
Piaci részesedés (az 3,2 295 3,91 3,56 3,31 3,52 285
arbevétel alapjan)
Technoldgiai szinvonal 3,6 3,53 4 3,88 3,41 3,67 3,12
Menedzsment 3,35 3,42 4,09 3,84 3,26 3,7 3,26
Termék/ szolgaltatas 3,7 3,79 4,45 4,04 3,69 3,98 3,74
mindség

1999-es felmérés

Stabil Fejl6dé

novekvok exportalok Kismértéki

(n=20) Stagnalok (n=9) (n=48) export (n=41)
Arbevétel-aranyos 3,9 2,67 3,13 29
nyereség
T6ke-jovedelmezéség 39 2,33 3,13 2,88
Piaci  részesedés (az 3,95 3,33 3,23 3,07
arbevétel alapjan)
Technoldgiai szinvonal 3,9 3,22 3,25 3,07
Menedzsment 3,85 3,56 3,43 3,32
Termék/ szolgaltatas 41 3,67 3,69 3,68
minéség

*5 fokozatu Likert-skalan (1: mélyen atlag szinvonal alatti, 5: az iparagban élenjéré szinvonalat jelentd)

Az iparagi atlaghoz viszonyitott 6nértékelés elemzésénél érdemes figyelembe venni azt is, hogy a

vezetdk hogyan értékelték a hazai iparag atlagszinvonalat a fejlett orszagokhoz képest. A hazai iparag
legjobb értékelését a ,stabil novekvék” adtak 2004-ben (2,96), ezt kovette a kihivok”™ 2004-es

értékelése, ami arra utal, hogy ez a két véllalatcsoport nemzetkdzi mércével mérve is jobbnak értékelte

onmagat, mint a tobbi vallalatcsoport. Mig 1999 és 2004 kozott minden véllalatcsoportban javuldnak
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értékelték a hazai iparag atlagos szinvonalat, addig 2004 és 2009 k6zott nemcsak a ,stabil ndvekvék”

onértékelése romlott, de az iparaguk hazai szinvonalat is kedvezétlenebbnek itélték, mint 2004-ben.

33. tabla Sajat hazai iparag atlagszinvonala a fejlett orszagok azonos iparaganak atlagszinvonalahoz képest*

Sajat hazai iparag atlagszinvonala
a fejlett orszagok  azonos
iparaganak  atlagszinvonalahoz
képest
Stabil novekvék (n=20) 24
Stagnalék (n=19) 2,37
2009-es felmérés | Kiugrok (n=11) 2,91
Stabil ndvekvék (n=25) 2,96
Stagnalok (n=28) 2,29
Kiugrok (n=42) 2,69
2004-es felmérés | Kismeértéku export (n=42) 2,33
Stabil ndvekvék (n=19) 2,68
Stagnalék (n=9) 2
Fejl6dd exportalok (n=44) 2,27
1999-es felmérés | Kismértéki export (n=39) 2,26

*5 fokozatu Likert-skalan (1: mélyen alatta van, 3, hasonld 5: vezet6 vallalatokéval azonos)

A vallalatvezetOket arra kérték, hogy 42 szempont szerint értékeljek vallalatukat versenytarsukhoz
viszonyitva egy 5 fokozatu Likert-skalan. 2009-ben a vallalatok 60%-a a vallalatuk egészét értékelte, a
korabbi években ez az ardny még magasabb volt, 2009-ben 70%-ot meghaladta. A ,stabil névekvok”
tobb mint 50%-a vezet6 kilfoldi vallalatokhoz viszonyitottak dnmagukat, ez az arany 2004-ben volt a
legmagasabb 66,7%, mig 1999-ben e vallalatcsoporton belul is a tobbség (63,6%) belfoldi
versenytarhoz képest értékelte onmagat. A stagnalo véllalatok megkozelitleg fele értékelte onmagét
belfoldi versenytarshoz 1999-ben és 2004-ben, 2009-ben aranyuk megnétt 80%-ra. A kiugrokra” és a
,Kkismértéki exportald” vallalatokra az a jellemzd, hogy belfoldi versenytarsukhoz mérik 6nmagukat.

Az értékelés szubjektivitdsaval mindenképpen szamolni kell a vallalatcsoportok dsszehasonlitasa soran,
ezért legeldszOr azt vizsgaltam meg, hogy a vallalatok mely tényezOkben eértékelik magukat
rosszabbnak, mint versenytarsaikat. Altalanossagban harom tényezét kell kiemelni, ahol atlag alatti
onértékelés jellemzé: lobbizas az allami szerveknél, allamnak torténd értékesités, kutatas-fejlesztési
raforditasok. Legrosszabb Onértékelést a ,stagnal6” vallalatok adtak 2004-ben, amikor is a vizsgalt
tényezOk tobb mint 60%-aban gyengébbnek értékelték sajat teljesitmenyiket versenytarsaiknal, 1999-
ben ez az arany 45%-volt, viszont 2009-ben csupan 11,9%. Az ,alacsony exportalo” vallalatcsoport
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jellemezheté a masodik leggyengébb teljesitménnyel, 2004-ben a vizsgalt tényezék 47,6%-ban, 1999-

ben 33,3%-ban értékelték teljesitménylket versenytarsuknél rosszabbra.

Onértékelés alapjan a legjobb teljesitménnyel a ,stabil novekvok® és a kiugrok® rendelkeztek, a

kllonbségeket viszont nem minden esetben tamasztotta ald az elvégzett fliggetlen mintas t préba.

1999-ben a ,stabil ndvekvé” véllalatok a vizsgalt tényez6k 64%-ban adtak szignifikdnsan magasabb

onértékelést, 2004-ben ez az ardny még magasabb volt: 80%. A 2009-es felmérés eredménye mar nem

ilyen egyértelmd. A kiugrd” vallalatcsoport értékelte teljesitményét legkedvezdbben (42%-ban

statisztikailag is kimutathatd a szignifikansan magasabb értékelés) a ,stagnald vallalatcsoport®

teljesitménye Onértékelés alapjan tobb esetben nem volt rosszabb, s6t jobbnak bizonyult a ,stabil

novekvd” vallalatok teljesitményénél. A messzebbmend kovetkeztetések levonasa el6tt, érdemes

figyelembe kell venni a szubjektiv 6nértékelés esetlegesen felfelé torzitd hatasat. Ezt figyelembe véve is

fontos megjegyezni, hogy a ,stabil novekvé” vallalatok mindharom évben szignifikdnsan jobbnak

értékeltek a technoldgiai szinvonalukat, a rugalmas vevéi igény kielégitést, a rugalmas termelési

rendszert és az exportpiacokon valé megjelenést.

34. tablaVersenytarshoz viszonyitott teljesitmény *

Exportteljesitmény 2009-es felmérés 2004-es felmérés
Klaszter végso Stabil Stagnalok [ Stabil | Stagnalok | Stabil Stagnalok | Stabil
névekedék |(n=17) névekedd | (n=17) névekedék | (n=17) novekedd
(n=20) k (n=20) (n=20) k (n=20)
ktghatékonysag 3,35 3,18 3,45 3,50 2,63 3,33 2,62
piaci részesedés 3,15 2,94 3,45 3,21 2,69 3,28 2,84
technologiai 3,65 3,41 3,55 3,43 2,83 3,43 2,82
szinvonal
termékmindség 3,55 3,71 3,73 3,70 3,63 3,70 3,63
széles 3,45 3,29 3,73 3,35 3,21 3,50 3,17
termékvalaszték
versenyképes arak 3,20 3,24 3,64 3,17 3,07 3,35 3,19
szallitas 3,65 3,71 4,00 3,43 3,28 3,64 3,53
pontossaga
rugalmas vevéi 4,05 3,71 4,00 3,83 3,52 3,88 3,59
igény kielégités
rugalmas termelési 3,85 3,41 3,40 3,39 2,97 3,38 3,49
rendszer
logisztikai rendszer 3,40 3,47 3,36 3,17 2,69 3,18 3,27
hatékonysaga
rovid szallitasi 3,55 3,71 3,27 3,17 2,93 3,40 343
hataridé
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Exportteljesitmény

2009-es felmérés

2004-es felmérés

klaszter végso Stabil Stagnalok [ Kiugrok | Stabil Stagnalok  |Kiugrok | Kismérték
ndvekeddk | (n=17) (n=11) névekeddk | (n=30) (n=40) G export
(n=20) (n=24) (n=38)

fogy-i igények valt. 3,85 3,76 3,73 3,35 3,18 3,51 3,63

kovetése

gyartasi tevék. 3,42 3,35 3,50 3,39 3,07 3.41 3,29

szinvonala

stratégiai szov. a fé 3,25 3,24 3,55 3,08 2,62 3,00 2,47

partnerekkel

vall-i image 3,15 3,47 4,00 3,39 2,81 3,18 3,08

jol szerv. elosztasi 3,05 3,35 3,27 3,09 2,76 3,05 2,76

csatornak

hitelképesség 3,10 3,24 3,45 3,65 2,62 3,44 2,54

kintlevéségek 2,95 2,88 3,36 3,30 2,86 3,15 3,08

szintje

fizetOképesség 3,25 3,35 3,64 3,35 2,86 3,54 2,94

fogy-i szolg. 3,20 3,06 3,45 3,30 3,00 3,30 3,20

szinvonala

lobbizas allamig-i 2,15 2,88 2,82 2,95 2,66 2,65 2,64

szerveknél

allamnak torténd 2,11 2,53 2,82 2,43 2,25 2,38 2,31

értékesités

piaci valtozasok 3,10 3,29 3,36 3,22 2,83 3,15 2,92

elérejelzése

exportpiacokon valé 3,40 3,00 2,91 3,65 3,34 3,10 3,14

megjelenés

etikus magatartas 3,90 3,94 3,82 3,46 3,52 3,85 3,78

kérnyezeti 3,70 3,71 3,64 3,55 3,21 3,38 3,17

tudatossag

megfeleld 3,50 3,44 3,82 3,32 3,24 3,38 3,29

alapanyagok

bevezetése

megbizhatd 3,25 3,31 3,45 3,36 2,86 3,28 3,21

alapanyag-ellatas

kapacitaskihasznala 3,30 3,41 3,55 3,59 2,86 3,28 3,14

S

alkalmazottak 3,55 3,7 3,73 3,59 3,10 3,45 3,19

képzettsége

eladasdsztonzés 2,58 3,25 3,50 3,00 2,55 2,93 2,65

alkalmazasa

jol felkész(lt 3,25 3,7 3,82 3,36 3,17 3,38 3,18

vezetdk

korszer(i dontési 3,25 3,47 3,36 3,36 2,71 3,20 2,92

modszerek
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Exportteljesitmény 2009-es felmérés 2004-es felmérés
klaszter végso Stabil Stagnalok [ Kiugrok | Stabil Stagnalok  |Kiugrok | Kismérték
ndvekeddk | (n=17) (n=11) névekeddk | (n=30) (n=40) G export
(n=20) (n=24) (n=38)
K+F raforditasok 3,05 2,94 3,91 3,05 2,32 2,77 2,62
szintje
Uj termékek piacra 3,16 3,00 3,45 3,27 2,86 3,20 2,79
vitele
hatékony szervezeti 3,20 3,38 3,27 3,27 2,67 3,23 2,86
struktdra
integralt vall-i inf. 3,15 3,53 3,73 3,41 2,46 3,30 2,89
renszer
szinvonalas vezet0i 3,45 3,71 3,91 3,27 2,43 3,38 2,89
inf.rendszer
gazdalkodasi 3,10 3,29 3,18 3,36 2,82 3,18 2,83
funkciok integracioja
kdzvetlen kapcsolat 3,70 3,29 3,73 3,18 3,11 3,48 3,22
a fogyasztdkkal
megfeleld készletek 3,25 3,41 3,73 3,10 3,04 3,35 2,86
jovedelmez6ség 3,15 3,24 3,36 3,64 2,31 3,35 2,31
szinvonala
1999-es felmérés
Stabil novekedok | Stagnalok | Fejlodo Alacsony
(n=20) (n=9) exportalok | export
(n=44) (n=40)
kighatékonysag 3,37 3,22 2,93 3,10
piaci részesedés 3,16 2,88 2,89 2,72
technologiai szinvonal 3,65 3,11 3,07 2,95
termékmindség 3,80 3,56 3,67 3,35
széles termékvalaszték 3,00 3,33 3,29 3,32
versenyképes arak 3,53 3,22 3,16 3,30
széllitas pontossaga 3,55 3,33 3,54 3,50
rugalmas vevéi igény kielégités 3,53 3,33 3,73 3,67
rugalmas termelési rendszer 3,42 2,75 3,42 3,19
logisztikai rendszer hatékonysaga 3,11 2,88 2,95 2,97
rovid szallitasi hataridé 3,32 3,11 3,46 3,41
fogy-i igények valt. kovetése 3,47 2,63 3,52 3,49
gyartasi tevék. szinvonala 3,33 3,25 3,26 3,26
stratégiai szov. a f6 partnerekkel 3,11 2,78 3,02 3,05
véll-i image 3,26 3,13 3,12 3,08
jol szerv. elosztasi csatornak 3,00 2,89 2,76 2,74
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1999-es felmérés
Stabil novekedok | Stagnalok | Fejlodo Alacsony
(n=20) (n=9) exportalok | export
(n=44) (n=40)
hitelképesség 3,39 3,11 3,18 2,95
kintlevéségek szintje 3,11 2,75 3,29 2,95
fizetbképesség 3,50 3,33 3,41 3,21
fogy-i szolg. szinvonala 3,24 2,89 3,35 3,42
lobbizas allamig-i szerveknél 2,67 2,56 2,40 2,46
allamnak torténd értékesités 2,50 2,22 2,29 2,56
piaci valtozasok eldrejelzése 3,06 2,67 2,86 2,87
exportpiacokon vald megjelenés 3,93 3,00 3,56 2,93
etikus magatartas 3,53 3,11 3,68 3,56
kérnyezeti tudatossag 3,32 3,13 3,28 3,39
megfeleld alapanyagok bevezetése 3,42 3,22 3,33 3,39
megbizhato alapanyag-ellatas 3,58 3,22 3,14 3,26
kapacitaskihasznalas 3,74 2,67 3,37 3,28
alkalmazottak képzettsége 3,53 3,56 3,30 3,26
eladasosztonzés alkalmazésa 3,06 2,78 2,76 2,76
jol felkészUlt vezetOk 3,53 3,44 3,27 3,37
korszer(i dontési modszerek 3,26 3,22 3,11 3,08
K+F raforditasok szintje 2,58 2,11 2,58 2,77
Uj termékek piacra vitele 3,06 2,67 3,00 3,03
hatékony szervezeti struktlra 3,00 2,89 3,05 3,05
integralt vall-i inf. renszer 3,11 3,38 2,93 2,89
szinvonalas vezeti inf.rendszer 3,06 3,11 3,02 3,11
gazdalkodasi funkcidk integracioja 3,28 3,00 3,07 3,13
kozvetlen kapcsolat a fogyasztokkal 3,50 2,63 3,24 3,34
megfeleld készletek 3,39 2,78 3,27 3,11
jovedelmezGéség szinvonala 3,32 2,33 3,07 2,90

A vallalatvezetOk véleményét kontrollaltam a marketing és termelésvezetok véleményével is. Sem a
2004-es, sem az 1999-es felmérésben nem volt olyan vallalatcsoport, ahol ugy értékelték volna, hogy
jovedelmezbseglk eléri vagy meghaladja a legfébb exportpiacukon a legnagyobb versenytars
jovedelmezdségét. A  marketingvezetdk értékelése ugyanakkor alatamasztia a  korabbi
megallapitasokat, miszerint 2004-ben és 1999-ben Onértékelés alapjan a ,stabil novekvd” vallalatok
szignifikansan jobb teljesitményt nyujtottak versenytarsaikhoz viszonyitva, mint a tobbi vallaltcsoport.
Egy kivétel lathats, a kismértékii exportalé” vallalatok 2004-ben termékeik minéségét kiugrdan
magasra (3,77) értékelték. (A kilonbség statisztikailag is szignifikans volt.) A jovedelmezéség utan a

masodik leggyengébb terlletnek az arszint bizonyult. 1999-ben mindegyik vallalatcsoport atlag alattinak
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értékelte dnmagat. Annak ellenére, hogy jelentds fejlédést lathatunk e teriileten, egyedil a ,stabil
ndvekvéknek” sikerllt a legnagyobb exportpiaci versenytarsuk arszintjénél jobban teljesiteni. A kiugrok”

szadmarara a harmadik atlag alatti terllet a szolgaltatasok szintje volt.

35. tabla. Onértékelés a legfébb export piacon jelenlevé legnagyobb versenytarshoz képest

2004-es adatbazis 1999-es adatbazis

Stabil Stagnalok | Kiugrok | Kismértéki | Stabil Stagnalok |Fejlédd | Alacsony

novekedok | (n=29) (n=27) |export novekeddk | (n=9) exportalok | export

(n=22) (n=31) (n=18) (n=41) (n=22)
Arszint 3,14 2,83 2,96 2,39 2,83 2,56 2,68 2,36
Minéség 3,59 3,48 3,3 3,77 3,78 3,33 3,59 3,36
Szolgaltatasok 3,36 3,21 2,88 3 3,12 2,78 2,97 3
Nyereségszint 2,81 2,42 2,77 2,23 2,71 2,38 2,57 2,68

36. tabla Vallalati 6nértékeles 2009

Exportteljesitmény klaszter
Stabil
novekvék | Stagnaldk | Kiugrok | Nincs export

(n=20) (n=19) (n=11) (n=103)
A véllalatom jobban ismeri a fogyasztok igényeit 34 3,5 3,64 3,24
A véllalatom jobb a vevi értékteremtésben 34 3,35 4 3,35
A vallalatom hatékonyabban reagal a vevéi 4,05 3,78 3.55
igényekre 3,59
A vallalatom  gyorsabban  reagdl a 3,55 3,39 3,45
versenytarsak lépéseire 3,54
A véllalatom jobban tud élni a versenyelényeivel 3,53 3,22 3,64 3,46
A vallalatom jobban koveti a versenytarsak 3,2 3 3,9
mozgasat 3,32
A vallalatom jobban képes az iparagi valtozasok 3,3 3,28 37
elérejelzésére 3,17

*1: egyaltalan nem ért egyet vele, 5: teljes mértékben egyetért

2004-ben a marketingvezet6k onértékelése részben megerésitette a kiugrok” mikodési kivaldsagat és
azt a feltételezést, hogy az exportal6 vallalatok altalaban jobb teljesitményjellemzékkel rendelkeznek.
Ugyanakkor érdemes felfigyelni néhany jelenségre. A ,stagnald” véllalatok oOnértékelése a vevoi
értekteremtés, a versenytarsak lépéseire torténd reagalas, a versenytarsak magatartasanak kovetése, a
vallalat versenyel6nyeinek kihasznalasa szempontjabdl alulmaradt a nem exportalo vallalatok atlaganak
is. Két olyan tényez0 volt, amelyben a ,stabil novekvé” vallalatok bizonyultak a legjobbaknak, illetve a
Kiugrok” onértékelése nem érte el a nem exportald vallalatok atlagat: a vevdi igényekre torténd
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hatékony reagalas, és a versenytarsak |épéseire torténé gyors valaszadas. Ez az eredmény abbol a
szempontbdl is figyelmet érdemel, hogy a legjelentésebb exportarannyal rendelkezd ,stabil ndvekvd”
vallalatok a gyors, rugalmas szallitast tekintették a legfontosabb tényezének a sikeres exportiizletekhez.
(Lasd 36. tabla)

Mig a marketingvezeték véleménye tobbségében alatdmasztotta a ,stabil ndvekvd” és kiugrd”
vallalatok jo teljesitményét és a ,stagnald” vallalatok lemaradasat a masik két klaszterhez képest, addig
a termelési vezetOk véleménye nem tukrozi egy az egyben a torzskari véleményt.

1999-ben a torzskari kérddivben a ,stabil novekvé” vallalatok vezetdi szignifikansan jobbnak itélték meg
a technologiai szinvonalukat, mint a tobbi vallalatcsoportban. A termelési technologia részletes
értékelésekor viszont csak a technologia megbizhatosaganak magasabb szintjét tamasztotta ala az
elvégzett statisztikai proba, illetve a fejl6dd exportaloknal magasabb képzettségli munkaerd igényt. (A
tobbi vizsgalt tényez0 esetében nem lehetett szignifikans kulonbséget kimutatni)

37. tabla. Termelés technoldgia értékelése nemzetkézi viszonylatban

2009-es felmérés 2004-es felmérés
Stabil Stabil Kismérték(i
novekvék | Stagnalok | Kiugrék | ndvekvék | Stagnaldk | Kiugrdk | export
(n=20) (n=19) | (n=11) | (n=23) |(n=28) (n=37) |(n=37)
Megbizhatdsag 3,44 3,73 4,25 3,91 3,25 3,75 3,32
Minség egyenletessége 3,61 3,88 4 4,09 354 381 3,7
Energiaigény 3 306 275 3,35 321 3,22 2,95
Karos emissziok 3,22 327 275 3,87 2,82 3,4 3,11
Anyag-igényesség 3,56 3.4 3,38 3,65 293 3,36 3,28
Munka-igényesség 3,33 3,38 3 3,48 311 3,22 3,24
A miikodtetéshez igényelt 3 3,33 25 3,5 332 2,97 3,05
munkaerd képzettsége

*5 fokozatu Likert-skalan (1: leggyengébb szinvonalu, 5: legmagasabb szinvonalu)

Iy

onértékelés alapjan atlag feletti volt és szignifikansan meghaladta a ,stagnalok” és kismértéki
exporttal” rendelkez vallalatok atlag alatti értékelését. Ezzel Gsszhangban a termelési kérddiv
technolégia leggyengébb pontia a karos emisszid kibocsatas és az anyagigényesség volt. A
Kismérték(i” exportalo véllalatok technoldgidjuknak energiaigényességét értékelték a leggyengébbnek.
2009-ben oOnértékelés alapjan a technologia megbizhatésaga és a mindség egyenletessége
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szempontjabdl a ,kiugrok” voltak a legjobbak (szignifikansan jobbak voltak, mint a ,stabil ndvekvék”),
ugyanakkor az alkalmazott technol6giajuk energiaigénye és karos emisszio kibocsatasa nem érte el a
nemzetkdzi atlagszinvonalat (a csoporton bellili magas széras miatt az elvégzett statisztikai préba nem

tamasztotta a ,stabil ndvekvéknél” rosszabb teljesitményt).

1999-es felmérés

Stabil Fejl6dd

novekvok Stagnalok | exportalok Kismértéki export

(n=19) (n=9) (n=40) (n=37)
Megbizhatésag 3,68 3,33 3,27 3,43
Minéség egyenletessége 3,79 3,44 3,85 3,76
Energiaigény 3,11 3,11 3,08 2,91
Karos emissziok 3,06 3,33 3,23 3,26
Anyag-igényesség 3,33 3,44 3,35 3,22
Munka-igényesség 3,11 3,44 3,33 3,27
A mikodtetéshez igényelt 3,32 3,5 3,05 3,27
munkaer6 képzettsége

*5 fokozatu Likert-skalan (1: leggyengébb szinvonald, 5: legmagasabb szinvonalu)

A véllalati mikodés megitéléséhez érdekes adalékot ad az is, ha megvizsgéljuk, hogy a vallalatvezetdk
véleménye szerint a véllalat mely teruleteit kellene még fejleszteni. Az exportéld véallalatok szamara
nagyobb kihivast jelent a kereskedelem és a marketing mint a nem exportal6 véllalatok szamara. Ezen
belil a ,kiugrék® érzik a legnagyobb valtoztatas sziukségességét az értékesités teriletén, ez
osszhangban van a korabbi megallapitasokkal, miszerint ezek az egyébként jo miikodési jellemzokkel
rendelkezd vallalatok lemaradasban vannak az exportpiaci tapasztalatukat, exportpiaci teljesitményiket
tekintve. A kereskedelem és marketing teriletének fejlesztését a ,stagnalok” és kiugrék” egyarant az
egyik legfontosabb terlletnek tekintik, ugyanakkor a logisztikai rendszer megitélése kilonbdz6. A
kiugrok” a logisztikai rendszer véltoztatasat a masodik legfontosabb tényezének tekintik, mig a
,stagnaloknal” az utolsé helyet foglalja el. A ,stabil névekvd” vallalatok a kéltséggazdalkodas teriiletén
érzik leginkabb a valtoztatas sziikségességeét, ezt kdveti az értékesités és meglepé mddon harmadik
helyen a stratégiai tervezés szerepel. A ,stagnalok” ugyanolyan mértékben fontosnak tartjak a stratégiai
tervezés fejlesztését, mig a kiugrok” az egyik legkevésbé valtoztatando teriletnek értékelték. Az
exportald véllalatok sokkal inkabb érzik a valtoztatas szilkségességét az egyes miikddési tertletiikon

annak ellenére, hogy 6nértékelésik kis mértékben jobb, mint a nem exportal6 vallalatoke.
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38. tabla. Valtoztatasok sziikségessége 2009-ben

Exportteljesitmény klaszter

Stabil
Stagnalok | Kiugrok | ndvekvék | Nincs export
(n=19) | (n=11) | (n=20) | (n=103)
Kereskedelem/ Marketing 3,05 2,82 2,45 2,28
Termelés 2,89 2,73 2,74 2,47
Ertékesités 2,89 3 2,9 2,71
Logisztika 2,11 2,82 2,55 2,41
Kéltség-gazdalkodas 2,79 2,64 2,95 2,62
Stratégiai tervezés 2,74 2,18 2,74 2,37

*5 fokozatu Likert skalan (1: ugy j6 ahogy van, 5: teljesen masként kellene csinélni.)

A véltoztatasok szukségességét a 2004-es és 1999-es felmérésben a 2009-es strukturatol eltéré modon
kérdezték meg. A leginkabb fejlesztendd terlletnek a koltséghatékonységot tekintették mindegyik
vallalatcsoportban. 2004-ben a kismértéki exporttal” rendelkezd vallalatok 71,8%-a, a ,stagnalok”
65%-a, a ,kiugrok” 64%-a és a ,stabil novekedok” 50%-a jeldlte meg mint fejlesztendd teriletet. 1999-
ben a stagnalok jelolték meg legnagyobb aranyban (66,5%) a koltséghatékonysagot mint fejlesztendd
terlletet, a ,stabil novekeddknél” ez az arany 45% volt.

A ,stabil novekvd” vallalatoknal a masodik leginkabb fejlesztendé terlletnek a piaci részesedés
bizonyult (41%, 50%) illetve 1999-ben a jovedelmezéseg (30%). 2004-ben fejlesztendd terlletek
tovabbi sorrendje: versenyképes arak (33%), rugalmas vevéi igeny kielégites (25%), termékminéseg
(25%), uj termékek piacra vitele (20%).

A stagnald vallalatok tekintették legnagyobb aradnyban sziikségesnek technologigjuk és a
termékmindség fejlesztését (41%) illetve a hitelképességik javitasat (20%). 1999-ben 44% jeldlte be a
jovedelmezéséget, mint fejlesztendé teriletet. Ez 6sszhangban van a korabbi megallapitasokkal.

A kiugré” és kismértéki exportald” vallalatok hasonlé teriileteken érezték sziikségét a fejlesztésnek:
kéltség hatékonysag, piaci részesedés, technoldgiai szinvonal, termékmindség, versenyképes éarak,
rugalmas vevéi igény kielégités, mint a masik két vallalatcsoportban. A ,kiugrd” vallalatcsoport tartotta
legfontosabbnak 2004-ben az exportpiacokon valé megjelenés fejlesztését (25%) illetve 1999-ben a
kapacitaskihasznélads novelését (20%). A rugalmas termelési rendszer fejlesztése a kismértékd”
exportald vallalatok (20,5%) és a kiugroknal (15,4%) kapott leginkabb prioritast.
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39. tabla. Valtoztatasok sziikségessége a valaszadok szazalékaban 2004-ben

2004-es felmérés

Exportteljesitmény Stabil Stagnalok | Kiugrok | Kismértéki
klaszter végsé novekeddk (n=29) (n=39) | export (n=39)
(n=24)

Kéltség hatékonység 50,0%| 655%| 64,1% 71,8%

41,7% 31,0% 35,9% 23,1%
piaci részesedés
technolégiai szinvonal 208%| 41,4%| 256% 25,6%
termékmindség 25,0% 41,4% 35,9% 30,8%
széles termékvalaszték 4,2% 0,0%| 10,3% 12,8%
versenyképes arak 333%| 345%| 30,8% 28,2%
szallitais pontossaga 208%| 138%| 154% 15,4%
rugalmas vevéi igény 250%| 17.2%| 20,5% 17,9%
kielégités
rugalmas termelési 4,2% 6.9%| 154% 20,5%
rendszer
logisztikai rendszer 83%| 17.2%| 23,1% 10,3%
hatékonysaga
rovid szallitasi hataridd 4,2% 3,4% 51% 5,1%
fogy-i igények valt, 125%|  103%]| 17,9% 12,8%
kovetése
gyartasi tevék. szinvonala 125%| 103%| 12,8% 12,8%
stratégiai szov. a f6 16,7% | 17.2%| 154% 2,6%
partnerekkel
véll image 16,7%|  6.9%| 10.3% 5.1%
jol szerv. elosztasi 12,5% 3,4% 2,6% 2,6%
csatornak
hitelképesség 00%| 20,7% 2,6% 17,9%
kintlevéségek szintje 4,2% 69%| 154% 7,7%
fizet6képesség 4,2% 172% | 12,8% 12,8%
fogy-i szolg. szinvonala 0,0% 3,6%| 10,3% 2,6%
lobbizés llamig- 42%|  34%|  51% 7,7%
szerveknél
allamnak torténd 00%|  69% 51% 10,3%
értékesités

8,3% 0,0% 5,1% 2,5%

piaci valtozasok
elérejelzése
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exportpiacokon valé 0,0% 6.9%|  25,6% 7,5%
megjelenés
2004-es felmérés
Exportteljesitmény Stabil Stagnalok | Kiugrék | Kismértéki
klaszter végsé novekeddk (n=29) (n=39) | export (n=39)
(n=24)

etikus magatartas 8,3% 3,4% 2,6% 2,5%
kdryezeti tudatossag 8,3% 6,9% 51% 5,0%
megfeleld alapanyagok 0,0% 00%|  2.6% 2,5%
bevezetése
megbizhatd alapanyag- 4,2% 3,4% 1,1% 2,5%
ellatas
kapacitaskihasznalas 42%| 103%| 10,3% 15,0%

12,5% 3,4% 7,7% 2,5%
alkalmazottak képzettsége
eladasosztonzés 0,0% 6.9%| 12:8% 5,0%
alkalmazésa
jol felkészUlt vezetOk 8,3% 0,0% 12,8% 5,0%
korszer(i dontési 83%| 10,3% 1,1% 5,0%
mddszerek
K+F raforditasok szintje 4,2% 00%| 12,8% 0,0%
(j termékek piacra vitele 20,8% 1% 12,8% 10,0%
hatékony szervezeti 42%) 103%| 10,3% 10,0%
struktdra
integralt vall-i inf. renszer 83%| 103%| 10,3% 7,5%
szinvonalas vezetdi 4,2% 3.4% 1,1% 7,5%
inf.rendszer
gazdalkodasi funkciok 0,0% 34%|  26% 0,0%
integracidja
kdzvetlen kapcsolat a 4,2% 71%|  10,3% 5,0%
fogyasztokkal
megfeleld készletek 0,0% 0,0% 51% 0,0%
jovedelmezoség 12,5% 13,8% 17,9% 22,5%
szinvonala
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40. tabla. Valtoztatasok sziikségessége a valaszaddk szazalékaban 1999-ben

1999-es felmérés

Stabil Stagnaldk Fejlédé Kismérték(
névekedbk | (n=9) exportaldk | export
(n=20) (n=48) (n=41)
ktghatékonység 45,0% 66,7% 54,2% 51,2%
piaci részesedés 50,0% 22,2% 22,9% 34,1%
technolégiai szinvonal 25,0% 22,2% 35,4% 29,3%
termékminéség 25,0% 22,2% 39,6% 39,0%
széles termékvalaszték 20,0% 11,1% 6,3% 17,1%
versenyképes arak 10,0% 33,3% 22,9% 34,1%
széllitds pontossaga 10,0% 11,1% 22,9% 12,2%
rugalmas vevéi igény 20,0% 22,2% 14,6% 29,3%
kielégités
0,0% 11,1% 10,4% 7,3%
rugalmas termelési rendszer
logisztikai rendszer 10,0% 0.0% 6,3% 7,3%
hatékonysaga
rovid szallitasi hataridé 5,0% 0,0% 10,4% 7,3%
5,0% 0,0% 4,2% 14,6%
fogy-i igények valt. kovetése
gyartasi tevék. szinvonala 5,0% 11,1% 14,6% 12,2%
stratégiai szov. a 6 15,0% 0,0% 4,.2% 14,6%
partnerekkel
vall-i image 0,0% 0,0% 8,3% 4,9%
10,0% 0,0% 2,1% 4,9%
jol szerv. elosztasi csatornak
hite|képesség 0,0% 22,2% 8,3% 0,0%
kintlevségek szintje 0,0% 22,2% 8,3% 2,4%
fizetbképesség 5,0% 0,0% 14,6% 14,6%
fogy-i szolg. szinvonala 0,0% 0,0% 4,2% 9,8%
5,0% 0,0% 2,1% 2,4%
lobbizés allamig-i szerveknél
5,0% 0,0% 2,1% 0,0%
allamnak torténd értékesités
0,0% 0,0% 4,2% 2,4%
piaci valtozasok elérejelzése
exportpiacokon valo 10,0% 0.0% 4,2% 17,1%
megjelenés
etikus magatartas 0,0% 0,0% 2,1% 0,0%
kdrnyezeti tudatossag 5,0% 11,1% 4,2% 2,4%
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megfelel6 alapanyagok 0,0% 0.0% 4,2% 4,9%
bevezetése
1999-es felmérés
Stabil Stagnalok Fejl6dé Kismértékii
névekedbk | (n=9) exportaldk | export
(n=20) (n=48) (n=41)
0,0% 0,0% 4,2% 0,0%
megbizhat6 alapanyag-ellatas
kapacitaskihasznalas 10,0% 11.1% 20,8% 12,2%
0,0% 0,0% 12,5% 12,2%
alkalmazottak képzettsége
0,0% 0,0% 2,1% 7,3%
eladasosztonzés alkalmazasa
jol felkésziilt vezetok 0,0% 11,1% 8,3% 4,9%
0,0% 1,1% 6,3% 2,4%
korszer(i dontési modszerek
K+F raforditasok szintje 5,0% 0,0% 12,5% 2,4%
Uj termékek piacra vitele 5,0% 22,2% 14,6% 9,8%
5,0% 11,1% 8,3% 9,8%
hatékony szervezeti struktira
integralt vall-i inf. renszer 25,0% 11,1% 10,4% 12,2%
szinvonalas vezetdi 15,0% 1,1% 8,3% 4,9%
inf.rendszer
gazdalkodasi funkciok 5,0% 0,0% 2,1% 4,9%
integracioja
kdzvetlen kapcsolat a 5,0% 0,0% 10,4% 7,3%
fogyasztokkal
megfeleld készletek 0,0% 0,0% 2,1% 2,4%
30,0% 44,4% 29,2% 17,1%
jovedelmezdség szinvonala

Osszefoglalas

A kutatas célja a Magyarorszagon mikodé exportalé vallalatok jellemzéinek feltarasa volt a 2009-es, a
2004-es és az 1999-es vallalati versenyképességi felmérés alapjan. Az exportalé véllalatokat
klaszterelemzés segitségével soroltam 2009-ben harom, az dsszehasonlithatdsag végett 2004-ben és
1999-ben négy csoportba.

43



Mind a harom adatbazisban egyértelmiien be lehetett azonositani a ,stabil ndvekvd” exportald vallalatok
csoportjat. Ez a véllalatcsoport az dssz exportarbevétel tobb mint 60%-at realizélta mindharom évben, s
a vallalatok tobbségére a folyamatos exportarbevétel ndvekedés volt a jellemzd. Tobbségik
nagyvallalati kategoridba tartozott, s a kilfoldi tulajdont vallalatok aranya joval meghaladta a minta
atlagot (2009-ben 45%, 2004-ben 56%). Ez dsszhangban van a korabbi tanulményok &ltal kimutatott
sikeres exportpiaci jelentét hatterében. E vallalatcsoporton belll az exportpiaci sikerek legfébb
tényezdjének a gyors, rugalmas kiszallitast és a kapcsolatok meglétét tekintették. A vallalati onértékelés
alapjan a rugalmas vevadi igény kielégitésben 6k bizonyultak a legjobbnak, illetve az exportpiaci sikerek
hatterében legtobbszor iparagi atlagot meghalado teljesitményjellemzék alltak. A vallalati kapcsolatokat
tekintve néluk volt a legjellemz6bb, hogy egy cégcsoport tagjaként mikodtek, naluk volt a legmagasabb
a tulajdonosok aranya a vevok kozott.

A masodik jol azonosithatdo csoport a ,stagnalok” csoportja, ahol a megkulonboztetd jellemzé a
gyengébb, illetve romld exportpiaci teljesitmény volt. 2009-ben és 2004-ben eltérd volt a ,stagnald”
vallalatok 0Osszetétele. 2004-ben tobbségik nagyvallalati kategoriaba tartozott és az exportarany
viszonylag magas volt, de az exportvolumen csokkend tendenciaju. 2009-ben tobbséguk kisvallalati
kategériaba tartozott és az atlagos exportarany alacsonyabb volt mint 2004-ben, a romld
exporttendencia itt is jellemz6 volt. A vallalati 6nértékelés alatamasztotta a miikodési problémakat,
gyakran iparagi atlag alatti, illetve a versenytarsaktol elmaraddé milkddési jellemzéket lehetett
azonositani. A kapcsolatok meglétét tekintették a legfébb sikertényez6knek.

igéretes, de nehezen azonosithatd csoportot jelentett a ,kiugrok” klasztere. Ezek az alacsony
exportarbevétellel rendelkez6 vallalkozasok valamelyik mikddési jellemzéjik tekintetében pozitivan
kllonboztették meg magukat. 2009-ben a magas tékejovedelmezéség volt a megkildonbdztetd
jellemz6juk. E mogott miikodési kivalosag allt, tobb esetben a vallalati dnértékelésik még a ,stabil
novekvd” vallalatok onértékelésénél is jobb volt. A kiugrdk” leggyengébb pontja egyértelmiien az
exportpiacokon valé megfelelés volt. 2004-ben a megkulonboztetd jellemzéjlk a magas
tokejovedelmeziség mellett a kedvezd exportdinamika volt. Tevékenységlket mukodesi kivalosag
jellemezte, az exportpiacon vald6 megjelenést viszont ebben az évben is Ok értékelték a
leggyengébbnek. Kérdés, hogy a mukodési kivalosagukra alapozva akarnak-e illetve képesek-e
aktivabb exportpiaci tevékenységre.
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