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Kivonat

A magyar gazdasag nyitott gazdasag. Ezért a magzag vallalatok teljesitményének,
versenyképességének elemzése nem nélkilozhet mémaetkdzi kitekintést. Ez a tanulmany azzal a
céllal sziletett, hogy nemzetkdzi mércével ménssué, hol tartanak ma a magyar feldolgozoipari
vallalatok a termelés terlletén. E cél érdekéberské&on indulunk el. Elemzésiink &ffelében egy
2000-2001-ben lezajlott nemzetkdzi felmérés euréfataival vetjik 6ssze a versenyképesség kutatas
adatait. Az elemzés masodik felében a vilagszinwongermelés kérdéskdréhez Kkotjuk a
versenyképesség kutatas termelési részét azt Wasddogy a versenyképesség kutatasba bevont
vallalati kornek az 6sszetétele a termelés teréairabzott gyakorlatok és elért teljesitmények aapj
mennyire felel meg egy 10 évvel el eurdpai szinten végzett vallalati sfintkutatas
eredményeinek. Az eredmények alapjan ma még sa@dnkban az olyan vallalat, amelynek pénzigyi
teljesitménye nem all szilard termelési alapokoweszélyeztetett vallalati korbe éorban a kis- és

kdzepes mérét magyar tulajdonban léwallalatok tartoznak.

Production in international comparison

Abstract

The Hungarian economy is an open one. Thus, tiferpgnce and competitiveness analysis
of Hungarian companies cannot neglect an intemakioomparison. This study has the objective to
use an international benchmark in order to see evhiemgarian processing companies stand in the
field of production. We used to ways to fulfill owbjective. First, we compare the Hungarian
competitiveness data to European survey data ¢eflén 2000-2001. Second, we tie our data to the
topic of world class manufacturing. In this part amalyze, to what extent the development level of
companies surveyed in Hungary fit to a Europeanpaomy based study carried out 10 years ago.
According to the results, there are a lot of congmm Hungary today which has a good financial
performance irrespective of the relatively bad nfiacturing performance. These companies in danger

usually belong to the small or medium sized compgoyp, and have Hungarian ownership.



1. Bevezetés

A magyar gazdasag nyitott gazdasag. Ezért a magygag vallalatok teljesitményének,
versenyképességének elemzése nem nélkilozhet némizetktzi kitekintést. Még inkabb
aldtdmasztja ezt a szikségletet Magyarorszag eurdjis csatlakozasa. Ma mar kevés olyan vallalat

létezik Magyarorszagon, ahova nem érkezett el vijlammaddon a globalizacio szele.

Ez a tanulmany azzal a céllal szuletett, hogy nékoze mércével mérve lassuk, hol tartanak

ma a magyar vallalatok a termelés terlletén. EEkében két szalon indulunk el.

1. Elemzésunk etsfelében egy 2000-2001-ben lezajlott nemzetkdméeEs adataival vetjuk 6ssze

a versenyképesség kutatas adatait.

2. Az elemzés masodik felében a vilagszinvonall tekmkérdéskoréhez kotjik a versenyképesseg
kutatds termelési részét azt vizsgélva, hogy eemgk®pesség kutatasba bevont vallalati kérnek az
Osszetétele a termelés terén alkalmazott gyakérégaeelért teljesitmények alapjan mennyire felel

meg egy 10 évvel eZ#t eurdpai szinten végzett vallalati stikutatds eredményeinek.

2. A magyar vallalatok termelési jellem®i egy nemzetkozi
felmérés tikrében

Ebben a részben egy olyan felmérés adatait haskn&dmi a fémfeldolgozas, gépipar,
elektronikai ipar, miszeripar, jarmipar cégeibl rendelkezik kérdives adatokkal. A Nemzetkozi
Termelési Stratégia Kutatas (International Manufact Strategy Survey, IMSS) felmérése 1992 6ta
gyijt a vallalatok termeléssel kapcsolatos helyzetégakorlatara, teljesitményére és gbeli
elképzeléseire vonatkozé adatokat a fenti iparégakhilagszerte. A versenyképesség kutatas
termelési részének Osszeadllitdsakdisen tdmaszkodtunk erre a kutatasra annak érdekBbgp,a

nemzetkdzi kitekintést is minél teljesebb és karteissebb médon meg tudjuk tenni.

Az dsszehasonlitd elemzéshez a 2000-bdijtdy adatokat vizsgaljuk. A legujabb, 2005-6s
felmérés nemzetkdzi adatainak megosztasara csak éefgén kertl majd sor. Ez a kissaltolédas
véleménylnk szerint nem okoz kiléndsebb problérkatondosen azért nem, mert a kordbbi
versenyképesség kutatas forduldjanak eredményeinszg®emeter, 2001) akkor még volt mit
behozniuk a magyar vallalatoknak. Ha mara sikemiha ezt a nem kis lemaradast behoznunk, az azt

jelentené, hogy lemaradasunk csak néhany évrestehet

A 2001-es IMSS felmérésben 474 véllalat vett réglivel Magyarorszag teljesiképességét

leginkabb az EU-kapcsolatok befolyasoljak, ezéradatok homogenitdsanak névelése érdekében a



vizsgalodasokhoz csak az Eurdpai Unid terlletéalhtatd vallalatok eredményeit vettik alapul. A
mintaban 318 eurdpai vallalat talalhato, és rajkil tovabbi 58 magyar vallalat is részt vett a

felmérésben, a adataikat hasznaljuk fel.

A versenyképesség kutatas adatbazisat isikésttik a fémfeldolgozo iparra és a gépiparra.
Bér elképzelhét hogy az egyéb feldolgozoipari vallalati csopsrtartalmaz hasznosithaté adatokat,
ez azonban nem egyértéimezért csak az emlitett két iparaggal foglalkozulkversenyképesség
adatbazisban 17 fémfeldolgozd és 26 gépipari #ltalalhatd, a tovabbiakban 6sszevontan kezelem

dket.

Az el tabldzat néhany 6f szempont szerint hasonlita 6ssze a vallalatolss.
0sszehasonlitasbdl latszik, hogy a versenyképdaga@tas mintajdban szeréplallalatok mérete és
eredményessége elmarad a nemzetkdzi mintdbanrepzeagyar vallalatokétél. Az IMSS magyar

és EU adatok k6zott nincs szignifikans eltérés.

1. t4blazat: A vizsgalt vallalati csoportok néhadyjdllemzije

Jellemzik IMSS EU IMSS magyar Versenyképesség
véllalatok* véllalatok kutatas véllalatai**
Vallalatok szdma 318 58 43
Atlagos vallalatméret 60 f 545 330 B
ROS 9,6% 7,0% 4,9%
ROI 24,8% 12,5% 4,0%

*2000-es adatok, **2002-es adatok

2.1. Termelési célok

Megtartva a termelési alaptanulmany gondolatmenelé&tzér a termelési célok kérdésével
foglalkozunk. Mind az IMSS, mind a versenyképedsdigtas foglalkozott azzal a kérdéssel, hogy a
jovében hogyan alakul majd a vallalatok termelési célszere. A cégeknek 1-5 skalan kellett
megbecsitilnitk, hogy az egyes szempontoknak milyenitast adnak. A 2. tdbldzat az eredményeket

mutatja.

Az IMSS adatbazison beluli szignifikancia vizsgaat mutatja, hogy Iényeges kilénbség van
a magyar és az EU vallalatok célstrukturgjaban. Blignagyar vallalatok a koltség- és tEag
szempontoknak nagyobb hangsulyt adnak kulfoldiaiérgl, addig a rugalmassagi szempontok
(elsssorban a termékfejlesztésididés a folyamatszemléletre utald készletforgasiéhbtvannak a
rangsorban. A két felmérés magyar adatait 6sszewetwn tinik nagynak az eltérés. Leginkabb a
kapacitaskihasznalas javitasa, a termékvaltoztkéfEisségek javitasara vald torekvés és a gyoisasag
szempontok eékérbe kerllése Aatiit (rendelésteljesitési dd csdkkentése, gyartasi atfutasio id
csOkkentése). Fontos azonban észrevenni, hogy &k méstaban lényegesnek tituldlt szempontok
jelenbsége sem csokkent. Mas szavakkal, ami régen fontlis az ma is az, de Ujabb célok

csatlakoztak a régiekhez. Ez a ,rangsorolas” kigénéa nemzetk6zi adatokkal dsszevetve problémas:



lehetetlen mindennek ugyanakkora hangsulyt admglialatoknak vilagosabb prioritAsokkal kellene

rendelkeznilk.

2. téblazat: A termelési célok prioritdsi sorrendjev@aszok atlaga szerint (1-nem fontos, 5-rendkivil

fontos)
Termelési céloR IMSS Eu IMSS Hu VK

Gyartasi mingség javitdsa*** 3,83 4,66 4,44
Altalanos kéltségek csokkentése*** 3,88 4,32 4,48
Készletforgasi ids csdkkentése* 3,84 4,11 4,05
Rendelésteljesités pontossdganak novelése* 4,07 84,2 4,33
Rendelésteljesitésiddcstkkentése 3,89 3,89 4,14
Munka termelékenységének novelése*** 4,06 4,40 4,60
Kapacitdskihaszndlas javitdsa** 3,59 4,03 4,37
Gyartasi atfutasi il csokkentése 3,91 3,86 4,30
Termékvaltoztatasi képesség javitasa 3,32 3,57 3,9
Mennyiségvaltoztatasi képesség javitasa 3,80 3,59 ,80 3
Termékfejlesztési ciklus roviditése* 3,94 3,63 3,76

A * szignifikans killonbséget mutat az IMSS felmémésgyar és eurdpai része kozott.
*p<0,1, *p<0,05, **p<0,01

Az 1. abra grafikusan is szemlélteti az eredményeke abrabdl is latszik, hogy a
versenyképesség adatok két szemponttdl eltekintmdenhol a legmagasabbak. Ugyanakkor pozitiv
fejlemény a rugalmassagi ésoélmli szempontok éstdése. Szintén pozitiv, hogyha a célok
hierarchiajat, rangsorat nézzik, akkor abban diégnpgeges eltérés a kilfoldi és a magyar vallalatok

kozott, pedig korabban ez egyaltalan nem igy \dénGeter, 1996).

1. dbra: A termelési célok prioritasi sorrendje dileusan

- ®- IMSS Eu
=8 — [MSS Hu
—i— VK




2.2. Felhasznalt eszkdzok és technoldgiak

A célok utan lassuk, hogy mennyit tesznek a vétila célok megvaldsulasa érdekében. A
targyalast itt két részre bontjuk. Az @lsészben az un. akciéprogramokat targyaljuk, ankelye
termelésmenedzsment egyes terlletein megtett Kgtésritatjak. Ezutan a termelés technologiajat
vizsgaljuk (3. tablazat).

3. tablazat: A felhasznalt termelésmenedzsment edek@MSS mintaban 1-5 skala atlagok,
versenyképesség mintdban igen/nem, a programatatélaaranya)

Felhasznalt eszkozok IMSS Eu IMSS Hu VK
Gyartokapacitas névelése (pl. 0j gépek beszergagse, 3,27 3,41 0,46
emberek felvétele, U Iétesitmények épitése stb.)
Informécids és kommunikacios technoldgidk és/vagyRP 3,26 2,78 0,34
szoftver bevezetése**
Programok a kdrnyezetvédelem és az emberek bizjarésa 3,25 3,34 0,56
egészsége érdekében
Gyartoberendezések modernizalasa az iparagi stiotdar 3,21 3,35 0,54

elé vagy azt meghaladé szintre

Gyartasi/szolgaltatasi folyamatok és berendezés

atstrukturalasa a folyamatfokusz és aramvonalasitas 3,06 2,82 0,32
érdekében (pl. sejtsdzeelrendezés)
Min éségjavitasi és ellerzési programok (pl. TQM, 3,02 3,46 0,59

6szigma projektek, minsségi kdrok)***

Delegacio szintjének ndvelése és a munkastéasszintjének
novelése érdekében inditott programok (pl. fellmasaias, 2,93 2,88 0,41
képzés, fejles#t vagy autondm csoportok)

Termékfejlesztési folyamat fejlesztését és gyorsgat célzo

programok (pl. platform tervezés, termékmodularizago, 2,87 2,15 0,38
alkatrész-szabvanyositas, parhuzamos fejlesztés,

QFD)***

Az ellatasi stratégia Ujragondolasa és atstruldiseahz 2,83 2,59 0,15
ellatasi portféli6 megszervezése és menedzsmentje

Programok a hlizasos termelés bevezetésére (pl. 2,72 2,69 0,24

sorozatnagysag és atallitash ickokkentése, kanban
rendszerek hasznalata stb.)

Programok a gépek termelékenységének fokozasaraRpl 2,58 2,70 0,32
programok)

Programok a gyartasi folyamatok automatizalasara 51 2, 2,30 0,43
Koncentralas az alaptevékenységekre, tamogat6 2,47 2,95 0,57

folyamatok és tevékenységek outsourcingja (pl.
készletgazdalkodas, karbantartds, anyagkezelés)***

A vaéllalat Ujraszervezése az e-kereskedelem éskragy 1,90 1,88 0,17
business konfiguraciok iranyaba

A * szignifikans kilénbséget mutat az IMSS felménéagyar és eurépai része kozott.
*p<0,1, *p<0,05, ***p<0,01

Sajnalatos médon a versenyképességdiéioén csak igen/nem valaszt lehetett adni arra a
kérdésre, hogy hasznéljak-e az adott programotiM&S kérdivben a hasznalat intenzitaséat kellett
1-5 skalan bejeldlni, ahol 1 a nincs hasznélattéjes koti hasznélatot jelenti. Az IMSS eurdpai és
magyar vallalatai k6z6tt van néhany szignifikangkbiség, amit vastaggal ki is emeltiink. A magyar
véallalatok — a valaszok szerint — intenzivebbenzhadk az outsourcing é€s a résggjavitas

eszkozeit, ugyanakkor az informaciokommunikaciGshmeldgidk és a termékfejlesztés gyorsitasat



szolgalo eszkdzok terén hatarozott lemaradasbanakaa mintaban szerépkuropai vallalatokhoz
képest. Ha 0sszevetjik a kapott eredményeket alésircélokkal, ahol lehet, akkor konzisztensnek
tinnek, hiszen a miségjavitdst a magyar vallalatok hatédrozottan faiibscélnak tartottak, a
termékfejlesztés gyorsitasat pedig joval kevésiméoBmak, mint az eurépai véllalatok. Az IT és az
outsourcing eisitése szamos célhoz tartozhat, ezt étietiik is. Erdekes modon az IT az eurdpai
mintaban egyedul a termékniség és megbizhatésag céljaval mutatott kapcso(atota cél a
versenyképesség kutatdsban nem szerepelt), a madgea 12-vel! Mintha a magyar vallalatok
csodaszernek tartanak az IT-t. Persze az is lebgy, a differencialatlan prioritasok miatt szilets

az eredmény. Némileg hasonlé az outsourcing hedyist Mindkét vallalatcsoport esetében
szignifikAnsan korrelal az outsourcing a termékiséy és megbizhatdsag, a termékmix rugalmassag,
a rendelésteljesitési ddés a kdrnyezetvédelem valtozoéival. A magyar valtd az outsourcingot
valGsziriileg vevbszolgélati szituacidkra, termékfejlesztésre, kapaok menedzselésére, a koltségek

és atfutasi iflk cstkkentésére isddzeretettel hasznaljak.

2. abra: A felhasznalt termelésmenedzsment eszkggakkusan

--®--|MSSEu
— & - IMSS Hu
—a—\VK

A 3. tdblazathoz tartoz6 2. abra azért kulondsdekérs, mert j6I mutatja a magyar vallalatok
hasonlo viselkedését a két mintdban, a kiloébsikalak ellenére. A bal oldali skdla az IMSS
értékeket, a jobb oldali skala a versenyképesstgdsieredményeit mutatja. Ha j6l megnézzik a két
magyar adatsort, a gorbék alakja nagyon hasoni@rgenyképesség minta minden olyan kilénbséget
megebsit, amit az IMSS mintdban talaltunk. Ezeken kigifolyamatfokusz, az ellatasi lanc és a
hdzasos termelés kap kisebb, az automatizaladsntisemyobb figyelmet a versenyképesség kutatas

szerepdi k6zott. Ha ezt dsszevetjik azzal, hogy Laugeal §R005) szerint a folyamatfokusz és a
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huzasos termelés azon termelési programok kozéztemk, amelyek a leginkabb hozzajarulnak a
vallalati jovedelmedséghez, és a gyartdsi automatizalasnak nincs ameémyességre érzékeltet
hatdsa, akkor ez nem fest igazadn pozitiv képet gyanagépipar fefildési kilatasairél. A nalunk
érzékelhaten ,hajtott” mirségi programok Eurdpa fejlett terlletein mar nerwvetik a véllalati
profitot, mint ahogy a nalunk még mindig alulfejfetk tekinthei informacibkommunikacios

technoldgidk korszaka is lecsengett. Az eredmétsiekt mindenképpen faziskésésre utalnak.

4. tablazat: Termelési technologidk alkalmazasa (IM8&taban 1-5 skdla atlagok, versenyképesség

mintaban igen/nem, a programot valasztok aranya)

Felhasznalt technoldgiak IMSS Eu IMSS Hu VK
Szamitdgéppel tAmogatott tervezés (CAD) 3,73 3,47 730
Automatizdlt szerszdmcsere és toltés/urités* 3,30 9P 0,27
CNC/DNC technoldgia 2,63 2,39 0,57
Kulonallé gépek 2,78 3,01 0,73
Szamitogéppel tAmogatott gyartas (CAM)*** 2,59 1,89 0,51
Szamitdgéppel tamogatott mifiségell./nyomonkovetés 2,53 2,91 0,49
Megmunkald kdzpontok 2,52 2,18 0,46
Rugalmas gyartérendszerek (FMS) 2,14 2,14 0,14
Automata raktarozasi és elérési rendszer (AS/RS)* .35 1,28 0,11
LAN/WAN/Intranet/k6z6s adatbazisok*** 3,25 2,38 -

A * szignifikans killonbséget mutat az IMSS felmémésgyar és eurdpai része kozott.
*p<0,1, *p<0,05, **p<0,01

Jelenbs lemaradast tiikroz a 4. tdblazat. Egyedil a sagéppel tamogatott mhség terén
van a magyar vallalatoknak némibeyik, minden egyéb szignifikans eltérést mutatdnetdgiai
tényedben az eurdpai vallalatok viszik a primet. Mindgype@n vizsgalni kellene késb, hogy mi az
oka a magyar vallalatok sokkal intenzivebb ésiigorientaltsaganak. Hiszen ez megjelent a célpkban
a felhaszndlt akcioprogramokban és a technologiéntes. Valdszitileg nem arrél van sz06, hogy
Magyarorszagon sokkal nagyobb a éségtudatossag, mint mashol Eurépaban. Nagyobb a
valészirisége, hogy az orszag nyitottsdganak a noOvekedésésgelezaltal az exporthanyad
emelkedésével mar nem lehet silany ésiéget értékesiteni. A silany niseg csapdajat a vallalatok
valészirileg minsségelledrzéssel és un. bolondbiztos (fale-safe) tecnoldgeédkalmazasaval
igyekeznek elkerilni. A két magyar gorbe ive megiagyon hasonld, talan a CAD-CAD integralt

rendszerek alkalmazésa az egyetlen, ami megtorta s
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3. &bra: Termelési technologiak alkalmazésa grafgan

--®--IMSS Eu
=—¢ —|MSS Hu
—hr—\/K

2.3. A teljesitmeény valtozasa (T1, T6-7)

A termelési teljesitmény valtozasdnak dinamikaja legtébb dimenzibban hasonlo
nagysagrenil (Id. 5. tabldzat). Minden szempontbébrellépésél szamolnak be a véllalatok, minden
felmérésben és mintdban harmasnal magasabbak agolatl Ugyanakkor dinamikusnak sem
nevezheat a valtozas, hiszen egyetlen atlag sem kertlt regglé. Az IMSS felmérésben a magyar
vallalatok felzarkb6zasa, dinamikusabb ddigse figyelhét meg a midség, a rendelésteljesitési
pontossdg €s a mindennapiikiidés idtényedi terén. A versenyképesség kutatassal dsszevetve
viszont mintha a magyar vallalatok teljesitményéalalkulasa inkabb az eurdpai vallalatokéhoz lenne
hasonld. Lényeges eltérés a éexolgalat és a termékfejlesztés terén tapasztadhatagyar vallalatok
rovasédra. Ez két olyan neuralgikus terilet, amélgbt mint egy évtizede a magyar gazdasag
elmaradottsagat mutatja. Erdekes, hogy az IMSS araggatok nem tamasztjak ala ezt az allitast,
szinte hajszalra beleillenek e dimenziok mentéarazetkdzi mintaba.

5. tdbldzat: Az elmdlt 3-4 év teljesitményének vattaz@ -sokat romlott, 3-nem valtozott, 5-sokat
javult)

Teljesitmény-mutatok’ IMSS EU IMSS Hu VK
Veviszolgalat 3,70 3,67 3,36
Fogyasztok altal észlelt miiség*** 3,69 3,95 3,79
Rendelésteljesités pontossaga*** 3,59 3,93 3,56
Termelési atfutasi ids** 3,59 3,82 3,49
Rendelésteljesitési id** 3,58 3,91 3,65
Kdzvetlen termelési/szolgaltatasi munkaraforditas ,573 3,71 3,53
Kapacitaskihasznalas 3,51 3,64 3,56
Uj termék fejlesztés/termékterv valtoztata&igenye 3,47 3,51 3,22
Készletforgas 3,41 3,46 3,44

A * szignifikans killonbséget mutat az IMSS felmémésgyar és eurdpai része kozott.
*p<0,1, **p<0,05, **p<0,01
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4. dbra: Teljesitmény valtozas grafikusan
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A teljesitményekhez tartozik a ndigégkoltségek alakulasa is. Ezen a téren nem fetdetdie

szignifikns eltérés a vizsgalt mintadk k6zott @dabra).

5. abra: A mingségkoltségek megoszlasa (6sszesen 100%)

100%; 20 16 15
80%
0 24 22 24 i .
. O Kals6 hiba
60% O Belss hiba
40% B Megebzés
B Minjségelledrzés
20%1 B 3 3
0%

IMSS EU IMSS Hu VK

2.4. Az IMSS kutatassal valo 6sszevetés dredményei

Az elemzéseket vizsgalva mindenképpen megéllapithaigy termelési téren még mindig
nem sikerult felzarkdéznunk az eurdpai eghdz. Vannak pozitiv jelek, amelyek arra utalrabgy
nem remeénytelen a kizdelem. llyen jel példaul, heglalataink gzevel dolgoznak aminsség
biztositasaérdekében. Meglép hogy e célbdl inkabb a technoldgia létséigeit hasznaljak ki, pl.
talan ezért intenzivebb a szamitogépesos@g-ellerzés és nyomon kovetés hasznalata. Ez a tény

azt sugallja, hogy elképzelliethogy a magyar munkaeminéségi szemlélete még nem érte el az
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europai szinvonalat. Ezért a sziikséges, Europdiart ezintet (ami magasabb, mint Kozép-Kelet-
Europaban, de magasabb az amerikai és japan elkééss, Id. Brouthers, 2000) a technologia
segitségével igyekeznek vallalataink biztositarvabbi pozitivum, hogy érzékelik a véllalatok a
verseny nyomasét, tudjdk, hogwilyen iranybakell tartaniuk. A termelési célok terén ez ugy
jelentkezik, hogy ma méar mindenhol egyszerre kélhak lennitik, minden nagyon fontos.
Lemaradasuk miatt ezért a magyar vallalatid#frontos harcofolytatnak, igy a prioritasok éihnek,

ami stratégiai szempontbdl mar nem biztos, hogigopai tarsaik eljutottak arra a szintre, hogyapl
gyartasi midséget, vagy a rendelésteljesités megbizhatésagat nmad tekintik elédleges
prioritAsinak. Ez a szempont képésititériumma valt naluk (Hill, 1993), ma mar a rligassag €s a
folyamatos meguUjulds szempontjait helyezikét@&lbe. Termelési teljesitmény terén tekintve
ugyanezeket a folyamatokat, a Nyugat-EurGpaban dipekritériumma valt szempontokban
(minéség, megbizhatdsdg) gyorsabb dafist produkdltak a magyar vallalatok. Ez egyrészt
aldtdmasztja az allitast, miszerint itt mar ningg sok tennivalé nyugati tarsainknal, viszont van
behoznivalé idehaza; mésrészt mutatja a felzarkdzdmmikajat. A pozitiv eredmények mellett ne
feledkezziink el a negativokrol sem. Sajnos van kégyelyan terllet, ahol nyugati tarsaink
gyorsabban fefldnek nalunk. AzIT héattér biztositasa és a termékfejlesatézdern modszereinek
alkalmazésa (vagy egyaltalan a termeékfejleszténnitasa) tovabbra is neuralgikus terlletei a magya
véllalatoknak. Ehhez csatlakozni latszik a folyssmamlélet és a hlzasos termelés kérdéskore,
amelyek nyugaton ma a versenyképességpkdges letéteményesei (Laugen, 2005), nalunk viszon
meég keves vallalat jutott el ezeken a terlletekemegfeleb szintre, és még mozgoldédas sem nagyon

latszik.

3. Vilagszinvonalu termelés: a feldolgozdipari vallaltok
rangsorolasa

A '80-'90-es években sok kutatd foglalkozott azaakérdéssel, hogy milyen jelletikkel
irhaté le a vilagszinvonall termelés. Légaebr Hayes-Wheelwright (1984) hasznalta a fogalaratt
késsbb kicsit mas értelmezésben Schonberger (1986)iffiseGal. (1990) is atvett. Az akkoriban
végzett empirikus kutatdsok és gyakorlati tapastikl alapjan a vallalatok vilagszinvonall
termelésének két sarkalatos pontja a minden téminsitottiegjobb termelési gyakorladés az ezzel
parhuzamosan jelentké&zanagas szinvonall teljesitméf@ollins et al. 1996; Flynn et al., 1999;

Prabhu et al., 2000; Voss-Blackmon, 1996). A k&imenzidt szamos jellerizel ragadtak meg.

3.1. Termelési gyakorlat

A termelési gyakorlat szintjét meghatarozé téikea kovetkedk (zarojelben az ets

eléfordulas helye all, de az egyes térlelbb hivatkozott cikkben is &bordulnak):
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= Munkaep ismereteinek novelése, folyamatos kégkzses-Wheelwright, 1984). Ide tartozik a
gyakornoki rendszerek kiépitése, iskolakkal taftagpcsolatok apolasa, a munkaésztonzése és

motivalasa, a tudds tAmogatasa és mérése, a képzs és rotacio hasznélata, stb.

= Munkaep bevonasa, feladatok delegaladsayes-Wheelwright, 1984). Eisorban a menedzsment

€s a dolgozok kozotti korlatok leépitését, a muaka@intési jogkdrének novelését takarja.

= QGyartasi technologia folyamatos fejleszt§stayes-Wheelwright, 1984). A gépek folyamatos,
hazon bellli, vagy legalabbis a szallitéval szdascsolatban valo fejlesztéékra technolbgia és

a hozza szikséges szoft ismeretek egyensulybasdait szol.

= Fogyasztdékdzpontlisag, riggégmenedzsmeliHayes-Wheelwright, 1984). A ntiséget, annak
szintjet a fogyasztéi elvarasoknak kell meghatamzés torekedni kell ennek a szintnek a

folyamatos elérésére minden dolgozé bevonasaval.

= Folyamatfokusz(Flynn et al., 1999). Ez a szempont mar a '90-eek é&terméke, amikor a
veszteségek kikliszobolésére vald torekvés, illezeatfutasi idk radikalis cstkkentésének

fogyasztéi elvarasa kikényszeritette a vallalatbkbidlyamatok atgondolasat.

= JIT kulcseleme{huzasos rendszer, atallitash idstkkentése) (Flynn et al., 1999). A JIT rendszer
egészen Uj alapokra helyezte a termelési rendstefeé&szben ennek terméke a folyamatfokusz is,
ami azonban a JIT-tol fuggetlendl is versenyképpstsaoveb tényesvév alt. A JIT kulcselemei
kozé el$sorban a készletcsokkentést célzd, fogyasztoi ejdwy kiinduldé huzasos rendszer és az

atallitasi idd csokkentés sorolhato.

= Gyartasi rendszerVoss-Blackmon, 1996 és Collins et al., 1996). Bztlimenziét az IBM
szervezésében lezajlott, a termelés eurOpai szitdomk meghatarozasara szervezett kutatas
(Made in Europe, MIE) nem részletezte, csak felésszeiien tartalmazta. ValosZileg a
korabbiakban mar felsorolt ténydez példaul a gyartasi technoldgia korszgEge,

0sszehangoltsaga, a gyartas szervezési kérdéshiatok ide.

= Logisztika(Voss-Blackmon, 1996 és Collins et al., 1996). dfd&an a korabbi szemponthoz ezt a
dimenziét is a MIE kutatas emliti, részletezés akIMindenesetre ezzel a téngeel a kutatdok
mar jelzik, hogy a termelés egy anyagaramlasi merdsesze, attél nem tud fuggetlendikadni
és jol teljesiteni.

= Parhuzamos fejleszt§¥oss-Blackmon, 1996 és Collins et al., 1996). &huzamos fejlesztés
megint a termelés nyitasat jelzi az innovéacié féléermék élettartamok révidilésével a termékek

gyors termelésbe vétele és felfuttatasa kritiknged a vallalatok jovedelmézaégében.

A felsorolt ténye#k a termelési szinvonal vizsgalatat kozéppontbyeagl kutatasokban
meriltek fel. Lathatd, hogy a legfrissebb ilyenniya hivatkozas is az &6 évszazad terméke. Az

azota eltelt idben, az ellatadsi ldnc menedzsmeniregbrésével egyre tdbben hangsulyozzak a
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véllalaton bellili és azok kdzotti integracié szétep versenyképesség elérésében (Ballou et ab, 200
Narasimhan — Kim, 2001; Senter — Flynn, 1999, Sebhrat al., 2000; Vickery et al.,, 2003;
Rosenzweig et al. 2003; Frohlich-Westbrook, 208%grt meglatasunk szerint ma mar a termelés sem
tekintheb Onmagéban, kuilvilagtdl elzart, illetve méas funkdbs terlletek dmw6jén keresztil
informacidkhoz jutd funkcioként (Chase-Aquilano 85 amint ez mar részben a MIE kutatadsokban
is megjelenik. Sokkal inkabb intenziv egylitidésre kell térekedni. A termelésben edstsban a)

az informéciés rendszerek 6sszekapcsolasiban, eaazaaformacidaramlas felgyorsulasaban és a
tervezési rendszerek megosztdsaban nyilvanul medamint b) a vallalati tevékenységek

letisztulasaban, és ezzel parhuzamosan a kiszeregzée gyakoribb megjelenésében érhetten.

3.2. Termelési teljesitmeény

A MIE kutatasban alkalmazott modell szerint a jontelési gyakorlat vezet a jo termelési
teljesitményhez, és ezek edgr a j0 Uzleti teljesitmény. A termelési teljesitméehat moderald
valtoz6 a termelési gyakorlat és az Uzleti teljpéity kozott. A termelési teljesitmény
operacionalizalasakor a termelési szakirodalomldnisimert versenyéhy forrasokat (termelési
koltség, mibség, szallitasi megbizhatdosdg €86, idugalmassag) fogtdk meg mutatokkal. A MIE
kutatas objektiv és szubjektiv mutatokat egyaraszhélt. A szamszieértékeket Uzemlatogatasokkal

Jhitelesitették”.

3.3. Operacionalizalas

A termelési szinvonal alapjan létrehozandd csopdktalakitasat a termelési gyakorlat és a
termelési teljesitmény koré épitjuk fel. Bar a eesképesség adatbazisban szolgéltato,
mezgazdasagi, kitermélipari véllalatok is szerepelnek, ezek termelésmgmntbol jelentsen
kilonbdznek a feldolgozéipari véllalatoktdl. Ezé&temzésiinket a versenyképesség felmérés 154

feldolgozoipari vallalatara végezziik el.

3.3.1. Termelési gyakorlat
A vilagszinvonall termelési gyakorlat megragadasaad a valtozocsoportot hasznaljuk fel a
versenyképesség 2004 kéinbol, amely az egyes termelési programok hasznélatatid, igen-nem
értékekkel ragadva meg a hasznalat tényét (T4enk €ikkek alapjan az alabbi valtozokat vontuk be

— a megjelenés sorrendjében — az elemzésbe:

= Informécios és kommunikaciés technolégidk és/vagly Bzoftver bevezetédtr a dimenzid nem
szerepelt a WCM jellendz kozott (bar a Voss-Blackmon, 1996 kutatasban &tggi rendszernek
ez nagy valosziiséggel részét képezi), a véllalaton bellli inteigréak —ezen belll a tervezés
megefsitésének és az informacidéaramlas felgyorsitasanadrsenyképessegre gyakorolt pozitiv

hatasét tobb irodalmi forras is aladtdmasztja (Badibal., 2000, Narasimhan — Kim, 2001)
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Az ellatési stratégia Ujragondolasa és atstruktéeal az ellatasi portfoli6 megszervezése és
menedzsmentj&z a jellemé leginkabb Voss-Blackmon (1996) logisztika pontjAatkapcsolhato.
Integralni kell az egyes vallalatok tervezési é®riméacios rendszereit, egyltt kellikddni a
partnerekkel a termékfejlesztés és bevezetés téigsge kell hangolni a vallalatok kozotti
anyagaramlasi, pénzugyi, informécios folyamato&atiben értelemszéen a termelésnek is aktiv
szerepet kell jatszania. (Senter — Flynn, 1999,nSelaet al., 2000; Vickery et al., 2003;
Rosenzweig et al. 2003; Frohlich-Westbrook, 2001)

Koncentralas az alaptevékenységekre, tamogatoaiak és tevékenységek outsourcingia
készletgazdalkodas, karbantartas, anyagkezelégyaani vagy vasarolni kérdés meghatarozasa,
a vertikalis integracio megfetelszintiének ndvelése ma a versenyképesség edyiarfasa. E
kérdés eldontésében a termelés is aktiv szerapeikjdA logisztika és a folyamatfékusz ponthoz

kapcsolhaté szempont.

Gyartasi/szolgdltatasi folyamatok és berendezéstruktsiralasa a folyamatfokusz és

aramvonalasitas érdekébépl. sejtszeil elrendezés) — folyamatfokuszhoz kapcsolhaté szampo

Mingségjavitasi és elléinzési programok(pl. TQM, 6szigma projektek, mbségi korok) —

minéségmenedzsmenthez kapcsolhaté szempont.

Delegéacio szintjének novelése és a munkarmdasszintjenek novelésérdekében inditott

programok (pl. felhatalmazés, képzés, fejl@seagy autondm csoportok)

Gyartéberendezések modernizdlasa az iparagi staludeelér vagy azt meghaladd szintrea

gyartasi technoldgiahoz és a gyartasi rendszerygesblhatd szempont.

Programok a gyartasi folyamatok automatizalasaraa gyartasi technolégidhoz és a gyartasi

rendszerhez kapcsolhaté szempont.

Programok a huzasos termelés bevezeté§dlresorozatnagysag és atallitast idsokkentése,

kanban rendszerek haszndlata stb.) — JIT kulcséiemkapcsolhaté szempont.

Programok a gépek termelékenységének fokozasgm. TPM  programok) -

minéségmenedzsmenthez és a gyartasi technoldgidhogdthpth szempont.

A fenti 10 szempontra adott 0-1 értékeket 6sszégeRrabhu et al. (2000) és Collins et al.

(1996) alapjan a kialakult, 0-10 k&zotti értéktamtmyban mozgo indexre kategoriakat alakitottunk ki.
Mivel mindkét kutatasban (ahol 0-100 koz6tt lehedetindex) a kategoriak 0-50, 50-60, 60-80 és 80

felett voltak, ezért mi is hasonlo elvet kdvettliak,a kdvetkdr kategoriakat hataroztuk meg: gyenge

0-4, kdzepes 5-6, j6 7, kivalo 8-10. A hatarok nllagétasanal nehézséget okozott, hogy binaris

alapvaltozok eredményeként kialakult skala csalszgeéamokon mozgott. Az eredeti kategoriak altal

kijelolt hatarértékeknél a megoszlas alapjan hlzttomalat. Példaul, a gyenge sav lehetett volna a 0

5 is, de mivel a 0-4 savba is nagyon sok vélladatorott, ezért az 5 értéket mar a kovetkez

17



kategoriaba tettiik. Mivel ez a kategoria a kozégmgzezért inkabb ezt a savot hagytuk szélesebbre
(5-6), a jot kisebbre (7).

3.3.2. Termelési teljesitmeény
Ezt a szempontot két mdédon lehet a kérdsl megragadni. A vezér kébt azon kérdéseinek
felhasznélasaval, amelyek a lefgbb versenytarshoz viszonyitott teljesitményreldadnek ra 1-5
skalan (V16). A masik lehé&tég a termelés kéftvbsl a teljesitményvaltozdsra vonatkozo

kérdéscsoport szintén 1-5 skalan mért egyes elekbiasznalata (T1).

a) EbBszor a V16 kérdéscsoportbol valasztottuk ki a téEmeteljesitményét vizsgald
kérdéseket. A véalasztasnal prébaltunk arra torakddmgy 10 valtozo legyen, amelyekkel a 100-as
index konnyen kialakithatd. A skaldn gyenge tetipényként értékeltiik, ha a 10 valtozé dsszérteke
25 vagy annal kevesebb lett. A kdzepes kategotir&is?6-30, a jo kategoria 31-40, végul a kivalok,
41-50 kozott. A bevont valtozok a kovetkéz

= Koltséghatékonysag

= Gyértas technoldgiai szinvonala

= Termékmirbség

= Termékvalaszték

= Széllitas pontossaga

= Szallitasi hatariél roviditéese

= Rugalmas reagélas a fogyasztéi igények valtozasara
= Gyartasi tevékenység szinvonala

= Uj termék piacra vitele

= Megfeleb szinti és valasztékl készletek

b) A termelési teljesitmény valtozdsanak meghafi@izoz a vizsgalt kérdéscsoport (T1)
Osszes valtozojat (17 db) felhasznaltuk. Az 1-3askévén az index terjedelme 17-85. Ennek alapjan a
kialakitott kategoriak: 17-51 (ha mindenre egyeltak, azaz nagy visszaesgészamolnak be, akkor
17, ha kozepest adnak, azaz nem jeleznek valtoa&kgr jon ki 51), 52-59 (javulas néhany
tényedben, szinten tartds a tobbiben), 60-67 (javulédngeadk tobb mint felében, szinten tartds a

tobbiben), 68- (Ha mindenre 4-est adnak, azaz fetidésrl szamolnak be, akkor jon ki 68).

c) Mivel a termelési teljesitményvaltozas 17 vabjazaz egyes versengalyokre kilonboéd
mértékben kérdez ra (pl. a rugalmassagra négy &eedénegbizhatésdgra minddssze egy szerepel),
ezért a T1 kérdések sulyozasaval, dsszevonasaved\ees versenyéhy forrasokat azonos sullyal

figyelembe ve¥ csoportositast alakitottunk ki. Példaul a rugaBagsnégy valtozojat 6sszevontuk és
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a vallalatokra egyenként atlagoltuk. Ezek az dtagoitatjak, hogy a rugalmasséag terén a vallalatok
milyen mértékben fefidtek. Ugyanezt elvégeztik a koltség, a éség, a megbizhatésag és ad id
terén elért teljesitményvaltozasokra. Az 6t képzaitozobdl kialakithaté index terjedelme 5-25
kdzott van, viszont nem csak egész értékeket vigheA megallapitott hatarok a MIE értékeinek
megfeleben: gyenge teljesitmény 5-12,5; kdzepes 12,516155j01-20, kivalo 20,01 felett.

3.3.3. Eredmények a vedewalaszok alapjan kialakitott teljesitmény indexek
alapjan
A haromféle teljesitmény index (Id. a), b), c) puirfent) vizsgalata étt a termelési gyakorlat
fejlettségét hataroztuk meg a felhasznalt termegdésgramok alapjan. Az eredményeket a 6. tablazat

mutatja.

6. tablazat: Vallalatok besorolasa a termelési gyakbfejlettsége alapjan

Termelési Vallalatok | Vallalatok
gyakorlat index szama aranya
Gyenge (0-4) 68 51,1%
Kbzepes (5-6) 28 21,1%
Jo (7) 15 11,3%
Kivalo (8-10) 22 16,5%
Osszesen 133 100%

A fels6 vezebk — tobbek kozott — a termelési teljesitmény eggtemzirdl is nyilatkoztak
((V16 kérdéscsoport, Id. a) pontot a®zl fejezetben. Az ezek alapjan sziletett eredményeket
tartalmazza a 7. tablazat.

7. téblazat: Termelési teljesitmény index a verseswlénoz viszonyitott jelenlegi &llapot alapjan

Teljesitmény index | Vallalatok | Vallalatok
szama aranya
Gyenge (10-25) 7 5,5%
Kdzepes (26-30) 30 22,1%
J6 (31-40) 80 64,5%
Kivalé (41-50) 10 7,9%
Osszesen 127 100%

A termelési gyakorlat és a termelési teljesitméniékotti kereszttabla sajnos semmiféle
szignifikAns dsszefliggést nem eredményezett (Glyzast p értéke 0,59, valdésibegi arany mutatod
p értéke: 0,42). Ez azt jelenti, hogy a hasznathédesi programok szama semmiféle hatadst nem
gyakorol a termelési teljesitményre. Az eredmérgtiéz magyarazni. Természetesetfoetiulhat,
hogy nem keb koriltekintéssel valasztottuk ki a valtozdkat. érnbelési teljesitmény indexben
példaul nem egyenletes a nyujtott termelési tefjesiy egyes dimenzidinak hasznalata. Példaul 3
készleteket is idesoroljuk, akkor csak 2, a megit®éghoz pedig mindéssze egy valtozd szerepel.

Raadasul a technoldgiai és gyartasi tevékenyséymrila elég szorosan dsszefligghet a hasznalt
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termelési gyakorlattal, nem annak kovetkezmény&abb meglétét mutatja. Tovabbi magyarazat

lehet, hogy a kérdésre a félsezet adott valaszt, akinek véleménye atéehet a termelésvedet

véleményéil. Ettdl fuggetlenul érdemes megnézni a kereszttabla e¥adeit (a szinek a kovetkez

tablazathoz kapcsolddnak, 8. tablazat):

8. tablazat: A termelési teljesitmeény (V16) és a témigyakorlat kereszttablaja

Termelési teljesitmény index
Gyenge Kdzepes Jo Kivalg Osszesen
Termelési | Gyenge 3 14 31 7 55
gyakorlat Kdzepes 1 4 19 0 24
index Jo 1 2 7 1 11
Kivalo 2 3 16 22
Osszesen 7 23 73 9 112

Hasznalva a MIE kutatas altal megallapitott kateéd@t a fentiek alapjan Européaval

0sszehasonlitva a kovetkeeredményre jutottunk (9. tablazat).

9. tablazat: Magyarorszagi termelési szinvonal (gy&oés teljesitmény) Europaval 6sszevetve

Magyarorszag| Eurdpa
0,9% 2,8%

2. Versenyben l&k (j6/j6 vagy egyik kivalo) 21,4% 52,2%
3. Igéretesek (gyakorlat legalabb o, teljesitmienfeljebb 7,1% 16,5%
kozepes)
4. Nem jutnak messzire (gyakorlat legfeljebb kbzepe 50,9% 9,0%
teljesitmény legalabb j6)
5. Futottak még (k6zepes/kbzepes vagy egyik gyenge) 17,0% 16,5%
6. Nehezékek (gyenge/gyenge) 2,7% 3,0%

Az eredmények azt jelzik, hogy Vvéllalataink jetentlemaradasban vannak europai

versenytarsaikhoz képest, és e@yela gyenge termelési gyakorlattal parosul6 tersneléedmények

elaltatjak a vallalatok éberségét. A versenybetiké@ranya Iényegesen kisebb, és sajnos a vallalatok

nagy részét gyenge termelési gyakorlat jellemzivégképp leszakadni latszo, illetve vegetalo

vallalatok ardnya megfelel az eurdpai atlagnak.

Bar az eurdpai mintaban szergplallalatok méretéil nincsenek informacidink, Voss-

Blackmon (1996) cikke alapjan a német és angolalgbk méretbeli kilonbsége nem vezetett

szignifikAnsan elté eredményhez a vilagszinvonal elérésében.

3.3.4. Eredmények a teljesitményvaltozasbol Kidiatti teljesitmény index
alapjan
A termelési teljesitmény megfetelcsoportjai a figyelembe vett 17 valtozé alapjariGa

tdblazatban szerepértékeknek megfeléén alakultak.
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10. tablazat: Termelési teljesitmény valtozas index

Teljesitményvaltozas| Vallalatok | Vallalatok
index szama aranya
Gyenge (1-42) 4 3,4%
Kbzepes (43-51) 25 21,0%
J6 (51-68) 76 61,3%
Kival6 (68-85) 17 14,3%
Osszesen 119 100%

A termelési gyakorlat és az U(j termelési teljesitynédnutatd felhasznaldsaval kialakult

kereszttabla a 11. tablazatban lathato.

11.tablazat: A termelési teljesitmény valtozas (Ely éermelési gyakorlat kereszttablaja

Termelési teljesitményvaltozas index
Gyenge Kbzepes Jo Kivalg Osszesen
Termelési | Gyenge 2 15 39 4 60
gyakorlat Kbzepes 1 4 12 3 20
index Jo 0 2 6 4 12
Kivalo 0 2 11 18
Osszesen 3 23 68 16 110

A termelési gyakorlat és

a termelési teljesitmérgltozas kodzott a kapcsolatot nem

szignifikans, de éisebb, mint az ék6 esetben (Chi-négyzet p értéke: 0,3, valdsggi arany mutatd

p értéke: 0,27). Eurdpai 6sszehasonlitasban nemt sdktozott a kép (12. tablazat). A versenyben

léevok aranya tovabbra is jeléisten elmarad az eurdpai szinvonaltdl, a véallalabbkisége egyéte a

-nem jutnak messzire” taborban foglal helyet.

12.tabldzat: Magyarorszagi termelési szinvonal (gykko és teljesitményvaltozas) Eurépaval

0sszevetve
Magyarorszag Eurdpa
4,5% 2,8%

2. Versenyben |&k (j6/j6 vagy egyik kivalo) 19,1% 52,2%
3. Igéretesek (gyakorlat legalabb jo, teljesitmiagyeljebb 3,6% 16,5%
kozepes)
4. Nem jutnak messzire (gyakorlat legfeljebb kézepe 52,8% 9,0%
teljesitmény legalabb j0)
5. Futottak még (k6zepes/kézepes vagy egyik gyenge) 18,2% 16,5%
6. Nehezékek (gyenge/gyenge) 1,8% 3,0%

3.3.5. Eredmények a teljesitményvaltozas index osmgitott valtozoi
segitsegével

A teljesitményvaltozas indexbe bevett 17 valtozésnmés mas dimenzidjat méri a

teljesitménynek, de vannak kozllik szorosabbanekapzsolodo valtozok. Ezért elképzethdiogy

egy dimenzidé tulzott, mas dimenzid pedig fontoshégaképest kisebb sullyal jelenik meg az

indexben. Ezért a szakirodalomban jellémz ebfordulé termelési teljesitmény dimenzidkat alapul

véve a mutatOkat csoportokba rendeztik a 13. tatllam lathatéak szerint.
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13.tablazat: A teljesitmény valtozas mutatdinak csiositasa és a csoporto¥ $tatisztikai jellemd

Koltség Minéség | Megbizhatosag [ Rugalmassag
Eredeti Termelékenység Fogyaszto Rendelésteljesités | Rendelésteljesi-| Legyarthaté
valtozok . altal észlelt | pontossaga tési idd termékfajtak
Kozvetlen minésé szama
munkaraforditas g Vevoi ]
G Vevészolga- reklamacio Uj termék
Kapacitaskihasz- PO L
nalas lat kezelési ideje bevezetésének
Készletforaas Garancialis Termelési iddigenye
9 kéltség atfutasi id Gépatallitasi id
gysegroltseg miatti leallasi
id6
Cronbach 0,79 0,68 - 0,71 0,65
-alfa
Osszatlag 3,39 3,37 3,70 3,59 3,40

A termelési technoldgia atlagos korat nem sorditelsehova, kihagytuk az elemzésb

Ezutan Cronbach-alfa segitségével megvizsgaltulgy haz alapvaltozékbdl kialakitott
konstrukciék mennyire megbizhatdan irjak le az a@d¢nséget. Ennek eredményeit is tartalmazza a
tdblazat. Nem volt olyan konstrukcid, ahol egy-egytozé elhagyasaval javult volna a konstrukcié

értéke. Mindegyik alfa érték meghaladja a 60%-pakisodalomban elvart szintet.

A konstrukciokat ezek utdn ugy alakitottuk ki, hogyhozzajuk tartozé valtozék atlagat
tekintettik a konstrukcio értékének. A konstrukciiszegeként adddé teljesitményvaltozasi indexet
mar ugyanugy kezeltik, mint a korabbiakban. A mddds eljaras eredményeként a termelési
gyakorlat index és a teljesitményvaltozasi indexdtth korrelacidé szintje 0,270 lett, ami 0,2%-0s
szinten szignifikans kapcsolatot jelez (az eredeiitozokkal fenndllo korrelacié 0,325). Az Uj
maodszernek ugyanakkoréelye, hogy ha az eredeti valtozok kozul egy-egy yuatt, a tobbi atlaga
révén még az adott vallalat benne maradt az eldremé&zek utan a csoportositas eredményeit a 14.

tablazat mutatja.

14.tablazat: Termelési teljesitmény valtozas indesa@portositott mutatdk alapjan

Teljesitmény index| Vallalatok | Vallalatok
szama aranya
Gyenge (1-12,5) 5 3,5%
Kdzepes (12,51-15 26 18,1%
J6 (15,01-20) 88 61,0%
Kival6 (20,01-25) 25 14,4%
Osszesen 144 100,0%

A termelési gyakorlat és az (j termelési teljesitynénutatd felhasznaldsaval kialakult

kereszttabla a 15. tablazatban lathat6.
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15.t4bldzat: A termelési teljesitmény véltozds (Tk) & termelési gyakorlat kereszttablaja
csoportositott teljesitménymutatdk alapjan

Termelési teljesitmény index
Gyenge Kbzepes Jo Kival Osszese

0 n
Termelési | Gyenge 2 17 41 8 68
gyakorlat Kdzepes 2 2 17 5 26
index Jo 0 2 9 4 15
Kivalo 0 3 12 22

Osszesen 4 24 79 24 131

16.tablazat: Magyarorszagi termelési szinvonal (gykd#toés teljesitményvaltozas csoportositott
mutatokkal) Eurépaval 6sszevetve

Magyarorszag| Eurdpa
5,4% 2,8%

2. Versenyben l&k (j6/j6 vagy egyik kivalo) 19,1% 52,2%
3. Igéretesek (gyakorlat legalabb o, teljesitmienyeljebb 3,8% 16,5%
kozepes)
4. Nem jutnak messzire (gyakorlat legfeljebb kbzepe 54,2% 9,0%
teljesitmény legalabb j6)
5. Futottak még (k6zepes/kdzepes vagy egyik gyenge) 16,0% 16,5%
6. Nehezékek (gyenge/gyenge) 1,5% 3,0%

3.4. Eredmények értékelése

Akarmelyik teljesitmény indexet tekintjuk, a magyaillalati szektor termelési gyakorlata
meég jocskan le van szakadva az eurdpai szinvonbléhileg talan biztato, hogy a lemaradtak nagy
része meég képes j6 termelési teljesitménnyel mhtdsyyenge termelési gyakorlatat — legalabbis a
termelésvezék szubjektiv véleménye szerint —, és reméllegt ez a pénzugyi eredményességet is
pozitivan befolyasolja. Ha ez igy van, akkor még xemény, hogy a termelési gyakorlat javitAsahoz

szlUkséges pénzigyiédorrasokat eteremtsék.

Mivel a vallalatok jovbeli fejlédését a fefildés dinamikaja jobban befolyasolja, mint annak
szintje, ezért a vallalati csoportok kialakitdsaadeljesitményvaltozas index konstrukcidkra épdil
valtozatat tekintjuk a leginkabb relevansnak. Ezvadasztast az is alatamasztja, hogy ebben a
verzibban maradt bent a legtbbb vallalat, szdmirgzer31l a masik két valtozat 112, és 110

elemszamaval szemben.

A termelési gyakorlat és a termelési teljesitméapjan harom csoportot hoztunk létre. A jo
vallalatok soraba a vilagszinvonall és a versenydénvallalatokat soroltuk (32 vallalat, 24,5%), a
gyenge véllalatok soraba a futottak még és a n&bkaategoriak vallalatait (23 véllalat, 17,5%), és
végul a kozepesek soraba az igéretesek és a n@aRk juesszire csoportjait tettik (76 vallalat, 58%).

A biztonsag kedveéeért ezt a csoportositast a masikekjesitmény index-szel is elvégeztik. A véret
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kérdsivre tamaszkodo teljesitményindex-szel képzett adok 73%-ban éatfednek az &ltalunk

preferélt csoportokkal.

3.4.1. A termelési szinvonal kapcsolata néhadyeilemzvel
A versenyképesség kutatasban kialakitottunk néhdlalati csoportot a & jellemzik
mentén, agy mint vallalati méret, tulajdonos kiJétlverzifikdltsag foka, stb. (Wimmer-Csesznak,
2005). Az aldbbiakban azt nézzik, hogy a termedgisivonal és az egyes vallalati csoportositasok

kozott milyen 6sszefliggések fedezikefiel.

A termelési szinvonal alapjan kialakitott harom pmso a vallalatmérettel szignifikans
kapcsolatot mutat (Chi-négyzet: 18,9, p-érték: D)O@ nagyvéllalatokra csaknem felére jellémz
hogy a magas termelési szinvonalon dolgoznak, -aékskdzepes vallalatokndl joval kisebb ez az
arany (17. tablazat). A kulonbség oka lehet a nblggk jobb &dkeellatottsaga, kdnnyebb
hitelfelvétele, melyek révén a termelési gyakonmégujitasara, a munka#erés a technologia
fejlesztésére tobb forrds jut. Rdadasul egy ugyamoberuhdzas egy kisvallalat esetében aranyaban
nagyobb megterhelést jelent, mint egy nagyvallalatialoszitileg a nagyobb létszamU munkéés

tobb rugalmassagot biztosit, konnyebb a tovabblegpjérd alkalmazott helyettesitése.
17.tablazat: A termelési szinvonal és a vallalatméesizefliggései

Vallalati méret

Kisvallalat Kozepes | Nagyvallalat| Osszesen
vallalat
Termelési Gyenge 8 (22,3%) 11 (22,5%) 4 (8,6%) 23
szinvonal Kozepes 25 (69,4%) 30 (61,2%) | 21 (45,7% 76
J6 3 (8,3%) 8 (16,3) 21 (45,7% 32
Osszesen 36 (100%) 49 (100% 46 (100%) 131

Nem ilyen nagyok, de azért szignifikAnsak a kil@gek a tulajdonosokat vizsgalva (Chi-
négyzet: 9,9, p-érték: 0,042). A ledeyosebbnek a kulféldi tulajdonos bizonyult (18. |&at).
Erdekes modon a tébbségi allami tulajdonbard ledllalatok koziil aranyaiban tébb a jo termelési
szinvonalon rik6dé vallalat, mint a belfoldi tulajdonosok kozott. Allknbségek oka részben hasonlo
lehet a véllalati méret esetén felsoroltakhoz: l&kdi tulajdonos &ltal hozotitke, és az allami hattér
altal biztositott tobbségi &llami tulajdon jobb ddiségeket biztosit a vallalatoknak, mint a

hitelproblémakkal rakodé tobbségi belféldi tulajdonossal rendelkazllalatok.
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18. tablazat: A termelési szinvonal és a tulajdontsiksira dsszefliggései

Termelési
szinvonal

Tulajdonos
Tobbséqi Tobbséqi Tobbségi | Osszesen
allami belfoldi kalfoldi
Gyenge 4 (20,0% 12 (17,4%) 5 (13,9%) 21
Kbzepes 11 (55,0%) 47 (68,1%) 16 (44,4%) 74
Jo 5 (25,0%) 10 (14,5%) 15 (41,7%) 30
Osszesen 20 (100%) 69 (100% 36 (100%) 125

Az iparag tekintetében nincs kulonbség a vallal&okott (19. tablazat). Minden iparagban

vannak jobb és gyengébb termelési szinvonalon délgéllalatok. Ez mindenesetre azt mutatja, hogy

minden iparagban hasznalhaté a jo termelési gyatktrjelend programok tobbsége, vagy csaknem

mindegyike, és mindenhol vannak olyan véllalatakielyek gyenge szinvonal mellett is képesek

talélni.

19.tablazat: A termelési szinvonal és az ipardg déggesei

Iparag
Elelmiszer-| Konnyi- | Vegyipar| Gépipar, Egyébl Osszes
ipar ipar
Termelési| Gyenge | 6 (25,0%) 4 6 4 3 23
szinvonal (11,1%) | (26,1%) | (18,2%) | (11,5%)
Kozepes | 10 (41,7%) 25 11 11 19 76
(69,4%) | (47,8%) | (50,0%) | (73,1%)
Jo 8 (33,3%) 7 6 7 4 32
(19,5%) | (26,1%) | (31,8%) | (15,4%)
Osszesen 24 (100%) 36 23 22 26 131
(100%) | (100%) | (100%) | (100%)

en

Diverzifikaltsag terén sincs szignifikAns kulonbségvallalatok kdzott (20. tablazat). Az

erésen diverzifikalt vallalat is ugyanugy képes jonetési szinvonalra, mint a fékuszalt vallalat. Bar

nincs kulénbség a legjobb pozicidi adsan diverzifikalt vallalatoknak vannak.

20.tablazat: A termelési szinvonal és a diverzifi@it 0sszefliggései

Termelési
szinvonal

Diverzifikaltsadg szintje

Egy Uzletag Diverzifikalt Eisen Osszesen
diverzifikalt
Gyenge 6 (13,1%) 16 (25,4%) 1 (5,0%) 23
Kbzepes 29 (63,0%) 34 (54,0%) 12 (60,0%) 75
Jo 11 (23,9%) 13 (20,6%) 7 (35,0%) 31
Osszesen 46 (100%) 63 (100% 20 (100%) 129
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Az EU-hoz val6 hozzédllas, a valtozasokhoz val@ony és az exporttevékenység terén sem

talaltunk szignifikans kulonbséget. Van azonbarbkliég a vallalati teljesitményben (Chi-négyzet:

9,32, p-érték: 0,054). A gyenge vallalati teljesitmyel rendelkgzvallalatok termelési szinvonala is

inkdbb a gyenge kategoériaba sorolhato, a valladdgesitmény szerint vezetvallalatok termelési

teljesitménye is nagyobb valésiséggel tartozik a j6 kategoriaba (21. tablazat). 0&szefliggés

azonban viszonylag gyenge, mint ahogy erre a digncia szint is utal.

21.tablazat: A termelési szinvonal és a vallalafiesitmény dsszefliggései

Véllalati teljesitmény

Lemaradok Atlagosan Vezetk Osszesen
teljesivk
Termelési Gyenge 8 (23,5%) 7 (15,9%) 6 (12,8) 21
szinvonal Kozepes 23 (67,6%) 26 (59,1%) | 23 (48,9% 72
Jo 3 (8,9%) 11 (25%) 18 (38,3) 32
Osszesen 34 (100%) 44 (100% 47 (100%) 125

4. Osszefoglalas

Az IMSS kutatassal valé 6sszevetés és a vilagsmaiuotermelés vizsgalata egyarant azt
mutatja, hogy termelési téren még sok behoznivalaja a Magyarorszagoniikdds vallalatoknak.
Egyaltalan nem biztatd, hogy vallalataink tobbséggem jutnak messzire” kategoriaba kerilt a
vildgszinvonall termelés kritériumai szerint. Ezbhedyet egyébként abszolut alatamasztja az IMSS
europai vallalataival valo Osszevetés. Az alkalnitazermelési programok terén — a isegre
irAnyul6é akciéprogramok hasznalatanak kivételévdemaradasban vagyunk, még ha a kilénbség
nem is mindig szignifikAns. Ugyanakkor a éeiés dinamikajat tekintve nem latszik Iényeges

kilbnbség a magyar és az eurépai eredményesséty.kozo

A lemarado vallalati csoportba nagyobb valoégéggel keriilnek kis- és kdzepes vallalatok,
amelyek magyar tulajdonban vannak és vallalateséinényik is hagy kivannivalét maga utan. A
globalizacié hatasai, nevezetesen a gazdasagoksédgsekben is szélesedkulonbségek tehat
egyértelnien kimutathatéak: a multinacionalis leanyvallalatokgasabb tikddési szinvonala, a jobb
tokeellatottsdg, a standard és kozpontilag fejlesartrvezet és a kapcsolodd folyamatok talalja
szembe magat egy szemléletében még nem teljestakudttaigyekws, de tkehianyos kis- és

kozépvallalati szektorral.
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