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. = Vallalati esettanulmanyt  készitettink egy

= % multinacionalis IT vallalatnal, félstrukturélt személyes | | megdrzése és motivalasa kuleskérdés a vallalat szamara. | [A. A megfelel6  rekrutacios ~ modszerek
?,"-, 2 2 interji modszerével. A vallalati hierarchia harom ||A munkahelyi elkotelez6dés csokkenti a kilépés al’kalrflazésa, ,Valamint o a Ns’ziikséges
o okl /6.’ szintjére nyertiink betekintést: felsG-vezet6 (vallalat valészim’iségét. _ ) k.eszsegekkel valo re:ndelke’:zes hozzaJaru}n:a’k a
« ) ) 7 l = vezetB), kozép-vezetd (HR-es) és alsdé (munkavallaloi). A Iflunka??lyl 1nteg1,'é(:1c')t é§ (’elkotelezfidést I?l“OgI‘flmOk sﬂieres el’htflyezke’deshez es a mu.nkae’)rohlany
@l p “\\ & = > Kiegészité modszerként: révén segitik. Integral a dedikalt személy a céges életbe cso.lfkent,eseheznVaI}alatOH, valamint agazaton
( N/ / g * [« Online allashirdetéseket elemeztiink a Zurvey.io | |és a dedikélt id6 a betanulasra. Az elkotelez6dést szakmai belil ~ és ndveli a foglalkoztatast a

\\\‘ 5 ﬂ;!: b > tartalomelemz§  szoftver  segitségével, ahol a|[(a) és ember-kozpontd (b) megkozelitéssel bird tarsadalomban.
34 1 T . > munkaadoi elvardsokat térképeztiik fel. programok révén segitik el6. B. Palyakezd6ként egyetemi programon keresztiil

érdemes jelentkezni a céghez. A tapasztalattal
rendelkezdk ajanlas révén érkeznek a céghez
vagy ajanlatot tesz nekik a cég (pl. LinkedIN).
A tapasztalat fiiggvényében eltérés mutatkozik
az elvart készségekben (+).

Az angol nyelv ismerete alapvet6 elvaras az
elhelyezkedéshez. Roménidban az angol
mellett a roman nyelvtudas is megjelenik
elvarasként (interju nyelve).

a) Szakmai, nyelvi és ,soft skill” képzések; cégen beliili
karriertanacsadéas; karrierlehetdségek a cég globalis
hél6zataban; versenyképes bér; szakmai elismerés.

b) Rugalmas munkavégzés (munkaid6 nem Kkotott, || C.
shome office”, részmunkaid6); kozosségépitd
programok, munkakoriilmények (nem egy légtér);||D.
vallalati hiiség anyagi elismerése.

3. Fluktuacioé ,/f

=  Szakértdi interja-beszélgetések valosultak meg mas
agazati kutatokkal.
*  Helyszini terepkutatas Budapesten és Kolozsvaron.

€}

* A kutatasi téma a munkaerd-rekrutacié és a
vallalati teljesitmény komplex Osszefiiggéseinek
osszehasonlit6 vizsgalata az IT szektorban.

* A kutatas célja Az IT szektorban miikodo
vallalkozasok nemzetkozi 6sszehasonlitasa Romaénia | | «
és Magyarorszag vonatkozasaban.

I. KUTATASI TEMA/CEL

V. EREDMENYEK

1. Sikeres rekrutaciéos modszerek

Parhuzamosan formalis (hirdetések) és
informalis (t4djékozodnak a kapcsolataikon keresztiil)
keresési modszert alkalmaznak a munkakeres6k az IT

T, Toen o 113 L S| szektorban. A 10% koriili fluktuaciét egészségesnek tartjak a| ™ fs*o ksf;‘rll{{lgzczops(’;ﬁ?il;é ::nﬂr‘;‘; a‘t):ftzae;etzlzen?;

: « Az IT-s munkaaddok, a pélyakezd6k sikeres | | munkaeréallomany megajulasa szempontjabol. Az ennél SoXszIu % il U Pi 8¢ 16 gh"
v Eltérd keresési modszerek parhuzamos bevonzisidhoz a hirdetést és az egyetemekkel | | magasabb arany noveli a felmondasbol fakad6 karokat lparagon —beful — Hiact  elonyhoz Vez”et’, a
hasznélatanak elve (Montgomery 1992); kialakult egyiittmiikddések modszerét hasznaljak. (anyagi, id6 rafordités). A valtas okai kozott a magasabb novekedes: Az zleti lehetoseg’elf
v Jelzés-elmélet (signaling): informécios aszimmetria ||, A tapasstalattal rendelkez6k esetében a célzott ||bér-lehetdséget, a Karrierkilatisok hianyét, illetve az megragaddsa révén, fokozza az egyéni
(Tatcher 2012); személyes problémakat emlitettek. Mobilisabbak az 1-2 teljesitményt. A sokszinfiségbdl ~fakad6

megkeresés és a munkahelyi ajanlas eredményes.

el6nyok hangstlyosabbak, mint a hatranyok az
»A legjobban, amit szeretiink, amikor személyes ajanlassal jon y i Y

IT piacon: ,az el6nyoket kell nézziik, mert

v' Téarsadalmi er6forras és tarsadalmi tGke elméletek
(Lin 1999, Burt 2000, Balcar 2014);

éves tapasztalattal rendelkez6k és az als6 szintd

) ; valaki” (NKVB1 CEO), dltaldban ezek a legsikeresebb kozépvezetSk. Exit-interjaval javitjak a stratégiakat. ; e . '
Y "Softskills”: (Selvadurai — Dasgupta 2014) alkalmazdsok” (NKVKi1 HR1). Noveli az elhelyezkedés szerintem .val'oszm,ule,g ,t,Obb elonyt tudunk
v" Tarsadalmi hasonlésig (homofilia) és oksig elve ' 4. A munkaerd dsszetétele kibanyaszni, mint hatranyt” (NKVK1 CEO).

valoszintiségét, nagyobb valoszintiséggel hivjak be interjura,
ha ,,nagyjabél illeszkedik, nem teljesen eltéré” a profilja (NKVB1 || A munkaerd sokszintlisége (heterogenitas) érték,
HR). ElGsziir, tobblet-informéaciét hordoz, csokkenti a tudatos dontés és sziikséges stratégia a
keresési id@szakot, jobban illeszkedik a céges kultarahoz. multinaciondlis vallalat esetében a vezet§ piaci
pozicijdnak megdrzése érdekében (nemi, etnikai, ||
végzettség, tapasztalat mértéke szerinti). Az IT iparag|| s

(McPherson et al. 2001);
v" Munkahelyi ajanlas elve (Beaman-Magruder 2012);

&
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melyek az egyéni latdsmddokbdl, célokbdl, a foldrajzi
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